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RESUMO

O objetivo deste trabalho foi identificar na producdo de Skinner, na década de 1970,
subsidios que nos permitissem responder as seguintes questdes: que condi¢cBes podem
possibilitar que seres humanos se comportem no presente levando em consideracdo as
consequéncias remotas que seus comportamentos irdo produzir? e de que forma a Anélise do
Comportamento pode auxiliar os seres humanos a se comportarem no presente levando em
consideragdo as consequéncias remotas que seus comportamentos irdo produzir? Vinte e trés
textos de B. F. Skinner publicados e republicados na década de 1970 foram lidos integralmente e
analisados. Foram selecionados trechos de cada texto agrupados em cinco categorias de analise.
Por meio dessa categorizacdo foi possivel observar que na concepcdo de Skinner os seres
humanos séo capazes de controlar a si mesmos e agir no mundo podendo construir os ambientes
que levem as consequéncias remotas de seus comportamentos em consideracdo. Uma forma dos
seres humanos fazerem isso é através do planejamento de uma cultura na qual os seres humanos
se comportem sob controle dos efeitos que produzirdo no comportamento dos outros,
construindo ambientes que possibilitem a selecdo de comportamentos que promovam a
sobrevivéncia dos membros da cultura ao levarem as consequéncias remotas de seus
comportamentos em consideracdo, podendo aumentar as possibilidades da cultura e da espécie
continuarem a existir no futuro. Também foi possivel observar que a Analise do Comportamento
pode contribuir para esse planejamento devido a maneira que produz conhecimento, construindo
ambientes e analisando os efeitos das variaveis ambientais no comportamento, sobre as formas
de controle do comportamento dos seres humanos. Além disso, ela também auxilia intervindo
nessas relacdes de controle do comportamento diminuindo as formas aversivas, que devido a
seus subprodutos podem levar os seres humanos a ficarem sob controle de consequéncias cada

vez mais imediatas, e planejando contingéncias de reforcamento positivo eficientes.

Palavras-chave: Visdo de ser humano da Analise do Comportamento, planejamento da cultura,

autonomia e Behaviorismo Radical.
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ABSTRACT

The objective of this work was to identify in Skinner's production, in the 1970s, subsidies that
allow us to answer the following questions: What conditions can allow humans to behave in the
present moment, considering the remote consequences that their behavior will produce? and
How can the Behavior Analysis help humans to behave in the present moment, considering the
remote consequences that their behavior will produce? B. F. Skinner's twenty-three texts,
published and republished in the 1970s, were fully read and analyzed. Excerpts were selected of
each text grouped into five categories of analysis. Through this categorization, it was possible to
observe that, according to Skinner, humans beings are able to control themselves and act in the
world, and can build environments that take the remote consequences of their behavior into
account. One way humans do that is by planning a culture in which they behave under control of
the effects that they will produce in the behavior of others, building environments that enable the
selection of behaviors that promote the survival of members of the culture, by taking the remote
consequences of their behavior into account and can increase the chances that the culture and
species continue to exist in the future. It was also possible to observe that the Experimental
Analysis of Behavior can contribute to this planning, due to the way by which it produces
knowledge on the ways to control the behavior of human beings, building environments and
analyzing the effects of environmental variables on behavior. Moreover, it also helps when
intervening in these relationships of behavior control, reducing the aversive forms that due to its
by-products can lead humans to come under control of increasingly immediate consequences,

and planning efficient contingencies of positive reinforcement.

Keywords: Vision of human being of the Behavior Analysis, culture planning, autonomy and

Radical Behaviorism.



Uma préatica importante para a Analise do Comportamento é a pesquisa histérica. Tal
pratica pode contribuir para o desenvolvimento e esclarecimento de conceitos e filosofia dessa
ciéncia (Morris et al, 1995). Por meio da pesquisa histérica e a historiografia, a escrita da
historia, é possivel corrigir enganos e dar destaque a dados que podem ser Uteis no avanco da
disciplina (Morris et al, 1995). Ao estudar a histdria e o desenvolvimento de conceitos em uma
disciplina analisamos a partir de quais evidéncias eles foram construidos e quais foram os
possiveis aspectos que puderam dar origem a interpretac6es inadequadas dos conceitos, tanto por

pessoas da area quanto de fora dela, o que pode acarretar desvios da teoria (Morris et al, 1995).

Para que seja possivel a realizacdo de uma pesquisa é necessaria a delimitacdo de seu
objeto. O elemento fundamental que delimita o objeto de uma pesquisa é justamente a pergunta

(Prost, 2008). Como se observa a seguir:

Do ponto de vista epistemoldgico, a questdo desempenha uma funcdo fundamental, no
sentido etimoldgico do termo: com efeito, ela serve de fundamento e constitui o objeto
histérico. Em certo sentido, o valor da histéria depende do valor da sua questdo. (Prost,

2008, p.75)

Segundo Prost (2008), ndo ha questdo histérica sem documento; é a partir dele que o
pesquisador formula hipdteses. Para construir uma questdo ele precisa recorrer ao estudo de
documentos. Este processo ndo possui um fim pré-estabelecido; com a confirmacdo ou nao das
hipoteses e respostas das perguntas, novas se formam. Assim, uma pergunta s6 € legitimamente
historica se estiver relacionada a outras, e sua escolha é feita a partir de documentos. "Para ser
plenamente legitima para os historiadores, uma questdo deve inserir-se em uma rede de outras
questdes, paralelas ou complementares, acompanhadas por respostas possiveis, cuja escolha

dependeré do trabalho efetuado sobre os documentos.” (Prost, 2008 p.80).

Morris et al (1995) classifica as fontes dos documentos a serem utilizados em uma

pesquisa histdrica em trés categorias: primaria, secundaria e terciaria. Fontes primarias recebem



essa designacgéo por se constituirem de materiais que d@o origem a pesquisas historicas e a fontes
secundarias; podem ser livros, revistas, artigos, entrevistas, entre outras, que sejam produzidos
por membros da area cientifica ou predecessores (Morris et al, 1995). Fontes secundarias sdo
trabalhos historicos que utilizam as fontes primarias para produzir conhecimento sobre questdes
especificas, tais como um periodo em que fatos relevantes ocorreram na disciplina ou o
desenvolvimento de um determinado conceito chave na area (Morris et al, 1995). Por fim, fontes
terciarias sdo aquelas que, a partir das primarias e secundarias, podem produzir conhecimento
geral da disciplina, como por exemplo manuais ou textos de histdria geral (Morris et al, 1995).
De acordo com Morris et al (1995) a selecdo dos documentos, extraidos dessas trés categorias de
fontes devem seguir critérios metodoldgicos para que seja possivel a sistematizacdo e a anélise

critica dos dados.

A pesquisa historica nos permite conhecer o comportamento de outros pesquisadores e 0s
eventos que contribuiram para as praticas atuais, aumentando assim nosso conhecimento da
Analise do Comportamento. Como pode ser observado no trecho a seguir de Morris et al (1995):
"Assim como o comportamento de um organismo é uma funcdo de sua historia, também € a
atividade de uma disciplina cientifica, isto €, a historia do comportamento de seus cientistas" (p.

198).

Andery, Micheletto e Sério (2000) parecem concordar com Morris et al (1995) em dois
pontos ao estudarmos historia de uma ciéncia. O primeiro é que produzimos conhecimento sobre
0 que pode determinar o comportamento dos membros da comunidade cientifica e,
consequentemente, 0 nosso proprio, nos dias atuais. O segundo é que estamos estudando o
comportamento dos cientistas daquela disciplina quando estudamos seus textos. Como ilustra o

trecho de Andery, Micheletto e Sério (2000):

(. . .) devemos reconhecer que a historia da Analise do Comportamento € parte da historia

da qual nosso comportamento de conhecer é funcdo. Desse ponto de vista, ao conhecer a



histéria da Andalise do Comportamento, estaremos conhecendo parte das variaveis que
determinaram e determinam nosso proprio comportamento. (. . .) conhecer a histéria da
Analise do Comportamento € conhecer a histéria do comportamento de conhecer de
varios analistas do comportamento. Desse ponto de vista, 0 comportamento desses
cientistas € 0 nosso objeto de estudo e estuda-lo significa identificar as variaveis das

quais foi funcdo. (p.139).

Tendo em vista os possiveis beneficios de desenvolvimento da disciplina e a correcao de
equivocos ao longo da historia que uma pesquisa historica pode trazer para uma ciéncia, como a
Analise do Comportamento, parece ser uma oportunidade de avanco de uma disciplina estudar o
comportamento de alguém que contribuiu diretamente para sua criacdo e desenvolvimento. No

caso do analista do comportamento, um desses cientistas é Burrhus Frederic Skinner.

Skinner, um Comentador da Sociedade

Burrhus Frederic Skinner ndo é reconhecido somente como um cientista que desenvolveu
e contribuiu muito com a ciéncia do comportamento. Esse ndo foi o limite de sua atuacdo, nem o
fato que promoveu o reconhecimento de Skinner pelo publico. O que ele tinha a dizer sobre a
sociedade foi 0 que o tornou conhecido e despertou o interesse por sua obra de pessoas que nao

eram ligadas a ciéncia. (Rutherford, 2000; Bjork, 1996).

Podemos dizer que, desde muito cedo em suas publicacdes, Skinner ja demonstrava
interesse por temas que envolviam a sociedade. O primeiro grande marco desse interesse foi 0
livro Walden Two, publicado em 1948, dedicado ao publico geral. Nesse livro, Skinner ja
apresenta uma posi¢cdo que continuaria a defender ao longo de sua obra. Essa posi¢ao consistia
no uso de uma ciéncia e uma tecnologia do comportamento para beneficio do homem. (Bjork,

1996; D. Smith, 1996).



Skinner, para comentar e analisar a sociedade, recorria ao conhecimento produzido nas
pesquisas que realizava sobre o comportamento, o que ndo foi bem aceito por todos. A visao de
que ciéncia e tecnologia poderiam trazer solugdes para os problemas humanos ndo era
unanimidade na sociedade americana pos-Segunda Guerra Mundial. O contexto de desconfianga
em relacdo as possibilidades da ciéncia e tecnologia solucionarem os problemas humanos
ganhou forca com o passar dos anos e uma sucessdo de eventos, como conflitos armados entre
paises e a ameaca de uma guerra nuclear, como pode ser ilustrado com o trecho de D. Smith
(1996): "O manuscrito para Walden Two foi terminado somente algumas semanas antes do
bombardeamento de Hiroshima, um evento que provocou niveis sem precedentes de
desconfianca sobre as consequéncias de criacBes tecnologicas” (p. 69). De acordo com D. Smith
(1996), durante anos, o que Skinner havia comentado sobre a sociedade em seu livro Walden
Two foi posto sob suspeita devido a sua defesa da ciéncia e tecnologia do comportamento

humano.

Apesar das suspeitas e o cenario desfavoravel em relacdo a ciéncia e tecnologia, Skinner
se dedicaria ao aperfeicoamento e expansdo da ciéncia e tecnologia do comportamento aplicadas
a humanos. Desenvolveu longo trabalho, até o inicio da década de 1970, em paralelo com outros
cientistas, transpondo o conhecimento produzido em laboratério para praticas com humanos

(Bjork, 1996, D. Smith, 1996).

Na década de 1970, Skinner mais uma vez enfrentaria as criticas e suspeitas que
cercavam sua proposta de desenvolvimento e uso da tecnologia comportamental para beneficio
da sociedade (D. Smith, 1996). Ele reagiria as criticas defendendo o uso da tecnologia do
comportamento humano e procurando esclarecer a posi¢do behaviorista (D. Smith, 1996). A
publicacdo do livro About Behaviorism, em 1974, exemplifica como Skinner agiria diante das
criticas que estavam sendo realizadas. Logo na introducdo do livro, ele lista vinte criticas

dirigidas ao Behaviorismo e afirma que as enxerga como mas interpretacdes das propostas e



avancos da ciéncia do comportamento procurando, ao longo do livro desfazer esses equivocos de
compreensdo (Skinner, 1974). Comentarios de Skinner sobre as mas compreensdes de seus
textos na década de 1970 tambem evidenciam a forma que ele escolheria para responder as
criticas: "O extraordinario mau entendimento demonstrado pelos criticos de Beyond Freedom
and Diginity, demanda retificacdo - ndo reescrevendo o livro (ndo € o livro que eles entenderam

mal) mas apresentando a posic¢éo operante em um nivel mais popular” (Skinner, 1983, p.324).

E, de fato, o objetivo de popularizar a posicdo operante ocorreu, pois foi também na
década de 1970 que Skinner obteve maior reconhecimento de leitores leigos atingindo suas
maiores vendas de livros, inclusive frequentando listas de best seller, com o livro Beyond
Freedom and Dignity, publicado em 1971 (Rutherford, 2000). Os temas que este livro tratava, e
gue mais interessava a este publico, eram novamente a analise da sociedade que Skinner
realizava a luz de uma ciéncia do comportamento e a defesa do uso da tecnologia, que poderia
ser desenvolvida a partir desta ciéncia para intervir no comportamento dos membros dessa

sociedade e auxiliar na solucdo dos problemas enfrentados por ela.

O contexto de davida e critica sobre os beneficios da ciéncia em geral, que ja era presente
na sociedade americana ap6s a Segunda Guerra Mundial, se intensificou até a década de 1970,
como pode ser observado no trecho de Rutherford (2003): "Juntamente com este elevado
sentimento antitecnocratico estava a intensa reacdo contra o controle e autoridade governamental

que acompanhava a oposi¢do ao envolvimento dos EUA na guerra do Vietnd" (p.13).

Ao cenario descrito por Rutherford (2003) era somada a suspeita de que a tecnologia nao
promoveria beneficios para a sociedade; o receio de que uma tecnologia do comportamento
pudesse ser utilizada de forma opressiva por governos ou homens com objetivo de dominio e

exploracdo de outros.

Mesmo com a intensificacdo da desconfianca do publico geral sobre a capacidade da

ciéncia e tecnologia solucionarem problemas enfrentados na sociedade e as consequéncias que



poderiam se seguir a0 mau uso dessas tecnologias, Skinner reafirmaria sua defesa da importancia
da ciéncia e tecnologia do comportamento. Reafirmaria por meio de suas publicagdes, expondo o
que havia de comum entre suas propostas e valores da época como a busca de maior
transparéncia nas relaces de controle, sobretudo do controle que o Estado exercia sobre a

populacéo, e 0 menor uso possivel de controles aversivos (D. Smith, 1996, Bjork, 1996).

Desde Walden Two (1948) Skinner defendia o desenvolvimento e uso de uma tecnologia
do comportamento para beneficio dos homens. Na década de 1970, porém, diferente do ocorrido
no livro Walden Two (1948), ele analisaria 0 que estaria impedindo as pessoas de tomarem as
medidas que ele julgava necessarias para que pudessem garantir uma possibilidade de futuro para
a sociedade (Dinsmoor, 1992). Como, por exemplo, as contingéncias de reforcamento que, a
longo prazo, seriam prejudiciais aos individuos, mas promoviam algum reforcamento imediato
gue os mantinham se comportando sob controle delas e sem condi¢des de identificar esse tipo de

controle sutil.

O trabalho de Skinner nesse periodo suscitou muitas criticas, mas promoveu também a
maior exposicdo de sua obra tornando-o, a partir de entdo, reconhecido ndo somente como um
cientista, mas como um comentador da sociedade (Rutherford, 2000, Bjork, 1996). Podemos
destacar que, ao comentar a sociedade, Skinner defendia a ciéncia do comportamento e o uso da
tecnologia produzida por ela para solucionar problemas humanos que ameagavam, ou ainda
ameacam, a sobrevivéncia da cultura. S&o exemplos dessas ameacas a poluicdo do ambiente e a

extracdo desmedida de recursos naturais (Gianfaldoni, 2005).

Segundo Gianfaldoni (2005), Skinner tinha convicg¢do de que o melhor caminho para a
solucdo dessas ameacas era intervir nos problemas sociais pela ciéncia e tecnologia, com
planejamento e acdo no ambiente por meio de praticas que garantissem a sobrevivéncia do
homem; no entanto, a principal critica dirigida a ele era a visdo de ser humano determinado pelo

ambiente.



Autores que Discordavam de Skinner na Década de 1970
Critica as nocdes de determinacao e liberdade.

Dentre as discordancias entre Skinner e seus criticos, suscitadas por suas analises da
sociedade na deécada de 1970, podemos destacar a visdo de ser humano. Essa discordancia é
relevante, pois muitas das praticas de controle do comportamento dos seres humanos na
sociedade séo pautadas e construidas por meio das supostas caracteristicas e capacidades que 0s

definem e os constituem como um ser (Vargas, 1975).

Theophanous (1975) critica a unidade de andlise triplice contingéncia que Skinner propoe
para explicar o comportamento humano. Ele identifica os trés termos da contingéncia proposta
por Skinner da seguinte forma: 1) a ocasido em que a resposta ocorre, 2) a resposta em si, e 3) a
consequéncia reforcadora™ (Theophanous, 1975, p.98), considerando que somente estes nao
seriam suficientes para determinar o comportamento de uma pessoa, Vvisto que ndo estdo
explicitos elementos como intencdo ou vontade que, para Theophanous (1975), possuiam papel

significativo na determinacdo do comportamento.

Theophanous (1975) afirma que Skinner substitui a inten¢do ou vontade do individuo
pela sua histéria de reforcamento, mas como nédo teriamos acesso completo a essa historia seria
impossivel a previsdo exata de um comportamento. De acordo com Theophanous (1975),
Skinner excluiu intencdo e vontade para manter coerente Seu argumento contra a
autodeterminagdo. N&o haveria, assim, uma instancia que, por meio da intencdo e vontade,
determinasse 0 comportamento. Para Theophanous (1975), sem intencdo e vontade se perde o

agente da acao.

Qualquer consideracéo sistematica do comportamento que suponha que possamos acabar
com todas as referéncias ao self terd que demonstrar como podemos reduzir a parte que

corresponde ao sujeito em todas as afirmacdes a respeito das acdes das pessoas, ex.:



'Willard esta tocando o Piano' (. . .) e aquelas que dizem respeito aos estados de

consciéncia das pessoas, ex.: 'Eu estou entusiasmado pela musica’ (p. 109).

Audi (1976) também é um autor que, na década de 1970, vai discordar da visdo de
homem de Skinner em relacdo a determinacdo do comportamento e a possibilidade de acdo do
homem. Para Audi (1976), um homem determinado por seu ambiente ndo é capaz de agir nele ou
sobre ele, e se torna meramente o que o ambiente faz dele sem possibilidade de acdo ou
interferéncia no que é feito dele ou no que o determina. Como se observa no trecho de Audi

(1976) a sequir:

Se nds somos controlados no sentido dele [de Skinner] por nosso ambiente, entdo nosso
ambiente posterior ndo € producao nossa no sentido usual, mas produzido pelas variaveis
ambientais as quais 0 nosso ambiente afetando o comportamento é uma fungdo. A menos
que Skinner gualifique algo importante em sua visao, € dificil ver como nosso ambiente é
mais nosso proprio produto do que os sulcos de um campo arado séo os feitos do trator

usado para fazé-los. (p. 174-175).

Rottschaefer e Knowlton (1979) consideram possivel um homem ser determinado e livre
para agir e arbitrar em suas acdes e determinantes de seu comportamento. No entanto, de acordo
com Rottschaefer e Knowlton (1979), o modelo de homem que é determinado e livre
simultaneamente ndo é possivel somente com a nocdo de selecdo natural de Skinner. O que
tornaria 0 homem um ser capaz de acdo no ambiente, segundo a proposta de Rottschaefer e
Knowlton (1979), é a capacidade de avaliagdo cognitiva das diferentes situacdes. Devido a sua
capacidade cognitiva, a qual Skinner ndo considera, 0 homem n&o se torna um ser que responde
automaticamente e é passivo em relacdo a seu ambiente, como € descrito no trecho de

Rottschaefer e Knowlton (1979) a seguir:

Por um lado nés encontramos o0 modelo de homem auténomo - rejeitado por Skinner -

inaceitavel, pois faz da livre escolha um evento ndo causado. Por outro lado, nos



rejeitamos 0 modelo de homem autémato como uma entidade passiva cujas acfes sao
totalmente determinadas. Especificamente, nds consideramos insuficientes ambas a
concepcdo mecanicista incorporada na andlise do comportamento respondente e a
concepcao de selecdo natural inclusa no behaviorismo operante. Nosso modelo cognitivo
de homem como agente ativo pde o comportamento humano dentro de um contexto
interdependente que inclui pelo menos quatro niveis de interacdo entre fatores causais.
Esses fatores, todos necessarios para a atividade humana livre, sdo dotacdo genética /
bioldgica, historia de aprendizagem, contingéncias situacionais, e processos de avaliacdo
cognitiva. Através da interacdo reciproca desses fatores e, em particular, por causa do
papel especial do processo de avaliacdo cognitiva os atos de uma pessoa Sao

relativamente livres ou determinados. (p.18).

As afirmacdes de Skinner e a defesa da visdo de homem determinado, no sentido de que
as causas de seu comportamento podem ser encontradas no ambiente, atingiram diretamente a
concepcao tradicional de liberdade, que era base da cultura americana (Nevin, 1992; Bjork,
1996). Theophanous (1975), que discordava de Skinner pois acreditava que vontade e intencédo
faziam parte das varidveis que determinam o comportamento humano e possibilitam a
autodeterminacdo do individuo, também critica as afirmacGes de Skinner sobre a liberdade. Para
Theophanous (1975), ao desconsiderarmos variaveis como vontade e intencdo e excluirmos a

possibilidade de autodeterminagdo do homem, corremos o risco de interferir em sua liberdade.

De acordo com Theophanous (1975), quando assumimos que ndo ha possibilidade do
homem se autodeterminar, passamos a avaliar as formas de controle do comportamento que
utilizamos levando em conta somente efeitos praticos de eficacia de transformacdo do
comportamento podendo, por meio de algumas formas de controle, interferir de forma nociva na
liberdade dos individuos. Um exemplo da interferéncia nociva na liberdade do individuo para ele

seria 0 uso de reforcamento negativo:
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Eu posso determinar a vontade de outro [ser humano]: (. . .) 3- ao me oferecer para aliviar
ou realmente aliviar o sofrimento de um homem que estd em um estado de privacao ou
necessidade, tendo eu ou ndo criado o estado (. . .) A maioria dos filésofos iria
argumentar que o reforcamento negativo, o qual é rigorosamente equivalente ao 3 acima,
envolve uma forma de coercdo e é uma invasdo da liberdade pessoal. Desta forma se eu
obtiver vantagem de um homem em estado de privacdo oferecendo-lhe alivio ao estado,
induzindo-o a fazer algo que ele ndo faria de outra forma, entdo isto ¢ uma forma de
escraviddo. Ainda assim Skinner ndo afirma que reforcamento negativo € moralmente
errado. Isto porque toda possibilidade de liberdade é erradicada quando alguém adota sua
posicao [a posicdo de Skinner] frente a determinacdo do comportamento (Theophanous,

1975, p. 111-112).

Audi (1976), diferente de Theophanous (1975), critica Skinner pelo levantamento de
fontes e dados que utiliza para tecer criticas a liberdade. Para Audi (1976), Skinner restringe a
liberdade como oposicdo a causas do comportamento, no sentido de que alguém livre ndo seria
determinado por nada externo a si, e se é determinado ndo é livre de modo algum. Para Audi
(1976) haveria outra possibilidade, defendida por um grande numero de filésofos, em que
determinacédo por fatores externos ndo excluiria liberdade, ou o agir livre. De acordo com Audi
(1976), Skinner teria ignorado todos os autores da literatura que defendem a posicdo de
coexisténcia de determinagéo e liberdade. E o que é possivel observar no seguinte trecho de Audi

(1976):

Ele [Skinner] poderia estar certo em pensar que muitas pessoas, incluindo alguns
filésofos, sustentam que uma acdo ndo é livre a menos que ndo seja causada. Mas eu
acredito que a maioria dos filosofos ndo sustenta isso, e que hd uma crescente
concordancia entre os filosofos hoje em dia que uma acéo pode ser tanto causada quanto

livre. Eu ndo posso tentar demonstrar isso agora; meu argumento € simplesmente que
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existe uma poderosa tradicdo voltando, penso eu, a0 menos a Aristoteles, por tras da
visdo de que liberdade e causa sdo compativeis e que de fato pode haver acdo livre

mesmo se 0 universo é um sistema deterministico (p. 167).

Criticas ao conceito de responsabilidade e dignidade.

Outra critica dirigida as publicacdes de Skinner, na década de 1970, diz respeito a
possibilidade de responsabilizarmos um individuo por seus comportamentos. Walton (1974) é
um desses criticos; para ele, a proposta de Skinner de ndo atribuir aos individuos a
responsabilidade de suas acdes traria grande risco para a sociedade, além de ser um equivoco

epistemoldgico. Como pode ser observado no trecho de Walton (1974):

Eu concordo com aqueles criticos do behaviorismo extremo os quais sentem que (a) a
consequéncia moral e social da total rejeicdo da nocdo de responsabilidade séo
repugnantes, e (b) o conceito de responsabilidade é intrinsecamente passivel de
explicagdo - o conceito, ndo esclarecido até momento, ndo € de forma alguma
desnecessario, inerentemente mal formado, ou essencialmente além do escopo do
tratamento cientifico. O que nos falta € um conceito de controle logicamente exato

através do qual eventualmente um conceito de responsabilidade possa emergir (p. 162).

Segundo Walton (1974), controle e causa dizem respeito a mesma condi¢do e nao
implicam necessariamente em determinacdo. Para Walton (1974), controlar algo implica em
produzir um efeito no ambiente, e aquilo que controla é causa do efeito que produz; no entanto,
IS0 SO pode ser verificado como tal em um contexto especifico. Como ilustra o trecho de Walton

(1974):

Controle e seu cognato, causa, sdo basicamente conceitos indeterministas. Eles também
séo relativos, ou conceitos binarios, melhor considerados como obtencdo respectiva a

somente um conjunto de contingéncias (condi¢cBes antecedentes) as quais devem ser
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consideradas fixas em um dado contexto - elas sdo, por assim dizer, contexto-sensitivas.
Quando eu abro uma torneira, enchendo um recipiente com agua, nos dizemos que eu
causei 0 aumento no nivel de adgua do recipiente, ou que eu controlo o nivel de agua no
recipiente. Ambas as afirmacdes estdo perfeitamente claras nesse contexto apesar do fato
de que em nenhum dos casos a relacdo é perfeitamente determinista. Nao é falso que eu
controlo o nivel de agua mesmo aceitando que alguma coisa inesperada, como minha
queda e a quebra do recipiente, possivelmente venha a ocorrer 0 que impediria

efetivamente o meu aumentar do nivel de 4gua no recipiente. (p.163).

Audi (1976) também discorda de Skinner quando ele ndo atribui responsabilidade e
mérito aos individuos por seus comportamentos. De acordo com Audi (1976), o argumento de
Skinner de que atribuiriamos mais méritos aos individuos conforme menos conhecéssemos as
causas de seus comportamentos € um equivoco. Na visdo de Audi (1976), Skinner consideraria
que sO se atribui mérito as pessoas quando ndo ha conhecimento das causas de seus
comportamentos; na medida em que elas sdo conhecidas e sdo encontradas fora do individuo,
ndo mais se atribui mérito ou responsabilidade as suas a¢Ges. Para Audi (1976), porém, nos
também atribuimos mérito as pessoas quando as causas de seus comportamentos sdo conhecidas,

0 que contradiz o argumento de Skinner.

Para Audi (1976), se Skinner relaciona a causa de um comportamento a situacdo que o
antecede, haveria inimeras situacdes em que as causas de um comportamento seriam
conhecidas, estariam no ambiente e ainda assim seria atribuido mérito ao individuo de acordo

com seus atos. Como exemplificado no trecho de Audi (1976):

Com respeito a dignidade, Skinner esta enganado ao dizer que nosso conceito de
dignidade requer que nos concedamos crédito por uma agdo na inversa propor¢cdo da
evidéncia de suas causas. (. . .) Suponha que um pai corra para dentro de uma casa em

chamas para salvar seu filho que dorme. Seguramente as causas de sua a¢ao sdo bastante
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evidentes, mas nos ndo acreditamos que ele ainda merece credito por arriscar sua vida?
Repare que a ‘principal’ causa - a ameaca do fogo ao filho - € também 'externa’ ao agente.
Entdo se alguém esta inclinado, como Skinner est, a dizer que nos tendemos a conceder
menos credito (ou nenhum) para agdes cujas causas nds acreditamos serem externas, esse
alguém pode observar a partir do exemplo que esta visdo também esta equivocada

(p.167).

Posteriormente, Audi (1976) assume como hipdtese que as crencas ou vontades dos
individuos de obterem uma consequéncia almejada por meio de uma acao especifica podem ser
consideradas as causas do comportamento humano. Dessa forma, para Audi (1976), o ambiente
poderia ser responsavel pela criacdo da crenca, se fosse possivel tracar sua origem até o
ambiente. Audi (1976) entende que este modelo é o que Skinner aceita como modelo causal do
comportamento. No entanto, segundo Audi (1976), a origem do comportamento no ambiente ndo
implica em uma acdo determinada pelo ambiente. Haveria um contexto para a crenga construida,
mas a acao ocorre pela vontade, juizo moral do individuo que, ao agir, pode ser responsabilizado

por seus atos. Audi (1976):

Alguém poderia argumentar, entretanto, que o ambiente poderia causar a crenca do pai de
que ele deve correr para dentro da casa em chamas para salvar seu filho, e seu desejo de
salvar o filho; e isso por sua vez poderia causar o ato heroico; e que em virtude de causar
essas variaveis internas poderia se dizer que o ambiente fisico e social também causou a
acdo. Eu ndo estou sustentando que existe tal cadeia, somente que poderia existir. Mas
alguem pode questionar a tese de Skinner neste ponto mesmo sem considerar a
possibilidade de tal cadeia causal. Os exemplos dele [Skinner] s&o corretos. Mas eles
suportam a tese? E verdade que quanto mais derivativo um trabalho de arte menos
criativo. Mas por que tal derivatividade é atribuida ao ambiente do artista, como algo

diferente da mera necessidade de certo tipo de contexto social? Um artista derivativo
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deve ter outros artistas em seu ambiente; mas de uma maneira concebivel a razdo de que
ele copia um [artista] e ndo outro é que ele o admira, acredita na sua grandeza, quer dizer
as mesmas coisas, etc.(. . .) E geralmente verdade que obedecer uma lei bem aplicada néo
é demonstrar virtude civica; mas se 0 agente acredita firmemente que pode desobedecer
para sua vantagem com impunidade, mas obedece de qualquer forma por razdes morais,

isto exibiria virtude civica. (p.168 - 169).

Belgelman (1978) € outro autor que critica e questiona a coeréncia das afirmacdes de
Skinner sobre a dignidade. De acordo com Belgelman (1978), Skinner pode ser criticado quando
afirma que ndo é possivel responsabilizar individuos por suas acles, e que a medida que
passamos a atribuir as causas do comportamento ao ambiente, as culpas e méritos também sédo
dirigidos ao ambiente. Para Belgelman (1978), uma vez que os ambientes que determinam 0s
comportamentos das pessoas podem ser constituidos de um conjunto de pessoas ou Seus
comportamentos, € possivel responsabilizar pessoas por seus comportamentos. Como descreve

Belgelman (1978):

O afastamento de Skinner da responsabilidade moral da psicologia anda de méo dada
com seu foco em atribuir ao ambiente aquelas ‘conquistas’ ou ‘falhas' tradicionalmente
reservadas as pessoas. Este movimento é, sob certas circunstancias, autodestrutivo.
Assim, se somente 0 ambiente de A é responsavel por certas acdes de A, entdo B é
'responsavel' pelo comportamento de A, contanto que o Ultimo esteja sob controle
discriminativo de aspectos do comportamento de B. Se ambientes podem ser 'culpados’,
entdo pessoas também podem, ao menos que a influéncia exercida pelo ultimo [B] seja
arbitrariamente excluida daquela gama de varidveis independentes que Skinner entende

como ‘controladoras’ (p. 21).
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Comentadores que Concordavam com Skinner
Critica as nocdes tradicionais de determinacao e liberdade.

Todas as criticas que foram apresentadas sdo dirigidas a Skinner e suscitadas por seus
trabalhos na década de 1970, que comentavam a sociedade em que vivia. Suas afirmacdes,
porém, sobre a sociedade e 0 homem ndo geraram apenas discordancias, e nao foram somente 0s
criticos que analisaram e comentaram sua obra. Analistas do comportamento, mesmo

recentemente, desenvolvem pesquisas que analisam a visdo de homem defendida por Skinner.

Autores como Richelle (1993), Micheletto e Sério (1993), Andery e Sério (1997) e
Laurenti (2009) concordam que Skinner defende uma visdo de homem determinado pelo seu
ambiente e concordam com sua critica a liberdade. O homem que tem seu comportamento
determinado pelo ambiente ndo € livre, no sentido em que seu comportamento ndo é gerado a
partir dele proprio, sem causa ou variaveis ambientais que o controlam (Micheletto e Sério,

1993; Laurenti, 2009).

Skinner desenvolve sua analise sobre a liberdade por meio de uma analise historica desse
conceito (Richelle, 1993; Andery e Sério 1997). De acordo com Richelle (1993) e Andery e
Sério (1997), Skinner descreve que a liberdade, historicamente, estaria associada a tentativa do
homem de evitar e escapar de estimulacdo aversiva e garantir que seu comportamento nao seja
controlado aversivamente por outros. Ao longo das lutas do homem para escapar e evitar o
controle aversivo de seu comportamento, o termo liberdade passou a ser usado como uma
referéncia a caracteristica ou condicdo a ser conquistada, algo que seria possivel de se obter ou
possuir. Posteriormente, ndo sO se opor e se livrar do controle aversivo tornaria 0 homem livre;
ter liberdade passaria a ser entendido como agir na auséncia de qualquer tipo de controle

(Richelle 1993).

No entanto, segundo os autores (Richelle, 1993; Andery e Sério, 1997 e Laurenti, 2009),

a visao de homem que Skinner defendia ndo deixava espaco para a liberdade como algo a se



16

possuir; 0 homem néo era livre na auséncia de controle aversivo e nao haveria possibilidade de
ndo haver qualquer tipo de controle, mas ele era capaz de se sentir, e de fato se sentia, livre em
condi¢des ambientais especificas. Liberdade era vista por Skinner como um sentimento produto
de contingéncias, e as criticas de Skinner se voltavam ao pressuposto de que a liberdade era uma
posse ou caracteristica intrinseca ao ser humano (Richelle 1993, Andery e Sério 1997 e Laurenti

2009).

Assumir a liberdade com a perspectiva de algo a se obter ou limitando-a a auséncia de
controle aversivo ou negando a existéncia de outros tipos de controle, como fazia a literatura da
liberdade, poderia até ter auxiliado o homem a escapar do controle aversivo de seu
comportamento, mas implicaria em uma desvantagem quando o controle do comportamento nao

fosse exercido aversivamente (Richelle, 1993).

Negligenciando o fato de que a liberdade ¢ um sentimento produzido por contingéncias
de reforcamento, haveria o risco de ndo ser possivel identificar nem produzir recursos para lidar
com um tipo de controle mais sutil que gerasse a ilusdo de liberdade, o que a longo prazo nédo
seria benéfico para os individuos e os manteria subjugados sem que houvesse a possibilidade da
identificacdo do que controlaria seu comportamento ou reacdo ao controle (Richelle, 1993;

Laurenti, 2009), como descrito no trecho de Richelle (1993):

Agora se n6s admitirmos, nas bases de uma anélise cientifica, que tal autonomia €
iluséria, que a acdo humana ndo pode ser concebida independentemente de suas origens e
suas consequéncias em um ambiente fisico e social complexo, sugerir que qualquer
controle deveria ser descartado como alheio a liberdade é negar esses fatores que
efetivamente controlam individuos quando eles supdem terem sido libertos de todos os
controles. A reivindicacdo por liberdade, entdo, ndo significa nada a ndo ser deixar o
palco para controles menos visiveis, entre 0s quais controles aversivos sdo propensos a

serem reintroduzidos clandestinamente, outra vez. Paradoxalmente, liberdade no fim gera
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escraviddo. Mecanismos usados para incitar-nos a consumir em nossa sociedade séo
exemplos tipicos. Vicio, qualquer que seja seu objeto, droga, trabalho, dinheiro, etc.

referem-se a exatamente esse tipo de processo (p.205).

Segundo Richelle (1993) e Andery e Sério (1997), o objetivo de Skinner ao analisar a
liberdade ndo ¢ exclui-la da vida humana. Ao analisar a liberdade, Skinner buscaria entender que
processos envolvem a producdo do sentimento de liberdade e que condices seriam necessarias
para que fosse possivel a busca por formas de se sentir livre sem gque as consequéncias atrasadas
dessas contingéncias fossem prejudiciais aos individuos (Andery e Sério, 1997). A liberdade,
para Skinner, ndo era simplesmente um mito; ela era um sentimento produzido por contingéncias
especificas, as quais precisariam ser conhecidas e planejadas para ocorrer, como afirmam

Andery e Sério (1997):

Liberdade ndo é um mito. Se definida como o conjunto de sentimentos produzidos por
contingéncias de reforcamento positivo com caracteristicas bem claras: contingéncias que
ocorrem na auséncia de privacdo intensa, na auséncia de uma relacdo desigual entre
quantidade de resposta e reforcamento, na auséncia de acesso desigual e hierarquizado ao
reforcamento e na auséncia de quaisquer contingéncias aversivas sustentando as

positivas. (p. 20).

De acordo com Nevin (1992), ao descrever a posicdo de Skinner, 0 comportamento de
um individuo é determinado pela filogénese e historia de vida, porém o homem também é
produtor de seu ambiente, pois sua acdo gera mudanc¢a no mundo. O comportamento do homem
é fruto da interacdo entre ele e seu ambiente; ele constréi 0 ambiente por meio de sua acao, e €

determinado pelo ambiente. Como pode ser observado no trecho de Nevin (1992):

De acordo com a filosofia comportamental de Skinner, a agdo individual provém da
genetica e ambiente, e a vida privada do pensar e sentir é continua com a publica do falar

e agir. O individuo privado é, portanto continuo com o mundo natural, e exatamente
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como aspectos do mundo afetam o comportamento, 0 comportamento também por sua

vez afeta 0 mundo. (p.87).

Micheletto e Sério (1993), assim como Nevin (1992), também afirmam que o homem é
capaz de agir em seu ambiente. Micheletto e Sério (1993) descrevem que o comportamento
operante tem uma caracteristica muito importante: ele muda o ambiente. E por meio do
comportamento operante que o homem pode produzir as consequéncias que posteriormente irdo
influencia-lo. Dessa forma, o0 homem néo é passivo a tudo o que o ambiente lhe impde, pelo
contrario, ele é capaz de agir em seu ambiente. Como afirmam Micheletto e Sério (1993): "O
homem constréi 0 mundo a sua volta, agindo sobre ele e, ao fazé-lo, estd também se construindo.
N&o se absolutiza nem o homem, nem o mundo; nenhum dos elementos da relacdo tem
autonomia” (p.3). Agir sobre o mundo da ao homem o carater de agente; ele ndo é mero produto
do ambiente, mas sO ser capaz de mudar o ambiente ndo é suficiente para que o homem se

autogoverne.

Apesar de 0o homem ser capaz de agir no ambiente para que ele seja capaz de se
autogovernar, outros requisitos sdo necessarios. Segundo Micheletto e Sério (1993), Skinner
aponta requisitos importantes para que o homem seja capaz de superar 0 acaso. Estar em
sociedade e produzir conhecimento sdo dois desses requisitos que levariam o homem para um
novo patamar, onde seus comportamentos ndo seriam mais obra da mera sucesséo de eventos em
sua histéria, ainda que ele fosse determinado pelo ambiente, como pode ser observado no trecho

de Micheletto e Sério (1993):

S&o os ambientes sociais que permitirdo ao homem o desenvolvimento de um repertorio
que possibilitara a superacdo do acaso; este repertorio se inicia com o controle operante
da fala e chega a produgdo de conhecimento. Claro que, para Skinner, é especial a
producdo de conhecimento e seu efeito sobre 0 comportamento humano, pois sera este

conhecimento que possibilitara o planejamento da cultura (...). Este planejamento néo
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livrard os homens de se submeterem ao controle pelas consequéncias, ja que o proprio
plano devera passar pelo crivo da préatica e, ao mesmo tempo, supde a existéncia de um

homem com capacidade de projetar. (p.18).

Segundo Andery (1993), para que seja possivel o planejamento de uma cultura ha a
necessidade de que o sujeito seja capaz de olhar para seu passado e entender o que produziu, o
ambiente em que se encontra, permitindo que ele realize intervengdes nesse ambiente para
atingir objetivos futuros, garantindo também que ele possa ter um futuro. Andery (1993)
descreve que Skinner defende o desenvolvimento de uma cultura por meio de préaticas que levem
em conta o "controle do ambiente — fisico e social — sobre o comportamento™ (Andery 1993,
p.24) e considere as consequéncias dessas praticas para "os individuos, o grupo e 0 ambiente"
(Andery, 1993, p.24). O que ndo significa, de acordo com Andery (1993), que Skinner defende
uma visdo de homem incapaz de agir em seu ambiente; ao contrario, ele defendia a "tentativa de
resgatar um sujeito determinado — pelo ambiente — capaz de conhecer os determinantes de sua

acao e de assim manipula-los" (Andery 1993, p.25).

A Preocupacdo de Skinner com Futuro dos Seres Humanos

Analistas do comportamento, ao analisarem as propostas de Skinner, destacam que o
homem é determinado por seu ambiente, mas este por sua vez também é produto da acdo
humana. O homem é capaz de se autogovernar planejando e construindo o ambiente que o
determina, sendo a ciéncia do comportamento humano uma ferramenta importante que pode
auxilia-lo a planejar e agir, solucionando problemas e garantindo a possibilidade de sua
existéncia no futuro (Nevin, 1992; Andery 1993; Micheletto e Sério, 1993; Richelle, 1993;
Gianfaldoni, 2005). Dessa forma, a visdo de ser humano do Behaviorismo Radical considera que
0 ser humano é capaz de "imprimir direcdo a suas acgoes, a sua vida" (Micheletto e Sério, 1993

p.20). O que ndo parece significar que, ao intervir no ambiente que o determina, o ser humano
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necessariamente leve em consideracdo as consequéncias de seu comportamento no futuro

(Andery, 1993).

O proprio Skinner analisa a dificuldade dos seres humanos se comportarem levando em
consideracdo as possiveis consequéncias futuras de seus comportamentos. Segundo Dinsmoor
(1992), no livro Beyond Freedom and Dignity, Skinner analisa o que tem impedido os membros
de sua cultura de tomarem as atitudes necessarias para a solucdo dos problemas que ameacam
seu futuro. Garantir a possibilidade de um futuro em que a espécie humana sobreviva é uma
preocupacdo que Skinner apresenta em suas obras desde a publicacdo de Walden 11, na década de
1940 (Andery, 1993). Esta pesquisa analisa a possibilidade do ser humano dar dire¢do a propria

vida, e para isso aborda temas como o futuro e a sobrevivéncia da espécie.

Andery (1993) afirma que Skinner, desde a década de 1940, aponta que a sobrevivéncia
da espécie humana se relaciona com a possibilidade de uma cultura promover contingéncias de
reforcamento capazes de fazer com que os individuos levem em consideracdo as consequéncias
remotas de seus comportamentos. Parece ser o comportamento de analisar possiveis
consequéncias futuras do comportamento humano que permite aos seres humanos analisarem e
planejarem as praticas vigentes na cultura, e as possiveis consequéncias atrasadas de tais praticas

gue produzam consequéncias remotas importantes para sobrevivéncia da espécie.

Um exemplo da preocupacao de Skinner (1974) em relacdo a possibilidade de solucao
dos problemas que ameacam o futuro dos seres humanos pode ser observado no trecho abaixo

retirado do livro About Behaviorism:

Se fosse verdade que 'um perigo maior que uma guerra nuclear surge de dentro do
préprio homem na forma de medos latentes, panicos contagiosos, necessidades primitivas
de cruel violéncia e uma furiosa destrutividade suicida’, entdo nos estariamos perdidos.
Felizmente, o ponto de ataque é mais facilmente acessivel. E o ambiente que precisa ser

mudado. Uma forma de viver que favoreca o estudo do comportamento humano em sua
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relacdo com esse ambiente estaria na melhor posicdo possivel para solucionar seus
principais problemas. Isto ndo é chauvinismo, pois os grandes problemas agora sédo
globais. Na viséo behaviorista, 0 homem agora pode controlar seu proprio destino porque

ele sabe o que deve ser feito e como fazer (p.277).

Para "controlar seu proprio destino™ da forma proposta na frase de Skinner (1974), parece
ser preciso mudar o ambiente de forma a solucionar os problemas enfrentados pelos seres
humanos. Parece entdo ser possivel afirmar que na visdo de ser humano do Behaviorismo
Radical, de fato, os seres humanos imprimem direcdo a suas vidas. Pois se, por exemplo,
construirmos um ambiente no qual os recursos naturais do planeta ndo forem utilizados
adequadamente ou se conflitos armados continuarem a ser incitados, produziremos um futuro
condizente com os efeitos das guerras e escassez de recursos nos ambientes fisico e social. O
destino dos seres humanos nessas condi¢des, em um cenario extremo, pode ser inclusive a ndo
existéncia da espécie humana no futuro. No entanto, se um ambiente for construido, no qual os
comportamentos se voltassem a promocao de um futuro onde seres humanos possam continuar a
existir e aperfeicoar seus modos de vida, por exemplo, evitando guerras e aumentado 0s
conhecimentos sobre o comportamento em sua relacdo com o ambiente, uma nova forma de
"controlar o préprio destino” surgira. Uma forma em que as consequéncias atrasadas do
comportamento passassem a ser consideradas, o que aumentaria as chances de sobrevivéncia dos
seres humanos e permitiria que eles conhecessem e lidassem com mais eficiéncia com seu

ambiente, podendo aperfeicoar ainda mais seu modo vida.

Na visdo de ser humano proposta por Skinner, o ser humano ndo é autdbnomo se
autonomia for entendida como condicao onde os seres humanos se comportam livres de qualquer
contingéncia ambiental. No entanto, talvez a autonomia seja possivel se entendida como a

possibilidade dos seres humanos controlarem a si mesmos, por meio da constru¢cdo de um
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ambiente no qual os comportamentos emitidos que levem em consideragdo suas possiveis

consequéncias em longo prazo possam ser selecionados.

Objetivo

Diante da dificuldade dos seres humanos emitirem comportamentos que levem em
consideracdo suas consequéncias remotas (Andery, 1993), parece ser relevante o estudo das
condicdes necessarias para que esses comportamentos ocorram. O objetivo do presente trabalho

é identificar na producéo de Skinner, na década de 1970, subsidios que nos permitam responder:

1 Que condicdes podem possibilitar que seres humanos se comportem no presente

levando em consideracdo as consequéncias remotas que seus comportamentos irdo produzir?

2 De que forma a Andlise Experimental do Comportamento pode auxiliar os seres
humanos a se comportarem no presente levando em consideracdo as consequéncias remotas que

seus comportamentos irdo produzir?

A pesquisa se volta para os textos de Skinner da década de 1970, pois segundo D.Smith
(1996), Skinner tinha passado um longo periodo até a década de 1970 aplicando o0s
conhecimentos da Analise Experimental do Comportamento e desenvolvendo a tecnologia do
comportamento. Tecnologia que defendeu durante toda sua obra como ferramenta capaz de
auxiliar os seres humanos a solucionar os problemas que ameacavam seu futuro. Além disso, em
seus trabalhos na década de 1970, parece que a sua preocupacdo com a sobrevivéncia da
humanidade como um todo comeca a tomar maior proeminéncia, se observada em relacdo a
periodos anteriores em que ele se preocupa com a cultura (D.Smith, 1996).

Na década de 1970, Skinner tinha gasto décadas promovendo aplicacdes da tecnologia

comportamental, somente para encontrar o status do ideal tecnoldgico em declinio. Como

consequéncia, ele ndo pode ignorar o desafio imposto ao seu trabalho pela difundida

critica a tecnologia. Sua resposta tomou a forma, primeiro, de uma apologia a tecnologia
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juntamente com a reafirmacdo da necessidade tecnoldgica, e em segundo, de renovada
énfase nos aspectos de seu planejamento cultural que eram consoantes com a nova
compreensdo da tecnologia.

Na década de 1970, entretanto, a necessidade de implementar a tecnologia
comportamental tinha assumido um aspecto diferente, evidenciando a intensificada
preocupacdo de Skinner com as questdes de sobrevivéncia global. Embora a
sobrevivéncia da cultura tenha figurado proeminentemente muito tempo nas analises de
Skinner dos valores contra os quais as culturas séo julgadas, a sobrevivéncia da espécie
como um todo comegou a tomar uma nova proeminéncia em seu trabalho. (D.Smith,

1996, p. 71-72)

Por fim, é na década de 1970 que Skinner publica o livro Beyond Freedom and Dignity,
no qual ele aprofunda as questdes discutidas apresentadas no Walden Il e passa a analisar por
que temos falhado em tomar as medidas necessarias para solucdo dos problemas que a cultura

enfrenta e ameacam sua sobrevivéncia (Dinsmoor, 1992).

O segundo livro [Beyond Freedom and Dignity] era uma tentativa de lidar mais
diretamente com muitas das mesmas questdes, sem o aspecto ficcional de Walden IlI.
Skinner retomou seu ataque ao uso de punicdo e ameaca de puni¢cdo como instrumentos
de politica social. Desta vez, entretanto, ele cavou mais profundamente no problema,
examinando suas raizes, as crencas subjacentes que impediam as pessoas de realizarem 0s
ajustes que ele pensava serem necessarios para sobrevivéncia de nossa cultura.

(Dinsmoor, 1992, p. 1456).

A publicacgéo do livro Beyond Freedom and Dignity é considerada importante, pois foi a
partir desse livro que Skinner teve sua maior exposicao ao publico em geral (Rutherford, 2000).
O livro também suscitou diversas criticas que, como apontado por D.Smith (1996), Skinner

respondeu ao escrever outros textos que buscavam esclarecer a posi¢do behaviorista radical



24

sobre os assuntos abordados em Beyond Freedom and Dignity, como parece ser o caso do About

Behaviorism.

De fato a batalha havia atingido seu climax com a imediata reacdo ao Beyond Freedom
and Dignity. O puablico leitor americano tinha feito o livro um Best-seller instantaneo,
mas com a mesma certeza tinha rejeitado o argumento de Skinner de que havia questdes
culturais mais importantes do que preservar e estender a liberdade individual. O About
Behaviorism ndo mudou as coisas popularidade e infamia continuaram a coexistir. (Bjork,

1997, p.220).

O extraordinario mal entendimento demonstrado pelos criticos de Beyond Freedom and
Diginity, demanda retificacdo - ndo reescrevendo o livro (ndo é o livro que eles
entenderam mal) mas apresentando a posicdo operante em um nivel mais popular

(Skinner, 1983, p.324).
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METODO

Selecdo das Fontes

Para selecionar os textos de Skinner utilizados, foi feita uma busca tematica,
selecionando inicialmente os titulos que tivessem relacdo com o tema da pesquisa. Para isto foi
lido o artigo: Publicagdes de B. F. Skinner de 1930 a 2004 (Andery, Micheletto e Serio 2004)
que contém uma lista com todas as publicagbes do autor. Primeiramente foram selecionados
somente textos publicados originalmente na década de 1970. Em seguida a lista do artigo
Publicacdes de B. F. Skinner de 1930 a 2004 (Andery, Micheletto e Serio 2004) foi lida
integralmente com outro critério, os textos poderiam ter sido republicados na década de 1970.
Foram identificados mais oito textos. Totalizando uma selecdo final de vinte e cinco textos,

sendo um capitulo de livro, dois livros e vinte e dois artigos.

O capitulo selecionado foi o Self-control retirado do livro Science and Human Bheavior
(1953) e republicado pelos autores M. R. Goldfried, e M.Merbaum em 1973 como parte do livro
Behavior change through self-control. Cinco livros de Skinner foram publicados na década de
1970 e um republicado. Dois constam na lista de textos a serem analisados: Beyond Freedom
and Dignity - 1971 segundo, About Behaviorism - 1974. Dois sdo autobiografias e ndo foram
selecionados (Particulars of my life - 1976 e The shaping of a behaviorist: Part two of an
autobiography - 1979). A publicagdo restante e a republicacdo sdo coletaneas de artigos cujos
textos foram selecionados de acordo com os critérios descritos, mas ndo os livros integralmente
(Reflections on behaviorism and Society - 1978 e Cumulative record - 1959 / 1972). Na Tabela 1

estdo os livros selecionados e os critérios de selecéo.
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Textos de Skinner selecionados e critérios de selecdo

Textos Selecionados

Critérios

A behavioral analysis of value judgments (1971);
Beyond Freedom and Dignity (1971);

About behaviorism (1974);

Creating the creative artist (1968);

Self-control (1953);

“Man” (1964).

Freedom and dignity revisited (1973);
Answers for My Critics (1973);

Walden (One) and Walden Two (1973);
Walden Two revisited (1976).

Compassion and ethics in the care of the retardate
(1972);
The ethics of helping people (1975).

Are we free to have a future? (1973);

The freedom to have a future (1973);

Freedom, at last, from the burden of taxation (1977);
The free and happy student (1973);

The control of human behavior (1955);

Freedom and the control of men ( 1955);

Some issues concerning the control of human
behavior (1956);

Comment on Watt's "B. F. Skinner and the
technological control of social behavior (1975);
Behavior control: freedom and morality (1975);

Human behavior and democracy (1977).

The design of cultures (1961),

Contingencies of reinforcement in the design of a
culture (1966);

The design of experimental communities (1968).

Foram selecionados por abordarem aspectos filosoficos
da andlise do comportamento, como visdo de mundo e
ser humano. Além disso, tratam de aspectos sociais do
contexto da época e como a Analise Experimental do
Comportamento poderia contribuir como forma de

intervencdo no comportamento humano.

Textos em que Skinner comenta o livro Beyond Freedom

and Dignity, (1971) e as criticas realizadas a esse livro.

Referem-se ao livro Walden Il, que descreve a vida em
uma comunidade utdpica onde os principios da Analise
Experimental do Comportamento eram aplicados para o

planejamento e manutencédo da vida na comunidade.

Referem-se a ética, que ele comenta ser uma forma de
controle do comportamento entre humanos (1971).
Abordam a possibilidade de aplicacdo da tecnologia
gerada pela Analise do Comportamento, em questdes

sociais.

Abordam a visdo de ser humano relacionada de forma
direta a possibilidade de futuro, ou discutem liberdade,
ou o controle do comportamento humano, ou controle
dos seres humanos.

Estes textos foram selecionados por conterem em seus
titulos o termo planejamento da cultura, que indica
abordarem temas como o controle do comportamento
humano por outros seres humanos e a possibilidade dos

seres humanos planejarem e construirem sua cultura.
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Apols a selecdo dois dos vinte e cinco textos foram descartados. O primeiro artigo
descartado ndo foi encontrado: Skinner B. F. (1973). The freedom to have a future. Annals of the

1972 - Sol Feinstone Lecture, Syracuse, New York, NY: Syracuse University.

O Segundo texto descartado, foi localizado, mas ap6s a leitura foi constatado que se
tratava de um artigo de outro autor, Dennett D. C., sobre a participacdo de Skinner em um debate
que havia sido gravado. O texto ndo foi escrito por Skinner e ndo haviam trechos descritos do
debate, apenas os comentarios de Dennett, autor do artigo, a respeito da posicdo que ele
analisava tanto Skinner quanto o outro debatedor, Geoffrey Warnock, terem assumido bem como

seus desempenhos ao longo do debate. A referéncia completa deste texto € a que segue:

Skinner, B. F. (1975). Behavior control: freedom and morality. In Dennet D. (Ed).

Teaching Philosophy, 1, 175-177.

Desta forma vinte e trés textos foram lidos para realizacdo da coleta de dados da

pesquisa. Os textos lidos foram:

1. Skinner, B.F. (1973). Self-control. In Goldfried, M. R. & Merbaum, M. (Eds). Behavior
change through self-control, 58-69. New York, NY: Holt, Rinehart and Winston. [Publicado

originalmente em 1953 no livro Science and Human Behavior].

2. Skinner, B. F. (1972) The control of human behavior. In B. F. Skinner. Cumulative record, 3a.

ed. 19-24. New York, NY: Appleton-Century-Crofts. [Publicado originalmente em 1955].

3. Skinner, B.F. (1972). Freedom and the control of men. In B. F. Skinner. Cumulative record,

3a. ed, 3-18. New York, NY: Appleton-Century-Crofts. [Publicado originalmente em 1955].

4. Skinner, B. F. e Rogers, C.R. (1972), Some issues concerning the control of human behavior.
In B. F. Skinner. Cumulative record, 3% ed, 25-38. New York, NY: Appleton-Century-Crofts.

[Publicado originalmente em 1956].
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5. Skinner, B.F. (1972). The design of cultures. In B. F. Skinner. Cumulative record, 3? ed., 39-

50. NewYork, NY: Appleton-Century-Crofts. [Publicado originalmente em 1961].

6. Skinner, B. F. (1972). “Man”. In B. F. Skinner. Cumulative record, 32 Ed, 51-57. New York,

NY: Appleton-Century-Crofts. [Publicado originalmente em 1964].

7. Skinner, B. F. (1976). Contingencies of reinforcement in the design of a culture. In R. Ulrich,
& P. Mountjoy (Eds.). The Experimental analysis of social behavior, 510-520. New York, NY:

Appleton-Century-Crofts. [Publicado originalmente em 1966].

8. Skinner, B. F. (1972). The design of experimental communities. In B. F. Skinner. Cumulative
Record, 32 ed, 58-68 New York, NY: Appleton-Century-Crofts. [Publicado originalmente em

1968].

9. Skinner, B. F. (1972). Creating the creative artist. In B. F. Skinner. Cumulative record, 32 ed,

333-344. New York, NY: Appleton-Century-Crofts. [Publicado originalmente em 1970].

10. Skinner, B. F. (1971). A behavioral analysis of value judgments. In. Tobach, E; Aronson, &

Shaw E. (Eds) The biopsychology of development, 543-551. New York, NY: Academic Press.
11. Skinner B. F. (1971). Beyond Freedom and Dignity. New York, NY Alfred A. Knopf

12. Skinner, B. F. (1972). Compassion and ethics in the care of the retardate. In B. F. Skinner,

Cumulative record, 32 ed., 283-291. New York, NY: Appleton-Century-Crofts.

13. Skinner B.F. (1978). Freedom and dignity revisited. In B. F. Skinner. Reflections on
behaviorism and Society, 195-198. Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall. [Publicado

originalmente em 1973].

14. Skinner, B. F. (1978). Are we free to have a future? In B. F. Skinner. Reflections on
behaviorism and society, 16-32. Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall. [Publicado originalmente

em 1973].
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15. Skinner, B. F. (1973). Answers for My Critics. In H. Wheeler (Ed). Beyond the punitive
society Operant conditioning: Social and politic aspects, 256-266. San Francisco: W. H.

Freeman.

16. Skinner. B. F. (1973). The free and happy student. New York University Education

Quarterly, 4, 2-6.

17. Skinner, B. F. (1978). Walden (One) and Walden Two. In B. F. Skinner. Reflections on
behaviorism and society, 188-194. Englewood Cliffs, N J: Prentice-Hall [publicado

originalmente em 1973].
18. Skinner, B. F. (1974). About behaviorism. New York, NY: Alfred A. Knopf.

19. Skinner, B. F. (1978). The ethics of helping people. In B. F. Skinner. Reflections on
behaviorism and society, 33-47. Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall. [publicado originalmente

em1975].

20. Skinner, B. F. (1975). Comment on Watt's "B. F. Skinner and the technological control of

social behavior". The American Political Science Review, 69, 228-229.

21. Skinner, B.F. (1978). Walden two revisited. In B. F. Skinner. Reflections on behaviorism and

society, 56-66. Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall. [publicado originalmente em 1976].

22. Skinner, B. F. (1978). Freedom, at last, from the burden of taxation. In B. F. Skinner.
Reflections on behaviorism and society, 199-201. Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall

[Publicado originalmente em 1977].

23. Skinner, B. F. (1978). Human behavior and democracy. In B. F. Skinner. Reflections on
behaviorism and society, 3-15. Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall [Publicado originalmente em

1977].

A lista de textos selecionados foi comparada com referéncias de textos de comentadores

das andlises de Skinner sobre os temas liberdade, dignidade e autonomia. (a lista de
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comentadores da obra de Skinner com as referéncias de Skinner por eles utilizadas é apresentada
no Anexo A).

O numero total de artigos de comentadores selecionados foi vinte e oito. Treze textos
selecionados no presente trabalho foram citados nos artigos dos comentadores identificados.
Alguns por mais de um comentador, como ilustra 0 Anexo B, que apresenta quantas vezes 0s

textos lidos para analise sao citados por comentadores.

Registro de Trechos dos Textos de Skinner

Os textos foram lidos integralmente e trechos destacados os quais apos recortados foram
colados em uma tabela e agrupados em categorias. Nos trechos foram sublinhadas as frases que
exerciam controle no pesquisador e atribuidos titulos para posteriormente classifica-los em uma
ou outra categoria. As categorias foram formadas a partir de conjuntos de trechos cujos titulos se
referiam ao mesmo tema. Isso deu origem a seguinte sequéncia de categorias de andlise: 1- A
visdo de ser humano defendida por Skinner; 2- O controle de si mesmos nao se limita ao
comportamento de autocontrole; 3- No ambiente social os seres humanos adquirem a maior parte
dos comportamentos voltados para o futuro; 4- Como a Analise do Comportamento auxilia 0s
seres humanos a agirem em seu mundo; 5 Formas de controle do comportamento que promovem
ou ndo a possibilidade dos seres humanos se comportarem levando as consequéncias atrasadas
do comportamento em consideracdo. Cada uma destas categorias é composta de subcategorias,

apresentadas a seguir (no anexo C sdo apresentados exemplos de trechos selecionados):

1. A visdo de ser humano defendida por Skinner.

» Diferencas de causa do comportamento entre a visdao que Skinner entendia como
tradicional e a defendida por ele.

» O comportamento dos seres humanos € produto de suas historias genética e pessoal.
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» Como os seres humanos controlam suas historias genética e pessoal.

» O sentimento ndo é causa do comportamento e sim produto de contingéncias de
reforcamento.

» A visdo cientifica de ser humano pode sinalizar perda de reforcadores como a admiracao.

» A visdo cientifica de ser humano ndo implica necessariamente em perda da
individualidade.

» Consequéncias que ainda ndo ocorreram nao exercem controle no comportamento

presente.
2. Controle de si mesmos nao se limita ao comportamento de autocontrole.

» Como os seres humanos cujo comportamento é determinado pelo ambiente controlam a si
mesmaos.

O controle de si mesmos envolve o controle de outros seres humanos.

DescricBes do que é o comportamento de autocontrole.

Técnicas de autocontrole.

O que torna a emissdo do comportamento de autocontrole possivel.

vV V VYV VvV 'V

A possibilidade de um mundo em que os seres humanos controlassem a si mesmos sem o

autocontrole.

3. No ambiente social os seres humanos adquirem a maior parte dos comportamentos

voltados para o futuro.

» Como ocorre o controle do comportamento entre seres humanos.

» Como o ambiente social levam os seres humanos a ficarem sob controle das
consequéncias atrasadas dos comportamentos.

» Quando um ambiente social & denominado uma cultura.

> A evolucdo da cultura ocorre por meio da selecdo e sua sobrevivéncia depende da

sobrevivéncia de seus membros.
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Vantagens do individuo estar inserido em um ambiente social como uma cultura.

4. Como a Analise do Comportamento auxilia os seres humanos a agirem em seu mundo.

>

Defesa da necessidade de uma ciéncia do comportamento para que fosse possivel
produzir a tecnologia capaz de auxiliar os seres humanos a solucionarem problemas por
eles enfrentados.

Vantagens da ciéncia em relacdo a experiéncia pessoal.

O que torna a Andlise Experimental do Comportamento uma possivel ferramenta para o
planejamento da cultura.

E possivel conhecer as variaveis que controlam o comportamento por meio da Anélise
Experimental do Comportamento.

O conhecimento produzido pela Analise Experimental do Comportamento torna possivel
a manipulacdo das variaveis ambientais que controlam o comportamento.

E possivel utilizar a Analise Experimental do Comportamento para prever

comportamentos.

5. Formas de controle do comportamento que promovem ou nao a possibilidade dos seres

humanos se comportarem levando as consequéncias atrasadas do comportamento em

consideracdo.

>

>

Os subprodutos da punicéo.

Subprodutos do refor¢camento negativo.

Quais os efeitos do contracontrole para possibilidade dos seres humanos se comportarem
levando em consideracdo as consequéncias remotas de seus comportamentos.

O equilibrio entre controlador e controlado ndo implica necessariamente em ambiente
bem planejado.

Desvantagens de se atribuir o controle do comportamento entre homens para agéncias de

controle ou institui¢Ges.
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» O reforcamento positivo pode levar a ilusdo de auséncia de controle e ndo produz

contracontrole.
» Os efeitos de falhas no planejamento de contingéncias.

» Efeitos do conflito entre contingéncias que geram bens para o individuo e que geram

bens para os outros.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Skinner (1971a, 1971b, 1972a, 1972c, 1972d, 1972, 1978b, 1978d, 19780) inicia varios
dos textos, publicados e republicados na década de 1970, discutindo a possibilidade de uma
ciéncia, a Analise Experimental do Comportamento, contribuir para a compreensdo do
comportamento humano. Ele também discute, no inicio de parte de seus textos, a necessidade de
uma tecnologia do comportamento, obtida a partir dos principios e da aplicacdo de uma ciéncia
como a Analise Experimental do Comportamento, que possa auxiliar os seres humanos a
solucionar os problemas enfrentados em seus ambientes, problemas esses muitas vezes criados
por eles proprios.

E o0 estudo experimental do comportamento que nos leva além de inacessiveis e

constrangedores ‘principios’, 'fatores’, entre outros, para variaveis que podem ser

manipuladas diretamente.

E ele também, e por mais ou menos as mesmas razdes, que leva & concepcdo de

comportamento que emerge de uma analise experimental, a qual desafia quase

diretamente as vis@es tradicionais. (Skinner, 1972c, p. 25).

O trecho anterior de Skinner dialogava com as visdes tradicionais do comportamento,
descrevendo diferencas entre sua concepc¢do de comportamento humano e as visdes tradicionais
e defendendo as possibilidades de avanco que decorriam do estudo experimental do
comportamento humano. Outro trecho de Skinner (1978g) ilustra uma defesa de sua posicdo a
respeito do comportamento humano e, mais especificamente, da liberdade dos seres humanos, a
qual alguns criticos do trabalho de Skinner acreditavam ser ameacada por uma tecnologia do
comportamento. Neste trecho de Skinner (1978g), observamos a apresentacdo e a defesa de sua
concepgdo de liberdade. Skinner (1978g) afirma que liberdade ndo necessariamente € uma
caracteristica que os seres humanos possuem, ao agir de acordo com sua vontade, mas sim um

sentimento que é produto de contingéncias que controlam o comportamento.



35

Eu ndo estava discutindo uma entidade filosofica chamada liberdade, mas, de outra
forma, o comportamento daqueles que lutam para ser livres. E parte da dotacio genética
do ser humano que quando uma pessoa aja de tal maneira para reduzir estimulos
aversivos (e potencialmente perigosos), ela tenda a agir de tal maneira novamente. Assim,
quando outras pessoas tentam controla-la através de uma ameaca de punicéo, ela aprende
a escapar delas ou ataca-las na tentativa de enfraquecé-las. Quando é bem sucedida, a
pessoa se sente livre, e a luta cessa (. . .) Tal interpretacdo [interpretacdo de Skinner] ndo
é metafisica: € uma questdo de identificar certos processos em um campo importante do
comportamento humano. Ela [a interpretacdo] ndo leva - e ndo pode levar - a supresséo
de qualquer liberdade de que nos ja tenhamos desfrutado. Pelo contrario, ela sugere que
existem formas nas quais todos nds poderiamos nos sentir mais livres do que nunca.

(Skinner, 1978g, p. 195-196).

A pesquisa procurou entender que condicBes levariam os seres humanos, tal como
entendidos por Skinner, a se comportarem de forma que as consequéncias remotas de seus
comportamentos sejam importantes para sua sobrevivéncia, além de buscar entender como
poderia 0 conhecimento produzido pela Andalise Experimental do Comportamento auxilia-los a

se comportar dessa forma.

E importante para esta pesquisa observar a defesa da tecnologia que Skinner realiza, pois
a tecnologia comportamental € um recurso dos seres humanos para intervirem no mundo que
Skinner (1971a, 1971b) parece apontar como importante para constru¢cdo de um ambiente no
qual comportamentos que solucionem os problemas que ameacam o futuro dos seres humanos
sejam selecionados. Buscamos entdo compreender por que Skinner defende a Anélise
Experimental do Comportamento como ciéncia que poderia possibilitar o desenvolvimento dessa

tecnologia e quais as implicacdes dela para a visao de ser humano
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A Necessidade de Uma Ciéncia do Comportamento

A ciéncia e a tecnologia sdo vistas por Skinner como recursos da humanidade para lidar
com os problemas ou condi¢cdes ambientais que ameacam os individuos, seja pela perda de
reforcadores, estimulacdo aversiva ou ameaga a propria sobrevivéncia. Para Skinner (1971a) nao
sem motivo estas ferramentas, ciéncia e tecnologia, eram utilizadas para a busca de solugdes para
0s problemas humanos. De acordo com Skinner (1971a), elas sdo o melhor recurso que

desenvolvemos para promover as solucfes que almejamos para nossos problemas.

E possivel observar a utilizacdo da ciéncia e da tecnologia, conforme descrita por Skinner
(1971a), nas tentativas de solucionar problemas enfrentados e por vezes causados pelos seres
humanos. Sdo exemplos do quanto estamos apoiados na ciéncia e na tecnologia, 0s investimentos
que realizamos em pesquisa nas ciéncias da area da salde, producdo e desenvolvimento de
medicamentos ou producdo de alimentos e extracdo de recursos naturais. Largo conhecimento ja
foi produzido e, ndo obstante, sempre ha a necessidade de continuar a conhecer, desenvolver e
aperfeicoar formas, recursos e ferramentas para solucionar problemas como doencas, fome e
caréncia de energia. Porém, Skinner (1971a) também aponta que, mesmo com 0s avanc¢os da
ciéncia em geral, na década de 1970 pouco havia melhorado; na verdade, para ele as coisas
haviam piorado. As ameacas de guerra nuclear, os problemas de satde e a poluicdo do ambiente
que poderia levar a falta de recursos naturais como a agua eram indicios da dificil situacdo para
qual o mundo estaria caminhando (Skinner, 1971a). Os problemas apontados por Skinner eram
por vezes resultado da intervengdo dos seres humanos no ambiente e alguns se originavam a
partir da ciéncia e da tecnologia. Para Skinner (1971a) havia a possibilidade de que novas formas
de tecnologia pudessem reverter 0 quadro, mas, mesmo se essas novas tecnologias fossem

criadas, seria preciso que as pessoas passassem a utiliza-las para impedir esse cenario.

Ao tentar resolver os terriveis problemas que enfrentamos no mundo hoje, nds

naturalmente nos voltamos para as coisas que fazemos melhor. Nos jogamos com forca e
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nossa forca € a ciéncia e a tecnologia. (. . .) NGs tentamos evitar a fome no mundo com
novos alimentos e melhores formas de cultiva-los. NOs esperamos que aperfeicoar o
saneamento e a medicina ird controlar doencas, melhor habitacdo e transporte resolverao
os problemas de guetos, e novas formas de reduzir ou eliminar residuos irdo parar a
poluicdo do ambiente. N6s podemos apontar conquistas excepcionais em todos esses
campos, e ndo é surpresa que devamos tentar estendé-los. Mas as coisas se desenvolvem
constantemente para pior, e € desanimador descobrir que a propria tecnologia esta cada

vez mais em falta. (Skinner, 19714, p. 3).

A situacdo descrita por Skinner (1971a) na década de 1970 era um indicativo, para ele, de
que os esfor¢os realizados ndo eram suficientes. De acordo com Skinner (1971a), era necessario
mais do que disponibilizar recursos tecnoldgicos, como novas ferramentas e processos quimicos
capazes de despoluir rios, por exemplo; era preciso utiliza-los efetivamente, emitir os

comportamentos necessarios para que esses problemas fossem resolvidos.

Precisariamos mais do que as ciéncias fisica e bioldgica, conforme descritas por Skinner
(1971a), estavam proporcionando, pois a solucdo dos problemas humanos dependia das agdes
humanas, estando assim situada na area do comportamento humano. Era necessario entender
porque agiamos de determinada forma e como poderiamos produzir 0s comportamentos que
promoveriam as transformacdes das condi¢cdes que Skinner (1971a) descrevia como ameagas.
Para tanto, de acordo com Skinner (1971a, 1971b), faltava-nos uma tecnologia do
comportamento tdo avangada quanto as tecnologias que as ciéncias fisica e biologica haviam

produzido.

As criticas que Skinner realiza ao estruturalismo, desenvolvimentalismo e behaviorismo
metodologico sdo exemplos de que, para ele, tanto o conhecimento produzido a respeito do
comportamento humano ndo havia promovido a possibilidade de desenvolvimento de uma

tecnologia do comportamento eficiente, quanto da necessidade de uma nova forma de produzir
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conhecimento sobre o comportamento humano. Skinner (1974) aponta as limitacbes do
estruturalismo, desenvolvimentalismo e behaviorismo metodoldgico que, em seu entendimento,
impediam que essas formas de produzir conhecimento atendessem a necessidade de criacdo da
tecnologia do comportamento que os problemas humanos demandavam. No caso do
estruturalismo e do desenvolvimentalismo, o problema, para Skinner (1974), residia na
possibilidade de controle do comportamento. Para Skinner (1974), de fato, padrdes poderiam ser
descritos e a predicdo era algo possivel para o estruturalismo e o desenvolvimentalismo. No
entanto, somente prever o que um ser humano ira fazer ndo esclarecia totalmente as razdes pelas
quais o ser humano agia, algumas vezes a propria estrutura era convertida em razdo, além de nao

dizer necessariamente o0 que deve ser manipulado para que a acdo mude.

Um tipo de predicdo é possivel no principio de que o que pessoas fizeram geralmente e
provavelmente fardo de novo (. . .) Controle é uma outra questdo. Evitar o mentalismo
(ou 'psicologismo’) recusando-se a olhar para as causas cobra seu precgo. Estruturalismo e
desenvolvimentalismo ndo nos dizem porgue costumes sdo seguidos, porque as pessoas
votam da maneira que votam ou demonstram atitudes e tracos de carater, ou porque
linguas diferentes tém aspectos comuns. Tempo ou idade ndo podem ser manipulados;
nés s6 podemos esperar que uma pessoa ou cultura passem pelo periodo de
desenvolvimento (. . .) Quando explicacbes sdo solicitadas, as praticas culturais
primitivas sdo atribuidas a 'mente do selvagem’, a aquisicdo de linguagem as 'regras
inatas de gramatica’, o desenvolvimento de estratégias de solucdo de problemas ao
‘desenvolvimento da mente', e assim por diante. Em resumo, o estruturalismo nos diz
COmo as pessoas se comportam, mas joga pouca luz no porqué elas se comportam dessa

maneira. (Skinner, 1974, p. 13-14).

O behaviorismo metodologico de acordo com Skinner (1974) atingiu avangos também.

Ao se voltar para antecedentes biologicos e ambientais, o behaviorismo metodologico néo ficou
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restrito a0 mundo interior do comportamento: a partir de antecedentes biologicos e ambientais
tornou possivel a producdo de conhecimento sobre o comportamento, por meio do estudo com
animais. No entanto, para Skinner (1974), um problema néo havia sido resolvido. "A maioria dos
behavioristas metodoldgicos aceitava a existéncia da vida mental, enquanto a excluiam de
consideracBes™ (Skinner, 1974, p.17). O behaviorismo metodoldgico ndo abordava os eventos
privados ditos "mentais”, o estudo de muitas caracteristicas do comportamento humano era
deixado de lado pela limitada possibilidade de observacdo direta dos eventos privados. Para
Skinner (1974) a dificuldade de observacao direta dos eventos privados ndo significava que eles
ndo poderiam ser estudados, ou que fossem de menor importancia. Para ele, uma ciéncia que
abordasse esses eventos e ndo negligenciasse o papel do ambiente externo no controle do
comportamento poderia ter maior chance de produzir a tecnologia do comportamento capaz de

auxiliar os seres humanos.

A defesa que Skinner realiza da Anéalise Experimental do Comportamento e sua filosofia,
Behaviorismo Radical, como possibilidades de producdo de conhecimento capazes de levar ao
desenvolvimento de uma tecnologia do comportamento por sua vez, capaz de auxiliar na solucéo
de problemas que ameacam o futuro dos seres humanos, parece estar pautada justamente em sua
possibilidade de estudo do comportamento humano. A Anélise Experimental do Comportamento
ndo desconsidera os eventos que sdo chamados mentais e também ndo negligencia a influéncia
que o ambiente exerce nos comportamentos; desta forma, parece estudar os seres humanos sem
fragmenta-los. Nao se trata de dizer que a Andlise Experimental do Comportamento possa
solucionar todos os problemas humanos, mas que pode ser capaz de produzir conhecimento
sobre aspectos do controle comportamento dos seres humanos que outras ciéncias nao produzem.
Ela produz esse conhecimento mantendo a coeréncia de seu sistema explicativo, o que pode ser

uma vantagem importante na tentativa de previséo e controle do comportamento.
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Skinner (1971a, 1972c) destaca, na década de 1970, caracteristicas da Analise do
Comportamento que seriam vantajosas no desenvolvimento da tecnologia e na busca das
solucdes dos problemas humanos referentes a questdo comportamental. Segundo Skinner
(1972c), o método experimental da Analise do Comportamento, devido a forma de investigacéo
sistematica das condi¢bes que determinam o comportamento humano, ndo se voltando para
aspectos do mundo interno e os assumindo como causas, mas sim considerando que variaveis do
ambiente determinam o comportamento, possibilita a identificacdo das variaveis de controle do
comportamento. Além disso, conhecidas essas variaveis, elas podem ser manipuladas,

possibilitando a realizacdo de mudancas no comportamento.

(. . .) Ela [a ciéncia] tem também identificado condicGes ou varidveis que podem ser
utilizadas para prever e controlar o comportamento em uma nova, e cada vez mais
rigorosa, tecnologia. (. . .). E o estudo experimental do comportamento que nos leva além
de 'principios', 'fatores' e assim por diante, constrangedores ou inacessiveis, para variaveis

que podem ser diretamente manipuladas. (Skinner, 1972c, p. 25).

O fato de, através de uma forma sistematica de estudo, se conhecer as variaveis que
controlam o comportamento humano, possibilitando a sua previsdo e controle, ndo impede que
ocorram eventos que consideramos "acidentes Uteis". De acordo com Skinner (1971a, 1972a),
uma das criticas realizadas a Analise Experimental do Comportamento afirma que acidentes que
ocorrem devido ao relativo caos e ao acaso na natureza deixam de ocorrer, conforme se produz
conhecimento sobre eventos e fendmenos de forma sisteméatica. Mas, para Skinner (1971a,
1972a), além de ndo impedir esses acidentes, por meio de seu método a Analise Experimental do
Comportamento pode aumentar as chances de que ocorram eventos de que desconhecemos as
causas na natureza e que sao beneficos para a espécie. O que observamos na verdade é que, para
Skinner (1971a), o analista do comportamento pode acelerar o processo, pois, ao criar

contingéncias de reforgamento no laboratorio, ele produz conhecimento e estuda os efeitos
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dessas contingéncias no comportamento. As possibilidades de esquemas de reforcamento serem
construidos sdo inumeras e muitas das variacdes possiveis poderiam nunca vir a acontecer sem a
manipulacdo humana. Acidentes nos trechos abaixo sdo entendidos como variagdes randémicas

que geram as mutagOes nos organismos.

O método experimental € superior a simples observacdo justamente porque ele multiplica
‘acidentes’, cobrindo de forma sistematica as possibilidades. A tecnologia oferece muitos
exemplos familiares. NOs ndo esperamos mais que, pela imunidade, a doenca se
desenvolva a partir de uma serie de exposi¢Oes acidentais, nem esperamos por mutagdes
naturais na ovelha e no algoddo para produzir fibras melhores; mas nés continuamos a
fazer uso de tais acidentes quando eles ocorrem, e certamente ndo 0S prevenimos.

(Skinner, 1972a p. 12).

O cientista comportamental ndo confina a si mesmo aos esquemas de reforcamento que
acontecem na natureza, ele constréi uma grande variedade de esquemas, alguns dos quais
poderiam nunca ter surgido por acidente. Ndo ha virtude na natureza acidental do
acidente. Uma cultura evolui conforme novas praticas aparecem e passam por selecéo, e

nos ndo podemos esperar que elas surjam por acaso. (Skinner, 1971a, p. 163).

Construir contingéncias de reforcamento e estudar os efeitos das variaveis ambientais que
controlam o comportamento sdo caracteristicas que, para Skinner (1971a, 1971b, 1972a, 1972c,
1974), proporcionam a possibilidade ndo s6 de prever os comportamentos, conhecendo as
variaveis que sdo responsaveis por sua emissao, mas também de controla-los. Isto ocorre, pois é
construindo ambientes, ao manipular as variaveis nesses ambientes, que a Analise Experimental
do Comportamento produz conhecimento sobre como essas variaveis controlam e determinam os

comportamentos.

Quando estuda variaveis de controle do comportamento, a Analise Experimental do

Comportamento manipula varidveis; por exemplo, em um esquema de reforcamento, pode
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disponibilizar ou ndo um estimulo reforcador, de acordo com o comportamento que pretende
aumentar a frequéncia. Decorre deste método de pesquisa que, ao se identificar uma variavel de
controle, também se passa a entender como manipuld-la e que efeitos essas manipulacbes
produzem no comportamento. E desta forma que a Analise Experimental do Comportamento
produz conhecimento sobre a influéncia do ambiente no comportamento. O conhecimento
produzido pela Andlise Experimental do Comportamento pode auxiliar os seres humanos a
construir seu futuro, pois possibilita o conhecimento do efeito do ambiente no comportamento e
quais variaveis é preciso manipular, para, ao construir um ambiente, produzir comportamentos

gue possam ser importantes para os seres humanos no presente e no futuro.

O ambiente fez sua primeira grande contribuicdo [para o comportamento] durante o
periodo de evolucédo da espécie, mas ele exerce um tipo diferente de efeito durante a vida
de um individuo, e a combinacgdo desses dois efeitos € 0 comportamento que observamos
a qualquer momento. Qualquer informacao disponivel sobre as duas contribuicdes ajuda
na previsdo e controle do comportamento humano e sua interpretacdo na vida cotidiana.

A medida que as duas podem ser mudadas, 0 comportamento pode ser mudado.

Nosso crescente conhecimento do controle exercido pelo ambiente torna possivel
examinar o efeito do mundo dentro da pele e a natureza do autoconhecimento. (Skinner,

1974, p. 19).

Como é possivel observar no trecho de Skinner (1974) acima, ao produzir conhecimento
sobre o ambiente passamos a entender como ele tem influenciado o comportamento humano. O
comportamento dos seres humanos € visto, entdo, como determinado pelo ambiente, pois este
ultimo contribui para a selecdo das caracteristicas genéticas da espécie humana e também produz
efeito na historia pessoal de cada individuo. Desta forma, o ser humano ndo é autbnomo no
sentido de sua acao ser livre de qualquer causa externa ao seu mundo interior. Mas também nao

estd descrito no trecho que o papel do ambiente é exercido de forma unilateral; pelo contréario, o
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que Skinner (1974) afirma é que, na medida em que se pode promover mudancas nas histérias
genética e pessoal, em decorréncia, se pode controlar o comportamento. Sendo que qualquer
informacao sobre a contribuicdo do ambiente, nessa determinagdo, nos aproxima da previsao e

do controle do comportamento.

Parecem ser as divergéncias entre a visao tradicional e a concepcao de Skinner (1972c)
que o levam a afirmar ser preciso uma nova concepcdo de ser humano, pois 0s dados que a
Analise Experimental do Comportamento Ihe proporcionava ndo condiziam com as concepcdes
adotadas por outras ciéncias. Skinner defende uma visdo de ser humano que seja “compativel
com as implica¢des” do conhecimento produzido pela Anélise Experimental do Comportamento

sobre o comportamento humano, como descrito no trecho:

O que € preciso € uma nova concepcao de comportamento humano que seja compativel
com as implicacdes de uma analise cientifica. Todos os homens controlam e séo
controlados. A questdo do governo no ambito mais geral possivel ndo é como a liberdade
sera preservada, mas que tipos de controle serdo utilizados e para que fins. Controle deve
ser analisado e considerado em suas proprias propor¢cdes. Nenhum cientista, tenho
certeza, deseja desenvolver novas relacdes de mestres e escravos ou submeter a vontade
das pessoas a novas formas de regras despoticas. Esses sdo padrGes de controle

apropriados para um mundo sem a ciéncia. (Skinner, 1972c, p. 33-34).

A Visdo de Ser Humano Proposta por Skinner

Nos textos publicados e republicados na década de 1970, é possivel observar a defesa de
sua visdo de ser humano e suas respostas as criticas que recebeu. Nestas respostas, podemos

identificar como os seres humanos séo capazes de construir seu futuro controlando a si mesmos.

A visdo de ser humano visto como um ser determinado entende que o comportamento

que observamos no presente é fruto da combinacéo da historia genética e da histdria pessoal dos
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seres humanaos. Isto significa que a historia da evolucdo da espécie humana determina a dotacao
genética que o individuo possui ao nascer, ja apresentando caracteristicas que o tornam unico.
Além da historia genética, outra historia também vai exercer influéncia sobre o individuo e
determinar seu comportamento: esta € a histéria pessoal, sdo as contingéncias a que um
individuo é exposto ao longo de toda a sua vida, sendo parte dessas contingéncias encontrada em

seu ambiente fisico e parte arranjada por outros seres humanos a sua volta.

Uma crianca nasce membro da espécie humana, com um arcabougo genético
demonstrando diversos aspectos idiossincraticos, e ela comeca imediatamente a adquirir
um repertério de comportamento sob as contingéncias de reforcamento a que ela é
exposta como um individuo. A maior parte dessas contingéncias é arranjada por outras

pessoas. (Skinner, 1971a, p. 127).

A concepcdo de ser humano produto de sua historia genética e pessoal implica em uma
diferenca importante em relacdo a visdo de ser humano descrita por Skinner (1971a, 1972c)
como tradicional. As causas sdo encontradas no ambiente e ndo mais dentro do homem. Para
Skinner (1971a, 1972c), atribuir as causas do comportamento a alguma suposta instancia interna
do ser humano era um equivoco e, além de ndo explicar com eficiéncia, levava a negligéncia de
condic¢des importantes que controlam o comportamento, como as condi¢cdes do ambiente externo
gue o seguem e antecedem exercendo controle sobre ele. Dentro da visdo tradicional de ser
humano, como descrita por Skinner (1971a, 1972c) na década de 1970, a préatica de atribuir o
comportamento a instancias que se localizariam dentro do ser humano coloca o comportamento a
margem de um fendmeno que daria origem ao comportamento e ocorreria no campo mental.
Com essa forma de explicar o comportamento humano, com origem na mente, segundo Skinner
(1971a), era muito dificil explicar como algo n&o fisico, como eventos mentais ou sentimentos;

geraria efeitos no mundo fisico, por exemplo, produzindo um comportamento publico.
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Certas questdes persistentes sobre a natureza da mente tém, € claro, sido debatidas por
mais de duzentos e cinguenta anos e ainda permanecem sem resposta. Como, por
exemplo, pode a mente mover o corpo? (. . .) E, é claro, nds também queremos saber de
onde vém essas coisas nao fisicas. (. . .) As dimensdes do mundo da mente e a transicao
de um mundo para outro ddo origem a problemas embaragosos, mas € geralmente
possivel ignora-los, e esta pode ser uma boa estratégia, ja que a objecdo importante
levantada ao mentalismo é de tipo diferente. O mundo da mente rouba o show. O
comportamento ndo € reconhecido como um assunto em seu proprio direito. Na
psicoterapia, por exemplo, as coisas perturbadoras que uma pessoa faz ou diz sdo quase
sempre consideradas meramente sintomas, e, comparadas com os dramas fascinantes que
sdo encenados nas profundezas da mente, 0 comportamento em si parece superficial de

fato. (Skinner, 1971a, p.10-12).

Para Skinner (1971a), deriva da diferenca entre a concepcdo cientifica, que atribui as
causas do comportamento ao ambiente, e que ele descreve como visao tradicional, que atribui as
causas do comportamento ao mundo interno, o conflito entre as duas visdes a respeito da

responsabilidade pelo comportamento.

A visdo cientifica de ser humano proposta por Skinner, na medida em que esclarecia as
variaveis ambientais que controlam o comportamento, diminuia o poder conferido ao préprio ser
humano, o qual deixava de ser visto como centro de onde 0 comportamento emanaria, sem
influéncia externa do ambiente. Assim, 0 ambiente ao qual uma pessoa é exposta durante a sua
vida e sua dotacdo genética passam a ser vistos como determinantes dos comportamentos. Ja a
visdo tradicional, que defendia que as causas do comportamento estavam no mundo interno do
ser humano, atribuia a responsabilidade do comportamento aos seres humanos, pois esses agiam
de forma independente de seu ambiente. A concepc¢do de que os seres humanos agiriam livres de

qualquer influéncia externa concedia, em teoria, maior poder aos individuos. Skinner (1971a,
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1972c¢) analisa a funcdo dessa vis@o na historia humana, principalmente na luta dos individuos
contra agentes que controlavam seus comportamentos de forma aversiva ao longo da historia. O
autor concorda com a luta contra o controle aversivo, porém Skinner (1971a, 1972c) aponta que
a visdo tradicional de ser humano, justamente por conferir maior poder aos individuos,
atribuindo ao mundo interno dos seres humanos as causas do comportamento e 0s
responsabilizando por eles, pode vir a subsidiar o uso de medidas aversivas que combatia. Na
visdo tradicional, o ser humano € visto como originador de seu comportamento, ele se comporta
livre de causa externa, o individuo é responsavel por seu comportamento, e, desta forma, pode
ser recompensado e admirado quando seu comportamento for considerado digno de mérito, mas
também pode ser justamente punido quando seu comportamento for considerado nocivo. Ao
promover subsidios para que o ser humano seja punido, uma vez que é responsavel pelo seu
comportamento, a visao tradicional que Skinner (1971a, 1972a, 1972c) afirma poder ser
observada na literatura da liberdade e dignidade, conspira contra seus préprios objetivos de

escapar do controle aversivo do comportamento.

Se a visdo de ser humano determinado pelo seu ambiente somente acarretasse a
diminuicdo do uso de praticas punitivas de controle do comportamento, talvez sua rejeicéo fosse
menor. Porém, na medida em que os individuos deixam de ser responsabilizados e culpados por
seus comportamentos, eles também deixam de receber os méritos por aqueles comportamentos
antes considerados admiraveis. E nesse sentido que Skinner (1971a) descreve que uma Visao
cientifica de ser humano pode levar a perda de reforcadores como a admiracdo para 0S

individuos.

Essa perda de reforcadores, como a admiracdo, ocorreria em decorréncia do avanco da
ciéncia do comportamento e do esclarecimento das causas do comportamento (Skinner, 1971a,
1973). O avanco da ciéncia pode produzir a perda de reforcadores sociais, pois as variaveis que

controlam o comportamento passariam a ser conhecidas e 0s comportamentos antes creditados
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exclusivamente ao mundo interno dos individuos passariam a ser atribuidos ao ambiente. Na
medida em que as variaveis que produzem e controlam os comportamentos forem observadas e
descritas, caracteristicas como, por exemplo, a genialidade de um individuo, ndo seriam mais
creditadas a ele, que deixaria de ser admirado, ja que as contingéncias a que foi exposto € que
determinam seus comportamentos. Além disso, conhecendo as varidveis que controlam o
comportamento, seria possivel manipula-las e descobrir novas formas de realizar uma tarefa e
produzir um comportamento considerado admiravel, que ndo sé por meio da admiracdo. Na
visdo de ser humano da Anélise Experimental do Comportamento, que pode levar a perda de
reforcadores, a perda de reforcadores como a admiracdo é um evento aversivo e seria alvo de

contracontrole como as criticas a visdo de ser humano por ela defendida. (Skinner, 1971a).

Pode parecer ndo haver ganhos compensadores quando dignidade ou meérito parecem
diminuidos por uma analise cientifica basica, separada das aplicacdes tecnoldgicas. Esta
na natureza do progresso cientifico que as funcdes do homem autébnomo sejam tomadas
uma a uma, conforme o papel do ambiente seja melhor entendido. Uma concepcéo
cientifica parece degradante porque nada eventualmente é deixado para que 0 homem
autbnomo possa levar crédito. E quanto a admiracdo no sentido de espantoso, o
comportamento que nés admiramos é o comportamento que ndo podemos explicar ainda.
A ciéncia naturalmente procura uma explicacdo mais completa do comportamento; sua
meta é a destruicdo do mistério. Os defensores da dignidade irdo protestar, mas ao fazer
iSso postergardo uma conquista pela qual, nos termos tradicionais, 0 homem iria receber o

maior crédito de todos e pelo qual ele iria ser mais admirado. (Skinner, 1971a, p. 58).

Porém, de acordo com Skinner (1971a), existem beneficios que a Analise Experimental
do Comportamento pode promover. Os beneficios produzidos por uma ciéncia como a Anélise
Experimental do Comportamento geralmente sdo capazes de sobrepujar as perdas individuais de

reforcadores sociais, como a admiragéo, por livrarem os individuos de condi¢Oes aversivas que
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dizem respeito, por exemplo, a ameaca a sobrevivéncia do individuo. Skinner (1971a) descreve
que, de uma forma geral, haveria situacdes em que os individuos abririam mao de refor¢adores
para evitar contingéncias aversivas, por exemplo, situacbes de alto risco que ameacam sua

sobrevivéncia.

No entanto, apesar dos possiveis ganhos que a Analise Experimental do Comportamento
poderia promover para os individuos, a visdo de ser humano defendida por Skinner foi criticada.
Skinner (1971a, 19729, 1974) identifica que uma das criticas realizadas a viséo cientifica de ser
humano afirmava que, conforme as variaveis que determinam o comportamento fossem
conhecidas, tanto a previsdo quanto o controle do comportamento advindos desse conhecimento
seriam praticas cientificas que levariam a perda da individualidade e uniformizacdo dos seres
humanos. Porém Skinner (1972g) descreve que essa critica da perda da individualidade nao

corresponde ao que de fato é proposto na Analise Experimental do Comportamento.

O que foi possivel observar nos textos de Skinner (1971a, 1972e, 1972g, 1974) é que,
para 0 autor, ocorre justamente o contrario. Um ser humano determinado por sua histéria
genética € um organismo Unico; no texto About Behaviorism (1974) ele faz uma ressalva "a
menos que ele tenha um gémeo idéntico” (Skinner, 1974 p. 185). Mas, ainda que dois seres
humanos tivessem a mesma dotacdo genética, o fato de serem determinados também por suas
historias pessoais 0s tornaria unicos, pois, de acordo com Skinner (1971a, 1972g, 1974), ndo hd a
possibilidade de dois seres humanos terem a mesma historia pessoal. Além disso, Skinner
(1971a) n&o parece concordar com o planejamento de uma cultura que fosse extremamente
fechada e procurasse criar individuos de forma padronizada: "Se os homens fossem muito
semelhantes, teriam menos possibilidade de descobrir ou planejar novas praticas, e a cultura que
tornou as pessoas tdo parecidas quanto possivel poderia cair em um modelo padrédo do qual ndo
haveria saida” (Skinner, 1971a, p.162). Para Skinner (1972g), ainda que o método cientifico

possa gerar alguma uniformidade, isso ndo significa que isto seja inevitavel. Desta forma, a visao
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de ser humano defendida por Skinner, ndo s6 ndo ameaca a individualidade dos seres humanos

como também as enfatiza, ao considerar que a histdria pessoal de cada individuo é Unica.
Outro aspecto do conceito tradicional que é enfatizado ao inves de abolido é a
individualidade. Algumas préaticas derivadas de um conhecimento cientifico do
comportamento humano poderiam, sem duvida, levar a arregimentacdo, como praticas
que vao ao encontro das concepgoes tradicionais tém levado geralmente, mas ndo existe
nada na posicdo cientifica que torne isso inevitavel. Pelo contrario, como produto de um
conjunto de variaveis genéticas e ambientais, 0 homem é mais reconfortantemente Gnico.
(.. .) o corpo que cada homem obtém a partir de sua histdria genética é um vasto sistema
de estruturas Unicas, das quais espirais no polegar sdo exemplos ridiculamente triviais.
Igualmente idiossincraticas sdo todas as caracteristicas que ele obtém de seu ambiente. E
verdade que certas praticas cientificas sdo simplificadas quando essas fontes de
individualidade sdo minimizadas, mas ndo ha nada na pratica ou teoria cientifica que
ameace a individualidade ou questione a possibilidade de que algumas colocagdes de
varidveis que surjam dessas fontes terdo os resultados notaveis que atribuimos ao talento
ou a genialidade.
(.. .) Nao é tao facil abandonar no¢cdes como um sentimento de justica, um sentimento de
liberdade e responsabilidade pessoal, ou aceitar uma nova interpretacdo da
individualidade do homem e seu poder de controlar o proprio destino. Ainda assim, seria
notavel se qualquer concepcdo de homem ndo precisasse ocasionalmente de revisdo. O
comportamento humano é extraordinariamente complexo, e € improvavel que uma
analise verdadeiramente definitiva tenha sido alcangada téo cedo. (Skinner, 1972g, p. 56 -

57).

Skinner (1972g) reconhece a dificuldade de se analisar o ser humano. Na visdo que
Skinner defende, o ser humano é visto como um individuo determinado por sua historia genética

e pessoal e € capaz de "controlar seu destino”. Na visao tradicional, como descrita por Skinner
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nos textos lidos da década de 1970, o ser humano é auténomo no sentido de que suas a¢des ndo
tém causas no mundo externo. Por suas acdes serem livres, ele pode ser considerado responsavel
por seu comportamento, ao realizar escolhas livres e agir em busca de objetivos que estabelece
livremente ele controla seu destino. Ao tentar esclarecer sua posicao é que Skinner (1970, 1971a,
1971b, 1972a, 1974, 1975, 1978b) nos fornece elementos para responder como o0s seres humanos

sdo capazes de controlar a si mesmos, construindo seu futuro e "controlando seu destino™.

A critica que Skinner (1970, 1971a, 1971b, 1972a, 1974, 1975, 1978b) busca esclarecer,
diz respeito a possibilidade do individuo agir no ambiente. Skinner (1971a, 1972g) descreve gque
as criticas sdo argumentos de que um ser cuja causa do comportamento estivesse fora dele, em
seu ambiente, seria tido como mero produto desse ambiente, sendo assim incapaz de controlar
seu destino ou determinar seu futuro. Skinner (1971a, 1972¢g) defende que o comportamento dos
seres humanos, de fato, é determinado por seu ambiente, mas este ambiente que determina

também é produto das a¢bes humanas, 0 ambiente também é construido pelos seres humanos.

O ambiente fisico da maioria das pessoas é largamente feito pelo homem [man-made]. As
superficies em que uma pessoa anda, as paredes que a abrigam, as roupas que usa, muitas
das comidas que come, as ferramentas que utiliza, os veiculos em que ela se movimenta,
a maioria das coisas que escuta e para as quais olha para sdo produtos humanos. O
ambiente social é obviamente feito pelo homem - ele gera a lingua que uma pessoa fala,
0S costumes que segue e 0 comportamento que exibe com respeito a instituicBes éticas,
religiosas, governamentais, econdmicas, educacionais e psicoterapéuticas que o
controlam (. . .). A evolugdo de uma cultura € um exercicio gigante de autocontrole.
Conforme o individuo controla a si mesmo por meio da manipulagdo do mundo em que
vive, também a espécie humana tem construido um ambiente em que seus membros se
comportam de uma forma altamente efetiva. Equivocos tém sido cometidos, e n6s ndo

temos garantia de que o0 ambiente que o homem tem construido continuara a proporcionar
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ganhos que superem as perdas, mas 0 homem como o conhecemos, para melhor ou pior, €

0 que 0 homem fez do homem. (Skinner, 1971a, p. 206).

Fica claro no trecho anterior que 0s seres humanos constroem o ambiente em que vivem,
e que, ao fazerem isso, manipulando o mundo ao seu redor, também estdo construindo seu
futuro. Porém, a ultima frase do trecho citado acima questiona se as formas como o0s seres
humanos tém lidado com seu ambiente virdo a ter resultados benéficos ou nédo para eles. Mas,
prejudicando ou ndo, as consequéncias sdo promovidas pelas a¢cdes humanas no ambiente.
Assim, os possiveis futuros da espécie humana serdo fruto dos ambientes que os seres humanos
construirem, pois, ao criar e manter um ambiente que possibilite aos seres humanos existirem no
futuro, ou fazerem parte do futuro, o ser humano estara de certa maneira controlando seu destino.
No entanto, se ndo houver futuro para a espécie humana, também ndo havera destino para 0s

seres humanos controlarem.

Para Skinner (1971a, 1972g), a ciéncia é uma grande oportunidade e ferramenta que 0s
seres humanos possuem para realizar o controle de sua histdria genética e pessoal. Pois a ciéncia
e a tecnologia buscam promover mudancas no mundo em funcédo dos efeitos que essas mudancas
provocardo. Assim, conforme as leis do comportamento passam a ser conhecidas, variaveis antes
despercebidas (mas importantes para produzirmos os efeitos de que precisamos no ambiente para
nos comportarmos de forma a produzir consequéncias remotas que propiciem a existéncia dos

seres humanos no futuro) sdo descritas e podem ser manipuladas.

Dois aspectos importantes, que geralmente se diz estarem em falta na visdo cientifica de
homem, na verdade séo enfatizados por ela. Se 0 homem néo tem liberdade de escolha, se
ndo pode iniciar a agdo que altera o curso causal de seu comportamento, entao ele parece
ndo ter controle sobre seu destino. (. . .) O fato &, entretanto, que os homens controlam
ambas as historias genetica e ambiental e nesse sentido, eles, de fato, controlam a si

mesmos. Ciéncia e tecnologia estdo preocupadas com a mudanga do mundo em que 0s
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homens vivem, e mudancas sdo feitas precisamente devido a seus efeitos no
comportamento humano. N6s temos atingido um estagio, longe de um beco sem saida, no
qual o homem pode determinar seu futuro com uma ordem inteiramente nova de
efetividade. (. . .) Os homens controlam a si mesmos ao controlar 0 mundo no qual
vivem. Eles fazem isso tanto quando exercem autocontrole, quanto quando eles realizam

mudancas em sua cultura que alteram a conduta de outros. (Skinner, 1972g, p. 56).

Observamos, entdo, que o ambiente atual que determina nosso comportamento é
amplamente construido pelos seres humanos, tanto do ponto de vista fisico quanto social.
Construimos prédios, casas, para nos abrigar do clima e criamos leis que regulamentam a
utilizacdo desses imdveis, e em que lugares podem ser construidos, 0 que por sua vez exercera
um controle no comportamento de construir, que materiais utilizar, o formato de um edificio, de

que forma sera construido e assim por diante.

Estas praticas sdo exemplos de como 0s seres humanos ndo estdo totalmente reféns de
seus ambientes, e como eles agem e poderiam agir para, promovendo mudangas em Seus
ambientes, controlar a si mesmos, intervindo em suas histérias genética e pessoal, 0 que ndo
significa que o homem seja autbnomo no sentido de seu comportamento ndo ser controlado pelo
ambiente externo. As praticas que permitem aos seres humanos controlarem suas histérias
genética e pessoal também sdo produtos de um processo de selecdo; desta forma, as proprias
intervengdes humanas em seu ambiente e um possivel planejamento destas intervencdes também

terdo de passar pelo processo de selecdo:

O extraordinario processo de selecdo, no qual novas formas sé@o criadas pelo sucesso de
mutacdes essencialmente randomicas, pode ser visto em (1) a evolucdo da espécie, (2)
condicionamento operante, (3) a evolucdo das praticas culturais. Este € um processo
continuo que ndo pressupde qualquer plano de avango, planejamento criativo ou

propdsito. Ainda assim, em todos os trés campos € possivel intervir e levar o futuro de
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alguma forma em consideracdo (isto ndo significa o surgimento do homem auténomo,
porque as condi¢Bes em que as intervengdes ocorrem sdo elas proprias produto da selecédo

natural). (Skinner, 1975, p. 229).

Skinner (1975) descreve, no trecho, trés niveis de selecdo; o primeiro, de evolugdo da
espécie, o0 segundo, relativo ao comporta