REUNIAO PREPARATORIA
ENADE — 2018
O SERVICO SOCIAL

CPA - 2018




POR QUE PARTICIPAR DO ENADE?

Para o Curso:
Obter indicadores de avaliacao satisfatorio
Renovacéao do reconhecimento do curso

Para o aluno:

Bolsa FIES e PROUNI - Quanto maior o indicador de avaliacéo
mais bolsas

Egresso de curso com bom conceito

Resultado insatisfatorio (nota abaixo de 3)
Celebracao de protocolo de compromisso com a SERES/MEC
O curso fica em situacao de supervisao pelo MEC
Visita de avaliacao in loco para renovar o reconhecimento
Sai do SisFIES para novos ingressos
Nao pode participar de editais do governo



QUEM FAZ O EXAME

Obrigatoria a inscricdo dos ingressantes (iniciantes no ano do exame
e com carga horaria cursada de até 25% do total do curso) e dos
concluintes (tenha cursado 80% da carga horaria minima do curso
ou provavel concluséo até julho do ano posterior ao exame).

Os alunos concluintes no 1° semestre dos cursos participantes do
ENADE ficam dispensados de participar do exame se colarem o grau
até o ultimo dia previsto para a retificacao da inscricao. Os alunos
sao inscritos e conforme realizam a colacédo de grau tem o nome
excluido do Sistema ENADE.

Os alunos ingressantes devem ser inscritos obrigatoriamente,
entretanto tem sido dispensados de realizar a prova e sua situacao
de regularidade sera atestada por meio de relatorio especifico a ser
emitido pelo Inep*.

*art. 5°, § 5°, da Lei n® 10.861, de 2004, e em consonancia com o art. 44 da
Portaria Normativa MEC n° 19, de 13 de dezembro de 2017.



DATAS IMPORTANTES E ORIENTACOES!

INSCRICAO DOS ESTUDANTES

A Instituicdo de Educacéao Superior (IES), por meio dos coordenadores
dos cursos participantes e os Expedientes das respectivas Faculdades
deverao inscrever os estudantes habilitados no Sistema ENADE no
periodo de 02 de julho a 12 de agosto de 2018 (12 fase ja concluida)

CADASTRO DOS ESTUDANTES

Os estudantes concluintes inscritos deverdo, obrigatoriamente,
acessar o0 Sistema Enade no endereco hiip://enade.inep.gov.br,
realizar o cadastro no periodo de 14/08 a 21/11/2018 e informar seus
dados pessoais e de contato para receber as informacoes relativas ao
exame (itens 10 e 11 do Edital n°® 40/2018)



http://enade.inep.gov.br/

Notas:

1) Os estudantes que precisarem de atendimento
especializado/especifico no dia do exame deverao solicitar o
atendimento no periodo de 14/08 a 03/09/2018.

2) Os estudantes que desejarem atendimento pelo nome
social deverdo solicitar o atendimento no periodo de 04 a
10/09/2018.

3) Os estudantes concluintes de Dupla Graduacéo em cursos
avaliados pelo Enade 2018 deverao indicar o curso para o
recebimento da prova no local de aplicacao do Exame no
periodo de 04 a 10/09/2018.

4) A partir de 09/11/2018, os estudantes deverao verificar no
Sistema Enade o local da Prova.

* Os estudantes devem verificar no edital os procedimentos e
documentos validos para as solicitagdes 1) e 2).



QUESTIONARIO DO ESTUDANTE

Os estudantes inscritos como concluintes deverao preencher o
guestionario do estudante no Sistema Enade
(http://enade.inep.gov.br), no periodo de 03/09 a 21/11/2018.

O preenchimento completo do questionario € requisito necessario
para a visualizacao do local da prova.

A regularidade no Enade 2018 sera atribuida mediante o
preenchimento completo do Questionario do Estudante e a presenca
atestada no local da prova.

O estudante que n&o preencher o questionario e for ausente na
prova, mesmo que por motivo justificavel, ndo podera pedir dispensa
e ficara em situacéao irregular até o término do periodo de retificacao
das inscricoes do ENADE 20109.


http://enade.inep.gov.br/

DATA DO EXAME

A prova do Enade 2018 sera aplicada no dia 25 de novembro, com
Inicio as 13 horas (horario de Brasilia). O estudante devera chegar ao
local da prova as 12h para evitar atraso.

Somente 0s estudantes concluintes participarao da prova a ser
aplicada em 25/11/2018.

Os ingressantes inscritos serao dispensados.

Os estudantes concluintes deverdo levar caneta com tinta preta —
(possibilitar a leitura optica do cartdo de resposta da prova).

Estudantes deverao verificar atentamente o local onde ir&o realizar a prova.

Os estudantes inscritos, as informacoes e o edital estdo no site da PUCSP..
https://www.pucsp.br/enade



https://www.pucsp.br/enade

COMPOSICAO DO EXAME
Prova (40 questoes)

Componente de Formacao Geral

10 questdes (25% da nota final), sendo: prova objetiva (8
guestoes) (60%) e a discursiva (2 questoes) (40%)

Componente Especifico

30 guestdoes (75% da nota final), sendo: prova objetiva
(27questoes) (85%) e prova discursiva (3 questoes) (15%)

Questionario de Percepcéao da prova

opiniao dos estudantes sobre a qualidade e a adequacéao
da prova

Questionario do Estudante (68 questoes)

12 parte: Perfil do estudante (26 questoes)
22 parte: Avaliacao sobre Curso e IES (42 questdes)

Prova disponivel em: http://portal.inep.gov.br/web/guest/provas-e-gabaritos3



http://portal.inep.gov.br/web/guest/provas-e-gabaritos3

CONCEITO PRELIMINAR DO CURSO — CPC — SERVICO SoclIAL 2007-2013
CF. NOTA TECNICA N° 38/2017/CGCQES/DAES (INEP)

Curso

Desempenho dos Estudantes

Corpo Docente

Condigbes do Processo Formativo

Percentual de 55% 30% 15% CPC .| Conceito
- ] CPC Faixa
Composigao 20% 35% 7,5% 15% 7,5% 7,5% 2,5% 5% Continuo ENADE
Componente NC IDD PM PD PR Org Amplia Infra
2010 0,0241 s/inf 4,8214 3,6988 5,0000 2,4286 s/inf 2,3016 1,4782 2 1
2013 3,1909 2,9673 50000 | 3,2381 | 4,7619 2,8690 3,1190 3,1365 3,3446 4 4
2016 3,3422 2,7192 5,0000 3,6111 5,0000 0,2565 2,0839 2,3030 3,0983 4 4

Fonte: Elaborado pela CPA a partir dos dados do MEC

NC — nota do estudante concluinte
IDD — Nota de indicador de diferenca entre desempenho indicado e esperado

PM — NUmero e proporcao de professores mestres

PD — Numero e proporcao de professores doutores
PR — Dedicacéo dos professores em tempo integral e parcial.
Org — Média das questdes do questionario do estudante — organizacao didatico-pedagodgica

Amplia - Ampliacédo da formacao académica e profissional
Infra — Média das questdes do questionario do estudante — infraestrutura e instalacdes

fisicas




IDD
INDICADOR DE DIFERENCA DENTRE OS DESEMPENHOS
OBSERVADO E ESPERADO

FONOAUDIOLOGIA | 4,4021
ENFERMAGEM 3,0358
MEDICINA 2,9229
SERVICO SOCIAL 2,7192
FISIOTERAPIA 2,1609




REFERENCIA FORMACAO GERAL

PORTARIA INEP N° 450, DE 30 DE MAIO DE 2018

Art. 3° As diretrizes para o componente de Formacao Geral sao
publicadas em Portaria especifica.

Paragrafo unico. A prova do Enade 2018 tera, no componente
de Formacao Geral, 10 (dez) questdoes, sendo 02 (duas)
discursivas e 08 (oito) de mudultipla escolha, envolvendo
situacOes-problema e estudos de caso.



COMPONENTE ESPECIFICO
PORTARIA INEP N° 450, DE 30 DE MAIO DE 2018

Paragrafo unico. A prova do Enade 2018 ter4, no componente
especifico da area de Servico Social, 30 (trinta) questfes, sendo 03
(trés) discursivas e 27 (vinte e sete) de multipla escolha, envolvendo
situacOes-problema e estudos de casos.

Art. 4° (...) terd como subsidio as Diretrizes Curriculares Nacionais dos
Cursos de Graduacao em Servigco Social, Resolucao CNE/CES n° 15,
de 13 de marco de 2002, as normativas associadas as Diretrizes
Curriculares Nacionais e a legislacao profissional.



Art. 5° (...) tomard como referéncia do perfil do concluinte as seguintes
caracteristicas:

|. compromissada(o) com os direitos, a democracia e a liberdade na direcao do
Projeto Etico Politico Profissional;

Il. compromissada(o) com a perspectiva da totalidade e com a unidade teoria-
pratica para analise da questao social e intervencdo nas suas expressdes, com
base na formacao profissional generalista e critica;

lll. empenhada(o) na eliminacdo de todas as formas de preconceito,
discriminacao, exploracdo e opressdo, com respeito a diversidade humana, ao
meio ambiente e a igualdade social;

V. articulada(o) com as entidades da categoria profissional, os movimentos, as
organizacoes e as lutas sociais da classe trabalhadora;

V. orientada(o) pelo respeito ao pluralismo como elemento da vida académica e
profissional; e

VI. critica(o), reflexiva(o), investigativa(o) e propositiva(o) no trabalho profissional.



Art. 6° (...) avaliara se o0 concluinte desenvolveu, no processo de
formacao, competéncias para:

l. identificar demandas oriundas da questao social, com base nas particularidades
da formacado soécio-histérica da sociedade brasileira, para formular respostas
profissionais;

ll. planejar, elaborar, executar e avaliar politicas sociais e seus planos, programas,
projetos, servicos e beneficios;

lll. construir, analisar e interpretar indicadores sociais;

IV. prestar assessoria e consultoria a movimentos sociais, redes e outros coletivos
politicos;

V. estimular a participacao das(os) usuarias(os) nos espacos de controle social e
de decisdes institucionais para o fortalecimento de processos de democratizacao;

VI. desenvolver pesquisas e estudos que subsidiem as politicas sociais e o
trabalho profissional,

VII. articular o saber académico, o significado social da profisséo e 0 seu exercicio
para contribuir com a mobilizacdo de sujeitos individuais e coletivos na
perspectiva da emancipacao humana,;

VIIl. democratizar e socializar informacdes as(aos) usuarias(os) do Servico Social;
e

IX. realizar estudos sociais e socioecondmicos, relatorios, visitas, pericias
técnicas, laudos e pareceres sociais.



Art. 7° (...) tomara como referencial os conteudos que
contemplam:

|. Matrizes classicas do pensamento social, econdémico, filosoéfico e politico;

ll. Analise do sistema capitalista segundo as perspectivas liberal, marxista,
socialdemocrata e neoliberal,

lll. Heranca colonial, escravista e patriarcal na formac&o social, politica,
cultural e econémica do Brasil;

IV. Insercédo do Brasil na divisao internacional do trabalho: desenvolvimento
desigual e combinado;

V. Servico Social e o processo de producado e reproducao das relacoes
sociais;

VI. Trabalho como categoria fundante da sociabilidade humana e
transformacodes historicas;

VII. Estado, questéo social e Servigco Social;

VIIl. Movimentos sociais e lutas contra opressdes de classe, de género,
étnico-raciais, de sexualidade, geracionais e por deficiéncia,

IX. Financeirizacéo do capital, contrarreformas do Estado, politicas sociais e
seguridade social;

X. Fundo publico e financiamento das politicas sociais; XI Cidadania, direitos
e legislacao social;



(Continuacéo)

XI Cidadania, direitos e legislacao social;

XII. Transformacgcdes contemporaneas no mundo do trabalho e seus
rebatimentos no trabalho da(o) assistente social,

XIll. Fundamentos historicos, tedricos, metodoldgicos, regulamentacao
profissional e o Projeto Etico-Politico do Servi¢co Social,;

XIV. Instrumentalidade do Servico Social: dimensao tedricometodoldgica,
ético-politica e tecnico-operativa;

XV. A(O) assistente social como trabalhadora/trabalhador assalariada(o) e
sua insercao nos diferentes espacgos socioocupacionais;

XVI. Fundamentos ontoldgicos da ética e suas implicacdes no exercicio
profissional do Servico Social;

XVII. Estado laico, Direitos Humanos, fundamentalismo religioso e
conservadorismos contemporaneos;

XVIII. Producao de conhecimento, pesquisa e indicadores sociais;
XIX. Estado, democracia, participacao e controle social; e
XX. Formacao profissional e estagio supervisionado em Servico Social.



PUC-SP — ENADE 2016
SERVICO SOCIAL

Presen(;a nas provas.
Estudantes inscritos: 60
Estudantes presentes: 88,33%

60
50
40
30
20

10

presentes ausentes




NOTA MEDIA DOS ESTUDANTES CONCLUINTES

70
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Componente de Formacdo Geral Componente Especifico




QUESTOES OBJETIVAS
FORMACAO GERAL

Percentual de acertos PUC: 44,33%
Percentual de acertos Brasil: 31,2%

Percentual das questdes em branco ou com multiplas
respostas — PUC-SP: 2,13%



QUESTOES DISCURSIVAS
FORMACAO GERAL

Questao PUC-SP  Brasil
1 41,1 47,9
2 39,1 45,2

Média PUC-SP: 40,1
Média Brasil: 46,55



QUESTOES OBJETIVAS
COMPONENTE ESPECIFICO

Percentual de acerto PUC-SP 68,63%
Percentual de acerto Brasil 49,46%

Percentual das questdes em branco ou anuladas
PUC-SP: 2,4%



QUESTOES DISCURSIVAS
COMPONENTE ESPECIFICO

Questao PUC-SP Brasil

3 26,0 28,9
4 18,7 16,3
5 13,2 11,7

Média PUC-SP: 19,3
Meédia Brasil: 19,0



NOTAS MEDIAS DOS ESTUDANTES (CONCLUINTES) NO
COMPONENTE DE FORMACAO GERAL

100
80 A

60 -

4216

40 4 36.0 37,8 373

Nota Media

20 -

IES UF Regido Brasil



Nota Media

NOTAS MEDIAS DOS ESTUDANTES (CONCLUINTES) NO
COMPONENTE DE CONHECIMENTO ESPECIFICO

100 -
80 -

60 -
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4373 44 9
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IES UF Regiao Brasil



PERCEPCAO DOS ESTUDANTES SOBRE A PROVA

Dificuldade da prova - Formacao Geral (%)

80,0
70,8
70,0
60,0
50,0

40,0

30,0

20,0 16,7

8,3
10,0
2,1 . 2,1
00 — —

Muito facil Facil Médio Dificil Muito dificil




PERCEPCAO DOS ESTUDANTES SOBRE A PROVA

Dificuldade da prova - Componente Especifico (%)

80,0
68,8

70,0

60,0

50,0

40,0

30,0

18,8
20,0

8,3
10,0
2,1 . 2,1
0,0 — —

Muito facil Facil Medio Dificil Muito dificil




CONSIDERANDO A EXTENSAO DA PROVA, EM RELACAO AO
TEMPO TOTAL, VOCE CONSIDERA QUE A PROVA FOI

50,0

43,8

45,0
40,0
35,0 33,3
30,0

25,0

20,0 16,7

15,0

10,0
4,2
2,1

muito longa longa adequada curta muito curta ‘

5,0

0,0




OS ENUNCIADOS DAS QUESTOES DA PROVA NA PARTE DE
FORMACAO GERAL ESTAVAM CLAROS E OBJETIVOS?

58,3
20,8
16,7
4,2
] o0

70,0

60,0

50,0

40,0

30,0

20,0

10,0

0,0

Sim, todos

Sim, a
maioria

Apenas cerca
da metade

Poucos

N3o, nenhum




OS ENUNCIADOS DAS QUESTOES DA PROVA NA PARTE DE
COMPONENTE ESPECIFICO ESTAVAM CLAROS E OBJETIVOS?

70,0

60,0

50,0

40,0

30,0

20,0

10,0

0,0

10,4

Sim, todos

62,5

Sim, a
maioria

14,6

Apenas cerca
da metade

10,4

. 2,1
[ ]
Poucos N&ao, nenhum ‘




AS INFORMACOES/INSTRUCOES FORNECIDAS PARA A RESOLUCAO
DAS QUESTOES FORAM SUFICIENTES PARA RESOLVE-LAS?

50,0
45,0
40,0
35,0
30,0
25,0
20,0
15,0
10,0
5,0 I I 2,1
0,0 —_—

Sim, até Sim, em Sim, na m, Nao, em

excessivas todas elas maioria delas somente em nenhuma

algumas delas ‘

delas




VOCE SE DEPAROU COM ALGUMA DIFICULDADE
AO RESPONDER A PROVA? QUAL?

I I = I I

Desconhecimento Formma diferente Espal;n Falta de

35

30

25

20

15

10

5

0

do contetido

de abordagem do insuficiente para motivagio para
contetdo responder as fazer a prova
questoes

Nao tive qualquer
tipo de
dificuldade para
responder a
prova




CONSIDERANDO APENAS AS QUESTOES
OBJETIVAS DA PROVA, VOCE PERCEBEU QUE:

60

54,2
50
40
30
20,8
20
14,6
8,3
10 1
0 I
nao estudou estudou alguns estudou a maioria estudou e estudou e
ainda a maioria tdesses tesses aprendeu muitos aprendeu todos
desses conteludos, mas conteudos, mas desses esses conteudos

conteddos naoc os aprendeu nao os aprendeu contetdos




40,0
35,0
30,0
25,0
20,0
15,0
10,0

5,0

0,0

QUAL FOI O TEMPO GASTO POR
VOCE PARA CONCLUIR A PROVA?

34,8

32,6
30,4

0,0

Menos de Entreumae Entreduase Entretrése

2,2
]

Quatro

uma hora duashoras tréshoras quatro horas horas, e nao

consegui
terminar




Perfil sociodemografico dos
estudantes concluintes



QUESTIONARIO DO ESTUDANTE

Qual a renda total da sua familia, incluindo os seus rendimentos?

0

0
9,4 !
15,1

11,3

22,6

= Até 1,5 saldrio minimo (até RS
1.086,00)

m De 1,5 a 3 salarios minimos (RS
1.086,01 a RS 2.172,00)

® De 3 a 4,5 salarios minimos (RS
2.172,01 a R$ 3.258,00)

» De 4,5 até 6 salarios minimos
(RS 3.258,01 a RS 4.344,00)

m De 6 até 10 saldrios minimos (RS
4.344,01 a RS 7.240,00)

® De 10 até 30 salarios minimos
(RS 7.240,01 a RS 21.720,00)

m Acima de 30 salarios minimos
(mais de R$ 21.720,01)




QUAL E A SITUACAO FINANCEIRA (INCLUINDO BOLSA)?

13,2

1,9

= Nao tenho renda e meus gastos sdo
financiados por programas
governamentais

= N&do tenho renda e meus gastos sdo
financiados pela minha familia ou
por outras pessoas

= Tenho renda, mas recebo ajuda da
familia ou de outras pessoas para
financiar meus gastos

= Tenho renda e néo preciso de ajuda
para financiar meus gastos

» Tenho renda e contribuo com o
sustento da familia

= Sou o principal responsavel pelo
sustento da familia




ATE QUE ETAPA DE ESCOLARIZACAO SEU PAIl

CONCLUIU?

7,35 7,5
13,2
22,6

39,6

® Nenhuma

m Ensino fundamental: do 12
ao 52 ano (12 a 42 série)

= Ensino fundamental: do 62
ao 92 ano (52 a 82 série)

® Ensino médio

® Ensino superior -
Graduacao

m Pos-graduacao




ATE QUE ETAPA DE ESCOLARIZACAO SUA MAE
CONCLUIU?

11,3 7,3
13,2
24,5

35,8

7,5

= Nenhuma

m Ensino fundamental: do 12
ao 52 ano (12 a 42 série)

® Ensino fundamental: do 62
ao 92 ano (52 a 82 série)
= Ensino médio

m Ensino superior - Graduacao

® Pds-graduacao




EM QUE TIPO DE ESCOLA VOCE CURSOU O ENSINO

26,4

7,5

MEDIO?

60,4

® Todo em escola publica

= Todo em escola privada
(particular)

® Todo no exterior

= A maior parte em escola
publica

m A maior parte em escola
privada (particular)

= Parte no Brasil e parte no
exterior




SEU INGRESSO NO CURSO DE GRADUACAO SE DEU POR MEIO DE
POLITICAS DE ACAO AFIRMATIVA OU INCLUSAO SOCIAL?

1,9 B Nio
0 5.7

3,7

1,9 M Sim, por critério étnico-racial

m Sim, por critério de renda

W Sim, por ter estudado em escola
publica ou particular com bolsa de
estudos

W Sim, por sisterma que combina dois
ou mais critérios anteriores

M Sim, por sistema diferente dos
anteriores




AS DISCIPLINAS CURSADAS CONTRIBUIRAM PARA SUA
FORMACAO INTEGRAL, COMO CIDADAO E PROFISSIONAL

or 7

Concordo ' 76.1
Totalmente (6) ?4599
23 1
Concordo(5) 15'9
16,8
!Ct::m:t::rdt::Fﬂ'3
Parcialmente (4) g-%
Discordo D{%
Parcialmente {3)1}-3
B10
Discordo (2)-{32
05
| 0.0
Discordo Totalmente (1 )—§I-j5

0% 20% 40% ©60% 80% 100%

M [ES UF W Regiao Brasil



OS PLANOS DE ENSINO APRESENTADOS PELOS PROFESSORES
CONTRIBUIRAM PARA O DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES
ACADEMICAS E PARA SEUS ESTUDOS

Concordo 23,1 50 8
Totalmente (6) 5&;
231
Concordo(5) =222f?
25,7
Concordo WES'D
Parcialmente (4) H:g}
DiscordoFm'S
Parcialmente (3) @33

11,5
Discordo {2]!1| :5!

6
8

—

PN |
=]l

Discordo Totalmente (1)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M ES UF W Regiao Brasil



O CURSO FAVORECEU A ARTICULACAO DO CONHECIMENTO
TEORICO COM ATIVIDADES PRATICAS

Concordo 640
Totalmente (6) %%3

30,2
Concordo(5)

Concordo
Parcialmente (4)

Discordowwj
Parcialmente (3) 4.1

4.1

Discordo (2)

e
I\.J_I\J _I\J_—'-
R ]

3.8

- _I\.JI\.J
00—

Discordo Totalmente (1 ):

—

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M [ES UF W Regiao Brasil



OS PROFESSORES DEMONSTRARAM DOMINIO DOS
CONTEUDOS ABORDADOS NAS DISCIPLINAS

Concordo 38,5

Totalmente (6)

[s)]@)]
==
g = 5]
(..-J(..-J'm

Concordo(5)

Concordo
Parcialmente (4)

Discordo
Parcialmente (3)

Discordo (2)

Discordo Totalmente (1)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M [ES UF W Regiao Brasil



M |[ES

AS CONDICOES DE INFRAESTRUTURA DAS
SALAS DE AULA FORAM ADEQUADAS

UF

Concordo
Totalmente (6)

170
Ct::ru:t::rdcx{S)=12E’-51
193

226
444%4
A7 5

!Ct:mt:tjrdﬂrgﬁ'4
Parcialmente (4) ‘%-1‘3

Discurdogg '
Parcialmente (3) 78

0%

Hl Regiao Brasil

20% 40% 60% 80%

100%



OS EQUIPAMENTOS E MATERIAIS DISPONIVEIS PARA AS AULAS
PRATICAS FORAM ADEQUADAS PARA A QUANTIDADE DE ESTUDANTES

245

Concordo
Totalmente (6)

nen
_—'-_—'- (_1'1
LAy~

Concordo(5)

Concordo
Parcialmente (4)

Discordo
Parcialmente (3)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

H ES UF W Regido Brasil



OS AMBIENTES E EQUIPAMENTOS DESTINADOS AS AULAS
PRATICAS FORAM ADEQUADAS AO CURSO

Concordo 20,0

Totalmente (6)

333
Concordo{S)m
11

21,
Ccmccmrdugw'Ei

Parcialmente (4) 119
Discordoﬁ”ﬁ

Parcialmente (3) W02

15,6
Discordo {2):!5'![,
50

22
Discordo Totalmente (1 )L%-%
5.7

e e
wowoen
[falasla

0% 20% 40% ©60% 80% 100%

H ES UF W Regido Brasil



DATA E HORA DA PROVA

25 de novembro de 2018, as 13h00

O estudante tera 4 horas para responder a prova



