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RESUMO

O uso de ambientes virtuais de aprendizagem tem se expandido nos contextos
educacionais, tanto para a formacéo inicial, quanto continuada de profissionais
de educacéao. Diante disso, esta pesquisa foi organizada no sentido de propor
ao coordenador pedagogico a utilizacdo de um ambiente virtual de
aprendizagem para a realizacdo dos processos de formacdo continuada que
ocorrem geralmente em reunifes pedagdgicas na escola. Ela tem por objetivo
geral: investigar as formas de apropriacdo dos ambientes virtuais de
aprendizagem realizadas pelos coordenadores pedagdgicos para a formacao
continuada dos professores. E, por objetivos especificos: Descrever o contexto
historico, legislativo e as funcdes do coordenador pedagogico das redes
publicas de ensino, em particular do estado de S&o Paulo; Caracterizar o
ambiente virtual de aprendizagem Moodle e suas contribuicbes para a
formacédo continuada de professores; Promover uma formacéo continuada, aos
coordenadores pedagdgicos, para o uso do ambiente virtual de aprendizagem
Moodle; Analisar as propostas para o0 uso do Moodle, elaboradas pelos
coordenadores pedagogicos, no ambiente utilizado para a sua formacdo. A
investigacdo, de natureza qualitativa, apoiou-se em pesquisa bibliografica e em
estudo de caso, na forma de um curso de formacdo continuada oferecido aos
coordenadores pedagogicos com o0 objetivo de familiarizarem-se com os
recursos de um ambiente virtual de aprendizagem (Moodle), para uso posterior
nas atividades da coordenacdo pedagodgica. No decorrer do curso, 0sS
participantes elaboraram uma proposta de formacdo continuada para a sua
realidade escolar. A andlise documental das propostas elaboradas pelos
sujeitos da pesquisa orientou a formulacdo de recomendacbes aos
coordenadores pedagdgicos, relativas a organizacao de acoes reflexivas para a
formacédo continuada apoiadas em ambientes virtuais de aprendizagem.

Palavras-chave: Ambiente Virtual de Aprendizagem, Formacao Continuada de

Professores, Coordenacéo Pedagodgica.
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ABSTRACT

The use of virtual tools of learning, by education professionals, has been
expanded, in both initial and continual formation. Due to this fact, the aim of the
present work was to present the virtual learning environment as a mechanism
for continuous formation process, which usually occurs in pedagogical meetings
at school. The main objective was to investigate forms of appropriation of the
virtual learning environment by pedagogical coordinators for continual formation
of teachers. The specific objectives were to describe the historical and
legislative context and the functions of the pedagogical coordinators in public
schools, particularly in Sdo Paulo; characterize the virtual learning environment
Moodle and its contribution for continual formation of teachers; promote a
continuous formation, by pedagogical coordinators, of the virtual environment
Moodle; analyze proposes of Moodle use made by pedagogical coordinators.
The work, of qualitative nature, was based on literature research as well as in
case study from a curse of continuous formation for pedagogical coordinators,
aiming the familiarization with the virtual learning environment (Moodle) as a
tool for further development of pedagogical coordinators activities. In the curse,
the participants were invited to develop a continuous formation proposal based
on their school reality. The analysis of the proposals indicated the
recommendations for the pedagogical coordinators, relatively to the
organization of reflexives actions in the continuous formation courses, based on
virtual learning experiences.

Keywords: virtual learning environment, continuous formation of teachers,

pedagogical coordination.
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INTRODUCAO

Em 2002, iniciei atividades docentes na rede estadual de ensino de Sao Paulo,
como professor eventual. Na ocasido, eu ainda era aluno do curso de
licenciatura em Matemética, no qual me formei em 2003. No mesmo ano,
participei do concurso publico para a rede estadual, me efetivando em 2005.

Atuei como docente, principalmente no ensino médio, por alguns anos.

Em 2006, realizei complementacdo em Pedagogia, para habilitacdo em
administracdo e supervisdo escolar, pois naquela época as escolas da rede
municipal de Sao Paulo realizavam varios projetos que exigiam formacdo em
Pedagogia, ndo necessariamente relacionados ao processo de alfabetizacéo.
Nesse mesmo ano, a escola na qual eu me efetivei estava sem coordenacgao
pedagodgica, ha um semestre. A diretora me convidou para ser coordenador
pedagogico. Relutei, pois a vontade de continuar com as turmas de alunos era
muito forte, porém tanto ela quanto meus colegas professores e a supervisora
da escola me estimularam para que eu aceitasse o desafio. Resolvi aceitar e,

para minha surpresa, me identifiquei com esta nova tarefa.

Estudei muito para me apropriar das atribuicbes da coordenacdo pedagodgica,
principalmente em relacdo as orientagcdes que ajudassem os professores em
suas praticas de sala de sala, sob orientacdo da diretora. Vivenciei 0s
processos de mudancas legais desta funcao, que aconteceram em 2008, 0 que
me fez perceber, mais ainda, o0 sentido e a importancia do coordenador
pedagdgico nos processos de ensino e aprendizagem, entre outras acodes, de

uma unidade escolar.

Dediquei-me ao estudo dos processos de formagcdo continuada dos
professores, que aconteciam nas reunifes pedagdgicas, denominadas na
época de Hora de Trabalho Pedagdgico Coletivo (HTPC), de tal forma que em
2009 recebi o convite de uma Instituicdo ndo governamental para elaborar um
curso, a ser realizado para os demais coordenadores da rede, principalmente

da zona sul da cidade de S&o Paulo. Aceitei este novo desafio e até hoje atuo
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como formador. Vale mencionar que a diretora da escola em que eu trabalhava

como coordenador pedagdgico era a gerente de projetos neste instituto.

Em 2010, fui convidado para ser assessor pedagoégico da Editora Moderna, em
funcéo de ter realizado um curso de pés-graduacdo em Educacdo Matemética,
iniciado em 2009. E, no final de 2012, passei a compor a equipe de
gerenciamento da Associacdo Educacional Labor, que é a Instituicdo na qual

atuava como formador.

No trabalho na Associacdo, ouvi em diferentes oportunidades, dos demais
gerentes e de alguns conselheiros, que um dos maiores sonhos desse grupo
era o de que parte das formacoes, realizadas pela associacao, fosse oferecida
na modalidade a distéancia. Diante de um novo desafio, busquei uma formacéo
gue me preparasse para atuar em processos de educacao a distancia e realizei
0 curso de extensdo “EAD na Pratica”, oferecido pela COGEAE, da PUC-SP.
Na mesma época, na Associacdo Educacional Labor, participava da
elaboracdo de uma proposta de Formacdo Continuada para Gestores das
Escolas Publicas de Séo Paulo, na qual foi utilizado um Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), que passei a administrar. Por decorréncia, me

identifiquei, também, com essa modalidade de educacéao.

Nesse processo, reconheci a necessidade de compreender melhor a atuagéo
de um tutor em EaD e de entender como administrar 0S cursos, nessa
modalidade de formac¢do. Em 2013, iniciei o curso de Pos-Graduacdo em EaD
em Tecnologias Educacionais, realizado a distancia, pelo Centro Universitario
de Maringa. Todos esses acontecimentos me inspiraram e criei uma empresa
educacional, com foco na formacdo inicial e continuada de professores das
escolas publicas e particulares, principalmente da Educacdo Basica, na
modalidade EaD e presencial, para integrar as novas tecnologias de

informacédo e comunicacgéo a pratica educativa.

No ano seguinte, motivado pela necessidade de aprofundar estudos para
enriquecer minha atuacdo como formador, participei do processo seletivo para
ingresso no programa de poés-graduacdo em Educacdo: Formacdo de
Formadores da PUC-SP. Tendo sido aprovado, iniciei nhovo processo de

reflexdo e de conhecimento, e passei a questionar como seria utilizar um
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ambiente virtual de aprendizagem nos processos de formacdo continuada,

realizados em reunides pedagadgicas, na escola.

O interesse em investigar essa questdo nasceu, em parte, pelo fato de estar
em contato com coordenadores pedagogicos, também conhecidos como
professores coordenadores, na Rede Estadual de Ensino de S&o Paulo, e de
ouvir relatos sobre a sua preocupagdo com o tempo destinado a formacédo
continuada dos professores. Diante de tantas demandas impostas pela
realidade escolar, que precisam ser trabalhadas em curtos espacos de tempo,
eles consideram insuficiente realizar apenas reunifes presenciais com duas
horas de duragéo, por semana, sem dispor de outros momentos para atender
aos diversos temas relativos a qualidade da educacédo e aos processos de
ensino e aprendizagem, além das necessidades especificas de cada unidade

escolar e de seus professores.

PESQUISAS CORRELATAS

Para dar inicio a esta investigacédo, foi necessario conhecer melhor o tema.
Para tanto, foram realizadas buscas por estudos correlatos em sites destinados
ao registro de pesquisas académicas, como o Google Académico, a Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes, o Portal de Peridédicos da Capes e a
SciELO. Desse modo, foi possivel conhecer pesquisas cujos temas se
aproximam desta, seus resultados e entender o que esclarecem e o0 que ainda

€ preciso explicar.

Em todos os portais, foram utilizados dois descritores: ambiente virtual de
aprendizagem e formacdo de professores que, associados, auxiliaram a
localizacéo de sete pesquisas. A leitura inicial de seus titulos e resumos indicou
a possibilidade de fornecerem contribuicGes para esta investigacdo. No

entanto, apos a leitura dos textos completos, dois deles foram descartados.

Os trabalhos analisados, conforme relacionados no quadro 1, estdo descritos a
seguir, em termos de suas contribuicbes para o desenvolvimento desta

pesquisa.
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Quadro 1: Publicacdes localizadas em diferentes portais

Tipo Autor/ano Titulo

Art Simonian e Brita (2009) | Formag&o Continuada em Ambiente Virtual de
Aprendizagem: elementos reveladores da
experiéncia de professores da educagao basica

DM Delgado (2009) Uso da Plataforma Moodle como Apoio ao
Ensino Presencial: Um Estudo de Caso
Art Lupion e Matucheski | Potencialidades e limitagdes do ambiente virtual
(2010) de aprendizagem em um curso online
DM Mazzardo (2005) Investigando as potencialidades dos ambientes

virtuais de ensino-aprendizagem na formacéo
continuada de professores

DM Calou (2004) AVA: Um Ambiente Virtual de Aprendizagem
para a Formacdo Continuada de Professores em
Informatica Educativa

(Art = artigo; DM = Dissertagéo de Mestrado)

Simonian e Brita (2009) relatam nesse artigo uma pesquisa realizada com
professores da educacédo basica de escolas publicas em formacéo continuada
em Ambiente Virtual de Aprendizagem. Trata-se de uma pesquisa qualitativa,
desenvolvida na forma de estudo de caso, com o objetivo de identificar, nas
producbes dos professores, os elementos que indiqguem possiveis caminhos
para a realizacdo de processos de formacéo continuada em ambientes virtuais

de aprendizagem.

O texto apresenta diferentes definicbes de ambientes virtuais de aprendizagem,
explicita a opcéo pela denominacgéo escolhida, bem como o tipo de arquitetura
do ambiente de formacdo, que possibilitou a interacdo e a interatividade,
provendo um espaco no qual o aluno € um produtor ativo e o professor atua
como mediador. Também relata, brevemente, aspectos do contexto histérico da
formacdo continuada e de suas relacdes e desafios frente as tecnologias da

informacédo e comunicacao.

E ainda discute a possibilidade de promover uma formacdo na qual os
professores sejam atores e ndo, meramente, técnicos ou executores das
reformas da educacédo. Por decorréncia, os autores afirmam que uma formacao
em AVA nao pode corresponder apenas a uma colecao de conteldos; e que a
aprendizagem nao é totalmente autdbnoma, pois os professores necessitaram

de apoio constante dos formadores, no decorrer da formacgéo, em relacdo ao
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uso de tecnologias. Esse processo de formacao utilizou a plataforma Dokeos
para a organizacdo do AVA.

Vale observar que a investigacao relatada nesse artigo tem muito pontos em
comum com a ideia central desta pesquisa, embora tenha se referido a
professores da educacao basica, como seus sujeitos. Além disso, a descricao
dos procedimentos da pesquisa e a indicacdo dos referenciais teoricos

utilizados contribuiram de forma relevante para esta producéo.

Em especial, ela alerta sobre a necessidade de garantir a presenca constante
de um professor formador nos processos de formagédo continuada, capaz de
realizar intervenc¢des de natureza pedagogica, 0 que destaca a necessidade de
promover a formacao continuada também para esses profissionais, em relacéo

ao uso das novas tecnologias em educagao.

Delgado (2009) analisa o uso do ambiente Moodle para apoio ao ensino
presencial da disciplina Principios da Ciéncia dos Materiais, do sexto periodo
da graduacédo do curso de Engenharia. Seu trabalho teve por objetivo construir
uma reflexdo em torno das praticas pedagogicas para a utilizacdo de um

ambiente virtual de aprendizagem, o Moodle.

Para isso, buscou responder como o professor utilizou as ferramentas
disponiveis na plataforma Moodle e como ocorreu essa utilizacdo, do ponto de
vista do professor e dos alunos. O trabalho foi organizado de forma a
apresentar 0os motivos que determinaram a realizacdo da pesquisa; as
mudancas ocorridas no contexto educacional, com base nas teorias de
aprendizagem de Vygotsky e Piaget; os conceitos relativos a ambientes virtuais
de aprendizagem, em especial ao Moodle; a descricdo da metodologia, a
apresentacdo dos dados obtidos e as analises realizadas, que permitiram

organizar as consideracoes finais.

Um aspecto a ser destacado no trabalho de Delgado (2009) € a descricdo das
praticas pedagodgicas que podem ser desenvolvidas no AVA, evidenciando a
importancia da atuacdo do professor nesse ambiente e das interacdes
proporcionadas por ele, diante da variedade de recursos e atividades

disponiveis no Moodle. Delgado (2009) também enfatiza a necessidade de
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proporcionar formacdo para os professores usarem as novas tecnologias da

informacéo e comunicagao, agregando-as aos processos educacionais.

O autor observou que o0s professores exploraram pouco 0S recursos de
imagem e video, preferindo utilizar textos. Acredita que isso decorreu da falta
de experiéncia docente no uso do Moodle. No entanto, identificou que os
professores utilizaram com sucesso as ferramentas de comunicagdo, como
férum e chat, para estimular a interacdo dos participantes. Ele acredita que isso
tenha contribuido para o alcance dos objetivos educacionais e estimulado o
processo reflexivo e a mudanca das praticas pedagdgicas. Além dos
professores, os alunos também perceberam o0s ganhos obtidos em sua
aprendizagem, em funcdo do apoio continuo no ambiente virtual criado pelo
professor. Desse modo, Delgado (2009) evidencia as potencialidades do uso
do ambiente virtual de aprendizagem nas ac¢fes educacionais, estimulando o

desenvolvimento de todos os envolvidos no processo educativo.

A pesquisa de Lupion e Matucheski (2010) teve como objetivo identificar as
potencialidades e limitacbes do uso de ambientes virtuais de aprendizagem
para a formacdo de professores na modalidade a distancia. Foram sujeitos
dessa pesquisa professores de Educacao Fisica, que forneceram dados para a

investigacdo respondendo a um questionario.

O artigo inclui uma reflexdo sobre a necessidade de integrar as novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo aos processos de formacao
continuada dos professores e apresenta conceitos de Educacédo a Distancia e
Ambiente Virtual de Aprendizagem, apoiado em diferentes autores, como:
Torres e Matos (2004); Kenski (2005); Santos (2006); Tori (2009); Almeida
(2009); entre outros. Nesse percurso, descreve as potencialidades e as
limitacGes que, para alguns pesquisadores, se definem nédo sé pela quantidade
de recursos oferecidos e utilizados, mas pela qualidade de uso desses
recursos. No entanto, os autores destacam que pode haver limitacbes para o
uso de todos os recursos oferecidos pelos ambientes virtuais, tanto pela
estrutura do ambiente, quanto pelo uso inadequado ou desconhecimento das

formas de emprego de algumas ferramentas.

A coleta de dados da pesquisa foi realizada apés a oferta de uma aula

presencial para capacitagcao dos professores para o uso do ambiente virtual e
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de suas ferramentas e funcionalidades. Nenhum dos professores investigados
havia realizado curso anterior na modalidade educacgédo a distancia, o que
parece evidenciar a necessidade da oferta de formacdo continuada aos
profissionais de educacao.

Lupion e Matucheski (2010) afirmam que os professores de Educacdo Fisica
entendem que o ambiente virtual de aprendizagem propiciou condi¢des para
realizarem uma aprendizagem significativa, mesmo que ainda prefiram a
formacdo na modalidade de ensino presencial. Eles destacaram como pontos
positivos, ao participar das atividades com a utilizacdo do AVA, o trabalho
colaborativo proporcionado pelas ferramentas do ambiente; a flexibilidade de
horario e espaco para a execucdo das atividades; e a possibilidade de

participar ativamente no processo de ensino e aprendizagem.

As autoras ainda mencionam a resisténcia dos professores ao uso de
ambientes virtuais para a realizacdo da formacédo continuada, em funcédo do
habito com o ensino presencial, no qual o professor precisa estar presente em
sala de aula. Entendem que essa necessidade da presenca fisica do professor
pode ser amenizada pela organizacdo dos espacos virtuais com maior
participacdo do docente responsavel pelo curso no processo de ensino e
aprendizagem, o que pode contribuir para que os participantes se sintam mais

seguros e orientados.

Entre outras contribuicbes, este artigo ajuda a refletir sobre a relacdo do
professor coordenador com o ambiente virtual de aprendizagem, que pode ser
determinante para definir a relacdo do professor com esse ambiente. E, mais
uma vez, aponta para a necessidade de formacdo do professor para a
utilizacdo das tecnologias da informacdo e comunicacédo, em especial, aquelas

disponiveis nos ambientes virtuais de aprendizagem.

Mazzardo (2005) realizou um estudo que retrata uma situacdo bem proxima
daquela proposta por esta pesquisa: a necessidade de planejar e implantar um
curso utilizando atividades presenciais e a distancia. O objetivo desse trabalho
foi investigar, por meio da Investigacao-Ac¢ao Escolar (IAE), as potencialidades
dos Ambientes Virtuais de Ensino-Aprendizagem (AVEA) na formacéo
continuada de professores. Para desenvolver essa pesquisa, foi preparado e

oferecido um curso denominado: “Produgdo de Material Didatico através da



19

Internet — O Saber e o Saber Ensinavel”’, do qual participaram 25 professores
de nove escolas da rede publica da cidade de Santa Maria, no Rio Grande do
Sul. De forma semelhante as demais pesquisas analisadas, esse trabalho
forneceu contribuicbes para a investigacdo em andamento, apontando
aspectos para a analise do ambiente virtual e indicando autores que ampliaram

as referéncias tedricas.

Mazzardo (2005) afirma que os AVEA constituem um recurso potencializador
das situacdes de formacdo, principalmente, quando aliam as modalidades
presencial e a distancia, pois fortalecem a aprendizagem dos professores sem
gue se afastem de suas atividades profissionais, além de possibilitarem a
expansdo das relagbes espaco-temporais, para que professores e alunos
continuem seus estudos em qualquer lugar e de modo interativo. O autor
entende que os AVEA oferecem mais uma possibilidade de formacao
continuada para professores da Educacao Basica.

Calou (2004) realizou uma investigacdo, cujos objetivos foram divididos em
duas fases: a primeira, que se destinou a avaliar um programa de formacao
continuada em informatica educativa em uma escola em Fortaleza, na qual os
professores ndo dominavam o0s recursos de informatica;, e a segunda,
destinada a desenvolver um ambiente virtual de aprendizagem para ser
utilizado pelos professores como alternativa tecnopedagdgica para a
aprendizagem e a atualizacdo continua, voltada para o uso do computador na

auto formacéao e na pratica pedagogica de sala de aula.

O autor recupera o contexto histérico da Informatica Educativa no Brasil e sua
insercdo na escola; analisa o papel do professor nesse cenério, o uso de
softwares educativos e as experiéncias em ambientes virtuais de aprendizagem
realizadas em projetos como: NAVE da PUC-SP, Projeto Kidlink da PUC-RJ,
TelEduc da UNICAMP e Proinfo do MEC. Nesse contexto, descreve aspectos
do programa de formacgéo continuada em Informética Educativa e apresenta a
proposta de criacdo de um ambiente virtual de aprendizagem destinado a
proporcionar a formacao continuada dos professores em Informatica Educativa,

com base em aspectos técnicos e pedagogicos do trabalho com tecnologias.

Calou (2004) afirma que seus objetivos foram alcancados, principalmente em

relacdo a mudancga de paradigma educacional, no sentido de incorporar as



20

novas tecnologias na arte e na ciéncia de ensinar e aprender, inovar e
reinventar o fazer pedagodgico. Este é mais um, entre outros trabalhos
analisados, que enfatiza a necessidade da oferta de formacéo continuada para
os professores e indica as possibilidades de aprendizagem, de crescimento
profissional e pessoal, que podem ser encontradas nos ambientes virtuais, para

todos os envolvidos nos processos formativos.

Baseado na analise desses estudos, parece possivel afirmar que esta pesquisa
pode oferecer, no minimo, duas diferentes contribuicdes para o trabalho do
professor coordenador: a primeira, se refere a indicacdo de um novo caminho
para o desenvolvimento de suas propostas de formacdo continuada dos
docentes, integrando as novas tecnologias as suas acdes; a segunda, indica ao
coordenador pedagoégico uma forma de realizar a formacdo dos professores,
com base em sua realidade especifica de trabalho e em suas necessidades.

Nesse sentido, se alinha as recomendagdes de Tardif (2014):

[...] como o conhecimento do trabalho dos professores e o fato
de levar em consideracdo os seus saberes cotidianos permite
renovar a concepcgao nao so6 a respeito da formacao deles, mas
também de suas identidades, contribuicbes e papéis
profissionais. (TARDIF, 2014, p. 23)

OBJETIVOS DA PESQUISA

Considerando a possibilidade de recomendar o uso de ambiente virtual de
aprendizagem ao coordenador pedagdgico, para atender as suas atribuicoes,
principalmente, em relacdo aos aspectos da formacdo continuada, esta
pesquisa tem por objetivo geral investigar as formas de apropriacdo dos
ambientes virtuais de aprendizagem realizadas pelos coordenadores
pedagodgicos para a formacdo continuada dos professores. Para tanto, sera

necessario atingir os seguintes objetivos especificos:

e Descrever o contexto histérico, legislativo e as funcées do coordenador
pedagdgico das redes publicas de ensino, em particular do estado de

Sao Paulo.

e Caracterizar o ambiente virtual de aprendizagem Moodle e suas

contribuicdes para a formacgéo continuada de professores.



21

e Promover uma formacdo continuada, aos coordenadores pedagdgicos,

para o uso do ambiente virtual de aprendizagem Moodle.

e Analisar as propostas para o uso do Moodle, elaboradas pelos

coordenadores pedagoégicos, no ambiente utilizado para a sua formacgao.

Este relatério de pesquisa esta organizado em quatro capitulos, que abordam,

respectivamente:

Capitulo 1 - O coordenador pedagogico e o processo de formacdo, para
descrever o processo da constituicdo desse profissional e as suas fung¢des nas
redes publicas de ensino, em particular, na rede estadual de Sao Paulo.

Capitulo 2 - A formagdo continuada no ambiente virtual de aprendizagem
Moodle, que pretende caracterizar o ambiente virtual de aprendizagem Moodle

e suas contribui¢cdes para a formacéao docente.

Capitulo 3 - A proposta de formacdo para o uso do Moodle, que descreve as
concepcdes de formacdo continuada, a educacdo a distancia e o desenho
didatico.

Capitulo 4 - Metodologia da pesquisa e sugestdes aos coordenadores
pedagodgicos, que descreve 0 processo de investigacdo e a analise das
propostas para o uso do AVA, formuladas no processo de formacgéo continuada

dos coordenadores pedagogicos no ambiente Moodle.

E por fim, as Consideracdes Finais, que expressam um esforco de sintese do
processo de investigacdo, suas conquistas e descobertas, e a indicacdo de

outros percursos a serem investigados.
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CAPITULO 1

O COORDENADOR PEDAGOGICO E O PROCESSO DE FORMACAO

INTRODUCAO

Proporcionar aos professores uma formacéo continuada para aprimoramento
de suas praticas pedagdgicas ndo € uma tarefa facil e ela deve ser realizada,
em uma unidade escolar de educacédo basica, pelo coordenador pedagdgico. A
figura desse formador se constituiu ao longo da histéria da educacéo brasileira,
porém este texto analisa um fragmento do seu percurso, desde sua provavel
origem até os tempos atuais. Seu objetivo primordial € observar, nesse
processo, como se agrega a condicdo de formador as tantas atribuicbes desse

profissional.

Inserido historicamente na instituicdo escolar, com diversas denominacdes,
como: prefeito de estudos, inspetor escolar, supervisor, orientador educacional,
entre outras, o coordenador pedagdgico se revelou um profissional
fundamental no processo educacional, seja para fins politicos, ou como um
agente formador em sua unidade escolar. A importancia dessa figura é
destacada por Placco, Souza e Almeida (2012), que consideram que ha um
consenso, dentro e fora do Brasil, sobre a importancia da
coordenacao/orientacdo pedagogica, mesmo quando ndo ha um profissional

denominado para essa atividade na escola.

O objetivo desse capitulo é apresentar, de forma sintetizada, o processo
historico que determinou a composicdo do papel e da funcdo do coordenador
pedagdgico, reconhecendo que, ao longo da historia, ele deixou de atuar
somente como supervisor e passou a contribuir com a formacao continuada

dos professores, principalmente na rede estadual de S&o Paulo.
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1.1 O COORDENADOR PEDAGOGICO - ASPECTOS HISTORICOS

A denominacdo coordenador pedagodgico é relativamente recente, porém a
presenca dessa figura em educacdo é muito antiga, tendo se configurado na
Grécia, quando o pedagogo era o responsavel em conduzir a crianca ao local
de aprendizagem e tinha uma funcao supervisora sobre ela (SAVIANI, 2003).

Segundo os estudos de Saviani (2003), o pedagogo tomava conta da crianca e
a conduzia até o mestre do qual recebia licdo. Depois, passou a significar o
préprio educador, pois além de se encarregar do ensino das criancas ele
também assumiu o papel de educé-las integralmente, ja que de inicio tomava

conta dela, vigiando, controlando e supervisionando todos seus atos.

Ainda de acordo com as pesquisas de Saviani (2003), com a chegada dos
primeiros jesuitas ao Brasil, em meados do século XVI, teve inicio a
organizacao das atividades educativas. No Plano de Ensino do padre Manuel
de Noébrega ja estava presente a funcédo supervisora, mas somente apés a sua
morte, ela foi integrada ao Plano Geral dos jesuitas, um conjunto de regras
dirigidas aos agentes ligados ao ensino. Esse plano previa a figura do “prefeito
geral de estudos”, um assistente do reitor, a quem devia auxiliar na “boa
ordenagédo dos estudos”. Por sua vez, o prefeito deveria ser obedecido por
professores e alunos. A ele ainda cabia o dever de estruturar o ensino, orientar
e averiguar o trabalho docente, além de advertir os professores, caso
necessario. De certo modo, isso pode ajudar a explicar a ideia, que ainda
permanece entre os professores, de que o0s coordenadores pedagdogicos

“vigiam” o seu trabalho.

Contudo, somente no século XX é que surge a profissdo de supervisor, junto
de outros profissionais da educacédo, como aponta Saviani (2003), quando
afirma que a década de 1920 é relevante para o estudo deste tema, em funcéo
do surgimento dos “profissionais da educacao”, isto &, do aparecimento dos
“técnicos em escolarizacao [...]". (SAVIANI, 2003, p. 25). Na reorganizacdo do
sistema educacional, por questdes politicas, por meio das reformas do Ensino,
os Estados criaram Orgdos proprios de administracdo do ensino. Nesse
processo, ocorreu a separagdo entre os setores técnico-pedagdgicos e 0s

administrativos; foi criada a figura do supervisor, que passou a atuar como
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inspetor escolar, considerado um agente de inspecéo do sistema escolar; e se
configurou o supervisor que atua nas unidades escolares que, anos depois,
passou a ser conhecido como coordenador pedagdgico, a semelhanca do que
ocorreu no estado de S&o Paulo.

E possivel afirmar que, nas atividades da inspecdo escolar, se originou a
funcdo do coordenador pedagogico (PLACCO, SOUZA, ALMEIDA, 2012). A
histéria da coordenacdo pedagogica, no Brasil, ndo é linear e a sua
constituicdo ocorreu no interior de algumas funcdes ou cargos criados
originalmente para acompanhar, de perto, o trabalho do professor. Por
decorréncia, no estado de Sao Paulo, segundo Lima e Santos (2007), a
presenca do coordenador pedagogico nas escolas, tem uma historia de
descontinuidade. No entanto, seja para inspecionar o cumprimento das
atribuicbes dos docentes ou, posteriormente, para apoia-los em sua atuacao
pedagodgica, ainda hoje podem ser encontradas marcas das fungdes de
inspetor escolar e/ou de supervisor escolar nas acdes dos coordenadores

pedagogicos.

O inspetor escolar tinha como incumbéncia garantir a organizacéo escolar, em
termos da questéo disciplinar e do cumprimento dos deveres, tanto em relacao
aos discentes, quanto aos docentes. Esse inspetor interferia nas questdes
pedagodgicas do professor, além de atuar diretamente na observacdo de
horéarios e de regras regimentais da instituicdo de ensino. Para Ramon (2001),
0 inspetor escolar, provavel ancestral do coordenador pedagdgico atual,

controlava a presenca dos alunos e o trabalho do professor.

Contudo, parece possivel afirmar que, com o passar do tempo e a
diversificacdo das atividades e rotinas escolares, 0s responsaveis pela
definicdo das politicas educacionais parecem ter reconhecido que, para
acompanhar de perto o trabalho docente, era necessario contar com um
profissional mais experiente e com formacédo especifica, pois se tratava de
considerar aspectos pedagdgicos e de administracdo escolar, muitas vezes, ao

mesmo tempo.

Dessa forma, parece possivel afirmar que o processo de estruturacdo ou
reestruturacdo da educacao brasileira, iniciado em 1942, se materializou com a
Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, em 1961 (SAVIANI, 2003). E,
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com ele, a constituicdo do coordenador pedagogico, que se iniciou de forma
implicita no ambito académico com a renovacdo do curso de Pedagogia, que
desde a sua criagcdo, no interior das Faculdades de Educacao, tinha como
objetivo a formacdo de professores das disciplinas do Curso Normal, bem

como a dos “técnicos de educacao’.

Segundo Saviani (2003), os cursos de Pedagogia formavam pedagogos, que
eram o0s técnicos e atuavam como professores generalistas ou especialistas
em educacao. Na nova organizacéo, o curso de Pedagogia passou a contar
com as habilitagdes, oferecidas aos alunos apds cursar um nucleo comum nas
disciplinas de fundamentos da educac&o, e que preparavam para atuar em
areas técnicas, individualizadas por funcdo: administracdo, inspecao,
supervisao e orientacao. E, além disso, a habilitacdo para atuar como professor
no ensino fundamental I, naquele tempo denominado primario e depois, séries

iniciais do 1° grau.

Na mesma época e de forma concomitante, foi instituida a figura do orientador
educacional, um profissional que exerce uma atuacéo direta sobre o trabalho
pedagodgico do professor, auxiliando-o em sua pratica de ensino. Da mesma
forma, os cursos de Pedagogia ofereciam disciplinas relacionadas as
atividades da Orientacdo Educacional, inclusive na forma de Habilitacdo

Profissional.

Nesse periodo, em algumas regides do pais, em face da escassez de
profissionais de educacédo formados em nivel superior, estas denominacoes -
supervisor escolar e orientador educacional - eram tomadas como sindénimos,
seja porgue nao havia profissionais disponiveis, seja porque ndo estava clara a

distincdo entre suas atribuicoes.

No entanto, a Lei N° 4.024 de 1961, que fixou as Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, também definiu a responsabilidade da formacdo do
Orientador de Educacédo e da Inspecdo, bem com sua atuacdo, nos artigos 62
a 64: “A formagao do orientador de educacao sera feita em cursos especiais
gue atendam as condi¢des do grau do tipo de ensino e do meio social a que se
destinam.” (BRASIL, 1961, Art. 62) E, nos artigos 63 e 64, incumbe as
faculdades de Filosofia da formacdo de orientadores de educacdo do ensino

médio e do ensino primario.
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Segundo Lima e Santos (2007), a figura do coordenador pedagdgico ganhou
relevancia nas escolas experimentais e vocacionais, nos anos 1960, quando a
sua funcéo foi mais claramente delineada como suporte técnico ao trabalho

pedagdgico do professor, mas isso nao abrangia todas as escolas paulistas.

Nas décadas de 1970 e 1980, respectivamente, nas escolas profissionalizantes
e nos Centros de Formacao e Aperfeicoamento para o Magistério (CEFAM), a
presenca desse profissional era indispensavel. E isso também foi determinado
pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (LDBEN), de 1961

Serd permitida a organizacdo de cursos ou escolas
experimentais, com curriculos, métodos e periodos escolares
proprios, dependendo o seu funcionamento, para fins de
validade legal, da autorizacdo do Conselho Estadual de
Educacao, quando se tratar de cursos primarios e médios, e do
Conselho Federal da Educacdo, quando de cursos superiores
ou de estabelecimentos de ensino primario e médio sob a
jurisdicdo do Governo Federal. (BRASIL, 1961, Art. 104)

Na rede estadual de ensino de Sao Paulo, a figura do coordenador pedagoégico
torna-se significativa com a instalacdo das “escolares experimentais”. Eram
escolas de referéncia, com ensino renovado. Nesses espacos, considerando
sua organizacdo diferenciada e destinada a promover uma educacao de
gualidade, o coordenador pedagdgico ganhou destaque por sua atuacao direta
junto aos professores, com o objetivo de apoiar seu trabalho. Segundo Ramon
(2001), o coordenador pedagdgico é o profissional que atua diretamente na
unidade escolar, de forma permanente. Essa denominacdo é utlizada para

diferenciar do supervisor escolar que atua na rede escolar.

O coordenador pedagodgico, desde a constituicdo dessa funcdo, mas néao
necessariamente com essa denominacdo, teve definida a tarefa de
acompanhar o trabalho docente, porém nem sempre com uma acao de
formacdo continuada. Segundo Benachio e Placco (2012), a formacéo
continuada em servico dos docentes surgiu na década de 1970, de forma
sistematizada. Compreende-se, a partir disso, a atuacdo de coordenador
pedagdgico, no sentido de contribuir na formacdo continuada do professor.
Entende-se como formacédo continuada em servico toda atividade oferecida

pela escola com o objetivo de preparar o professor para novas tarefas ou para
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melhorar o seu desempenho nas ac¢des educativas. (BENACHIO e PLACCO,
2012)

Ainda, na década de 1970, a Lei N° 5.692 de 1971, que fixou as Diretrizes e
Bases para o Ensino de 1° e 2° graus (atual ensino fundamental e médio),
reafirmou a criacdo de escolas experimentais, no artigo 64: “Os conselhos de
Educacédo poderdo autorizar experiéncias pedagdgicas, com regimes diversos
dos prescritos na presente Lei, assegurando a validade dos estudos assim
realizados”. (BRASIL, 1971, Art. 64) E, no mesmo texto legal, foram
mencionadas novas denominacdes para 0s especialistas da educacao: “A
formacdo de administradores, planejadores, orientadores, inspetores,
supervisores e demais especialistas de educacao sera feita em curso superior
de graduacédo, com duracéo plena ou curta, ou de pos-graduacao”. (BRASIL,
1971, Art. 33).

As escolas experimentais promoveram grandes renovac¢des na educacgao
publica. Segundo Almeida (2012), “entre essas linhas, todas no contexto do
chamado ensino renovado, tivemos as escolas de aplicacdo, as escolas
experimentais, 0s ginasios pluricurriculares, entre outros.” (ALMEIDA, 2012, p.
13) As escolas como o Colégio de Aplicacdo da USP, os Ginasios Vocacionais,
o Ginasio Experimental Dr. Edmundo de Carvalho, os CEFAM, entre outras

poucas instituicdes de ensino, adotavam a figura do coordenador pedagdgico.

1.2 O COORDENADOR PEDAGOGICO - ASPECTOS LEGAIS

Além da legislacdo nacional, que definiu atribuicbes para o coordenador
pedagdgico, a Lei Complementar N° 114, de 1974, que instituiu o Estatuto do
Magistério Publico de 1° e 2° graus do Estado de Séo Paulo, no artigo 10,
menciona a figura do coordenador pedagogico para as fun¢des do Quadro do
Magistério. Mas, foi somente em 1996, com a Resolucdo SE N° 28/1996, que a
coordenacdo pedagdgica foi instituida para todas as escolas. E a Resolucéo
SE n° 76/1997 estabeleceu as atribuicbes para o coordenador pedagdgico
(ALMEIDA, 2012). A partir da resolucdo SE N° 35, de 2000, ocorre a alteracéo
da denominacdo de coordenador pedagodgico para professor coordenador, que

também serd utilizada nos préximos capitulos.
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Analisando os textos legais relativos as suas atribui¢cdes, no Estado de S&o
Paulo, o papel de formador, na acado da coordenacdo pedagogica, s aparece
explicitado, na proposta de implantagdo do Novo Curriculo, em 2007, com o
programa “Sao Paulo faz Escola”. Na Resolugdo SE n° 88/2007, o papel de
formador é mencionado de forma clara, entre outras atribui¢cdes, considerando
as reunibes pedagodgicas como um espaco de formacgdo continuada. Além
disso, o coordenador pedagdgico deve ser, nesse cenario e segundo o texto
legal, o principal ator no auxilio para a implantacdo dessa nova proposta

educacional.

Nesse ponto, torna-se necessario descrever, ainda que de forma breve, quem
€ o professor coordenador na rede estadual de ensino. A legislacdo que se
refere ao processo de selecdo desse profissional, a mais recente, € a
Resolucdo SE 75 de 2014 que, no artigo 7°, determina os requisitos para ser
professor coordenador: ser docente titular de cargo ou ocupante de funcéo-
atividade (professor ndo efetivo, mas com garantia de permanéncia na unidade
escolar por, no minimo, nove aulas); contar, no minimo, trés anos de
experiéncia no magistério publico estadual; e ser portador de diploma de
licenciatura plena. E provavel que essa Ultima exigéncia tenha influenciado a
definicho da nova nomenclatura do coordenador pedagdgico que, por nao

exigir a licenciatura em Pedagogia, passa a ser professor coordenador.

Suas atribuicbes, enumeradas no Art. 5°, sdo as mais diversas, descritas em

10 itens e diversos subitens. Entre elas, vale destacar:

| - atuar como gestor pedagogico, com competéncia para
planejar, acompanhar e avaliar os processos de ensinar e
aprender, bem como o desempenho de professores e alunos;

[l - orientar o trabalho dos demais docentes, nas reunides
pedagdgicas e no horario de trabalho coletivo, de modo a
apoiar e subsidiar as atividades em sala de aula, observadas
as seguéncias didaticas de cada ano, curso e ciclo;

lll - ter como prioridade o planejamento e a organizagdo dos
materiais didaticos, impressos ou em DVDs, e dos recursos
tecnolégicos, disponibilizados na escola; [...]

V - decidir, juntamente com a equipe gestora e com 0S
docentes das classes e/ou das disciplinas, a conveniéncia e
oportunidade de se promoverem intervencdes imediatas na
aprendizagem, a fim de sanar as dificuldades dos alunos,
mediante a aplicacdo de mecanismos de apoio escolar, como a
insercdo de professor auxiliar, em tempo real das respectivas
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aulas, e a formacao de classes de recuperagdo continua e/ou
intensiva; [...]

VII - trabalhar em equipe como parceiro;

VIl - orientar os professores quanto as concepgdes que
subsidiam praticas de gestdo democratica e participativa, bem
como as disposigdes curriculares, pertinentes as éareas e
disciplinas que comp8em o curriculo dos diferentes niveis e
modalidades de ensino; [...]

X - tornar as acdes de coordenacdo pedagdgica um espaco
dialogico e colaborativo de praticas gestoras e docentes [...].
(SAO PAULO, 2014)

Nesse sentido, é possivel afirmar que atualmente o espaco de formacdo do
coordenador pedagégico se concentra nas questdes propriamente
pedagdgicas, como: o processo de ensino e aprendizagem, a avaliacdo, as
estratégias didaticas, a gestdo de sala de aula, entre outros temas. E isso
ocorre em detrimento de outros processos de formacdo, que sejam
demandados pela equipe escolar ou se refiram as necessidades da formacéo

especializada, segundo as areas do conhecimento desses docentes.

Integrar a proposta curricular dos segmentos da Educacao Basica e a proposta
pedagodgica da escola, com as praticas pedagoégicas dos professores, também
faz parte do papel do coordenador pedagdgico (ALVES, 2014). Mesmo que 0s
docentes ja tenham recebido formacdo inicial em instituicbes de ensino
superior, € necessario promover oportunidades de formacdo continuada para
articular os conhecimentos desses profissionais com a proposta pedagogica da

unidade escolar.

Assim como em todas as demais areas profissionais, a formacédo continuada é
necessaria para o professor, pois a realidade local, nacional e mundial sofre
continuo processo de mudanca, principalmente aquela determinada pelos
avancos das tecnologias. Além disso, nem sempre a formacéo inicial dos
professores os prepara para as diferentes demandas da realidade escolar.
Segundo Imbernéon (2009), alguns elementos influenciam a educacédo e a
formacdo do professorado, que precisam ser considerados nos processos de

formacé&o continuada:

Uma evolucdo acelerada da sociedade em suas estruturas
materiais, institucionais e formas de organizagdo da
convivéncia, modelos de familia, de producéo e de distribui¢ao,
que se refletem numa transformacdo das formas de viver,
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pensar, sentir e agir das novas e velhas geragdes.
(IMBERNON, 2009, p. 19)

Diante disso, a formacdo oferecida, em pleno século XXI, pelo coordenador
precisa acompanhar as mudancas constantes e as demandas impostas pela
realidade escolar, no sentido de garantir a qualidade da educacéo.

Atualmente, para realizar a formagédo continuada de seus professores, as
escolas publicas estaduais de Sao Paulo destinam uma fragédo da carga horéria
de trabalho docente para a realizacdo de encontros coletivos entre o0s
professores e a coordenacdo pedagdgica. Essa atividade se denomina “Aula
de trabalho pedagodgico coletivo” (ATPC) e é equivalente a duas aulas
semanais de 50 minutos cada. Um dos objetivos do ATPC é realizar a
formacé&o continuada do professor, para integrar a proposta curricular com suas
praticas de ensino, em atencdo a Proposta Pedagogica ou Projeto Politico
Pedagogico (PPP) da escola (ALVES, 2014).

Considerando as necessidades pedagodgicas e administrativas presentes na
rotina de uma escola, trabalhar com todas elas somente no tempo de reunido
coletiva pode parecer impossivel, pois isso inclui resolver indmeros problemas
e enfrentar incontaveis desafios. Nesse contexto, em geral, sdo priorizados 0s
assuntos que mais afligem ao grupo de professores. No entanto, outros temas
importantes para qualificar as ac6es docentes e melhorar a organizacao geral
da escola, contribuindo para estabelecer um clima organizacional favoravel a

todos, sédo deixados de lado ou pouco estudados.

Pela natureza da funcéo, observa-se uma sobrecarga nas atribuicdes do
coordenador pedagdgico, o que determina que ele dificilmente destine tempo
para realizar sua formacédo, seja pessoal, com carater autodidata, ou em uma
instituicdo de ensino, o que Ihe permitiria qualificar a formacao continuada que
prepara para os professores pelos quais se responsabiliza. E isso se reflete na

atuacao do coordenador, conforme destaca Placco (2012):

Nesse contexto, suas intencionalidades e seus propdésitos sao
frustrados e suas circunstancias o fazem responder a situacao
do momento, “apagando incéndios” em vez de construir e
reconstruir esse cotidiano, com vistas a constru¢do coletiva do
projeto politico-pedagdégico da escola. (PLACCO, 2012, p. 47)
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Considera-se, também, atualmente, que a influéncia de vérios fatores
determina a reducao no tempo de dedicacdo dos docentes para sua formacao.
Nesse contexto, podem ser considerados: o acumulo de jornadas, com
professores atuando em duas ou mais escolas, para garantir um salario digno e
qualidade de vida; os problemas advindos do deslocamento fisico, pois o
transito em grandes cidades consome muito tempo para percorrer pequenas
distancias. No entanto, os sistemas educacionais cada vez exigem melhor
formacdo desses profissionais que, progressivamente, vém assumindo novas
tarefas e compromissos na formacgéao integral de seus alunos. Essa realidade
confirma as palavras de Belloni (2002), quando comenta que:

Estas caracteristicas, evidentemente, ndo séo tipicas somente
do Brasil, mas inserem-se num contexto maior do capitalismo
mundial em que ocupamos um lugar preciso de mercado
consumidor e no qual as politicas publicas dos paises
periféricos obedecem as regras e seguem os modelos das
agéncias financiadoras internacionais (BELLONI, 2002, p.136).

Nesse cenario, uma possibilidade para lidar com alguns desafios que se
interpdem a acédo do coordenador pedagdgico pode ser oferecida pelo uso de
tecnologias de comunicacdo e informacdo nos processos de formacao
continuada dos docentes, 0 que permite ampliar o espaco e o tempo dedicado

a essa tarefa. Segundo Campos e Aragao (2012),

[...] qguando o coletivo da escola se apropria de seu fazer, da
reflexdo sobre o seu fazer, da consciéncia da autoria desse
fazer, é possivel a formacado centrada na escola, é possivel a
organizacdo de um projeto pedagdgico voltado para
aprendizagem de todos.” (CAMPOS; ARAGAO, 2012, p. 45)

Assim, a utilizacdo de ambientes virtuais como espaco de formacdo pode
favorecer as acfes de implementacdo de um projeto pedagogico para a

aprendizagem de todos.

Uma vez definido que a funcdo do coordenador pedagdgico no contexto
escolar prevé a formacdo continuada dos docentes, Campos e Aragao (2012)
defendem a necessidade de uma formacdo centrada na escola. Da mesma
forma, com base em Canario (2000), € preciso considerar que essa formacéao
tem como finalidade principal resolver problemas e promover, ao mesmo
tempo, o desenvolvimento dos professores e 0 desenvolvimento organizacional

das escolas.
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Essa acao é legitimada pela a Resolugdo SE n° 75/2014 da Secretaria da
Educacéo, que dispbe sobre o Professor Coordenador, e o considera como um
dos principais gestores de implementacdo da politica educacional,

normatizando sua funcdo em razdo da importancia que ele representa:

- no fortalecimento das ac¢des de orientacdo e aperfeicoamento
do fazer pedagdgico em sala de aula, pilar basico da melhoria
da qualidade do ensino;

- na amplitude da gestdo pedagodgica dos objetivos, metas e
diretrizes estabelecidas na proposta pedagdgica da unidade
escolar, otimizando as praticas docentes, com maxima
prioridade ao planejamento e a organizacdo de materiais
didaticos e recursos tecnoldgicos inovadores;

- na conducdo de alternativas de solucdo de situacles-
problema e nas decisbes de intervencdo imediata na
aprendizagem, com atendimento das necessidades dos alunos,
orientando e promovendo a aplicacdo de diferentes
mecanismos de apoio escolar. (SAO PAULO, 2014)

Diante disso, parece cada vez mais necessario e relevante viabilizar meios
para garantir os momentos de formacdo continuada na escola e a integracéo
de ambientes virtuais nessas acOes pedagogicas, de forma a contribuir para
torna-las mais efetivas e, principalmente, adequadas a realidade das unidades
escolares e as necessidades reais dos professores e coordenadores,
favorecendo a elevacdo da qualidade de ensino e da aprendizagem dos

alunos.

Este capitulo descreveu o processo de constituicdo da funcdo do coordenador
pedagdgico e suas atribuicdes no sistema educacional, com destaque para a
rede estadual de ensino de Sédo Paulo, de forma a atender ao primeiro objetivo
desta pesquisa: descrever o contexto historico, legislativo e as funcdes do
coordenador pedagdgico das redes publicas de ensino, em particular do estado

de Sao Paulo.

Essas informacdes sdo necessarias para a compreensdo e andlise das
propostas de uso do Moodle, apresentadas pelos coordenadores pedagogicos,
para indicar em que aspectos ou situacdes compreendem a utilizacdo do

ambiente virtual em seu espaco de atuacao profissional.
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CAPITULO 2

A FORMACAO CONTINUADA NO AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM
MOODLE

INTRODUCAO

A formacao continuada dos professores € um elemento necesséario para
assegurar uma educacao de qualidade, almejada pela comunidade escolar. No
entanto, disponibilizar um periodo de tempo comum a equipe, para realizar
essa formacdo pode ser um desafio no ambiente escolar, no contexto atual,
devido a quantidade de compromissos ou tarefas demandas pela realidade.
Contudo, € possivel aproveitar as tecnologias de informacdo e comunicacéo
disponiveis para ajudar nesse processo de formacao, e elas tém se tornado

grandes aliadas nesses processos.

Para Moran (2013), as tecnologias disponiveis na atualidade facilitam a
pesquisa, a comunicacdo e a divulgacdo em rede. Dentre elas, os ambientes
virtuais de aprendizagem, como o Moodle e outros semelhantes, tornam
possivel acompanhar quem acessa o ambiente e indicar o que é preciso fazer
em cada etapa de cada curso. Nesse sentido, sera necessario compreender
melhor esse potencial espaco de formacado, objeto de estudo dessa pesquisa,
gue podera ser utilizado pelos coordenadores pedagdgicos para proporcionar a

formacédo continuada dos professores.

2.1 AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM: O MOODLE

Os ambientes virtuais de aprendizagem sao excelentes espacos de formacao,
criados ou organizados pelos formadores, atendendo aos objetivos, aos
interesses e as necessidades reais do publico em formac&o. Segundo Burnham
et al. (2012), os AVA:

[..] podem ser compreendidos de forma ampliada como
espagos multireferenciais de aprendizagem constituidos em
rede onde diversas possibilidades de construcdo de
conhecimento estdo abertas e onde sdo potencializadas as
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virtualizagbes devido as possibilidades oferecidas pela
linguagem digital. (BURNHAM et al, 2012, p. 142-143)

Adell et al (2010) acrescentam outras informacdes a essa definicdo, quando

afirmam que:

Um ambiente virtual de aprendizagem, LMS (Learning
Management System) ou VLE (Virtual Learning Environment), é
um programa de computador que se executa em um servidor
conectado a uma rede, internet ou intranet, que esta projetada
expressamente para faciltar o acesso a materiais de
aprendizagem e a comunicagao entre estudantes e professores
e entre os proprios estudantes. (ADELL et al, 2010, p. 245)

Gongalves (2013) também destaca o uso do AVA como espaco que possibilita
maior interacdo entre os participantes, além de propiciar condicées para que 0
aprendiz gerencie seu aprendizado de forma mais autbnoma. Nesses
ambientes, é possivel realizar processos de constru¢cdo do conhecimento tal
como acontecem em sala de aula presencial, no entanto apoiados em
tecnologias de informacdo e comunicacdo. Existem diversos tipos de AVA,
todos com caracteristicas semelhantes, porém o Moodle foi o escolhido para

dar suporte ao processo de formacao realizado nesta investigacao.

A escolha por este ambiente de aprendizagem virtual deve-se ao fato dele ser
um ambiente livre, de codigo fonte aberto, ou seja, ndo tem custo de
licenciamento e pode ser utilizado ou modificado por qualquer pessoa, desde
gue tenha um conhecimento basico de informatica e de programacdo. A
administracdo desse ambiente, para o desenvolvedor de cursos, € facil, pois
seus recursos sao simples e intuitivos. Segundo Valente, Moreira e Dias
(2009):

[...] a palavra Moodle referia-se originalmente ao acrdnimo:
“Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment” [...].
Em inglés, a palavra Moodle é também um verbo que
“descreve a agdo que, com frequéncia, conduz a resultados
criativos, de deambular com preguica, enquanto se faz com
gosto o que for aparecendo para fazer’, pode ler-se num dos
documentos sobre o Moodle, no préprio sitio de apoio a
comunidade de utilizadores da plataforma (consultado em 22
de Margo de 2007, no endereco: http://docs.moodle.org/pt/). O
Moodle deu o nome a uma plataforma de e-learning, de
utilizagdo livre e codigo fonte aberto, pela mdo de Martin
Dougiamas. (VALENTE, MOREIRA E DIAS, 2009, p. 42)
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Segundo Burnham et al. (2012), o Moodle foi pensado e criado com uma
intencdo totalmente pedagdgica, com base nos fundamentos do

Construtivismo, e o seu principal objetivo de uso é:

[...] o apoio a aprendizagem online, destacando-se dos outros
ambientes virtuais por suas caracteristicas mais voltadas para
as necessidades pedagogicas e por sua flexibilidade no que diz
respeito a variedade de recursos e op¢des de customizacao
que oferece, favorecendo a autoria dos professores no
ambiente virtual. (BURNHAM et al., 2012, p. 154)

No Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle é possivel encontrar diversos
recursos para a interacdo entre o formador e o formando, e entre todos os
participantes do ambiente. Por ser um espaco pensado e desenvolvido para
proporcionar o desenvolvimento da aprendizagem, ele néo limita as
possibilidades de interacdo somente a postagem de textos, de imagens, de
links ou videos. Além disso, oferece espacos de comunicacéo, de reflexdo, de

avaliacdo, entre outros.

Para facilitar a visualizacdo dos principais recursos, dos objetivos e das
possibilidades de uso de cada uma das ferramentas disponiveis no ambiente,
foram elaborados quadros gerais organizando essas informacdes, separadas
entre: ferramentas que possibilitam configuracdo e postagem de conteudos
exclusivamente pelo professor; e outras que permitem a interacdo entre os

participantes do ambiente, denominados, no Moodle, de “Atividades”.

Como se observa, os objetivos e as possibilidades de uso das ferramentas sao
inimeros e o formador, isolado ou com o apoio de outros formadores, é o
responsavel por decidir os formatos e os tipos de interacdo a serem realizados
entre os participantes do processo de aprendizagem. De acordo com Mattar
(2012) “o grau das interagcdes também varia em funcdo das midias utilizadas,
como texto, audio, video, teleconferéncia etc., sincronas ou assincronas, mais
ou menos colaborativas [...]". (MATTAR, 2012, p. 46)

Para Adell et al. (2010) um ambiente virtual de aprendizagem combina
diferentes tipos de ferramentas: as de comunicacdo sincrona, como mensagem
instantanea, por exemplo, o chat, e assincronas, como o e-mail; as de gestao
(distribuicéo e acesso) dos materiais de aprendizagem em formato digital; e as

de gestao dos participantes, incluindo o desempenho dos alunos.
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Nesse sentido, fazer uso de um AVA exige um planejamento pedagdgico e
tecnologico, que é essencial para o formador refletir, elaborar e organizar as
atividades, no sentido de explorar os diversos niveis de interacdo entre o0s
envolvidos na formacdo. Portanto, as formas de uso das ferramentas e 0s

objetivos pedagdgicos podem ser variados sempre.

Nessa perspectiva, o quadro 2 apresenta 0s recursos destinados a
configuracdo e postagem de conteudos elaborados pelo formador e descreve
0s objetivos e as possibilidades de sua utilizacdo no Moodle.

N

Quadro 2 - Recursos destinados a configuracdo e postagem de conteudos pelo

formador, no Moodle.

Recurso Objetivo Possibilidade
Arquivo Fornecer um arquivo de texto | Compartilhar arquivos de textos ou
ou imagem ao aluno. imagens com os alunos.
Livro Escrever textos, pagina por Criar um material de estudo para
pagina, além de disponibilizar | os alunos, de forma dinamica, ja
videos, imagens ou links. que é possivel utilizar diversas

linguagens de informacao.

URL Disponibilizar links de sites Compatrtilhar links de diversos

ou arquivos online sites para complementar os

estudos pesquisando outros
espacos virtuais.

Rétulo Separar ou homear os Organizar o AVA para facilitar a
materiais fornecidos no AVA localizacdo dos médulos e
ou por sec¢odes. materiais disponiveis no ambiente,
pelo aluno.

Fonte: Quadro sintese elaborado pelo autor da pesquisa.

No quadro 3, os recursos, objetivos e possibilidades de uso se referem a
interacd@o entre todos os participantes da formacéo. Esses recursos no Moodle

sdo denominados “Atividades” e, em geral, sdo os mais utilizados.
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Quadro 3: Recursos (Atividades) destinados a interacdo entre os participantes da

formacéo.

Atividades

Objetivo

Possibilidade

Base de dados

Criar galerias de imagens
ou arquivos de textos ou de
apresentacdes por e-mails.

Proporcionar um espaco de troca de
materiais entre os proprios alunos e
0s tutores.

Chat

Conversar de forma
sincrona entre os
participantes do curso

Proporcionar momentos de
discussbes e bate papo entre os
participantes do ambiente.

Escolha

Criar perguntas e
especificar opgdes de
multiplas respostas.

Realizar consultas com os alunos
participantes para determinados
temas, opcdes de conteudos entre
outras necessidades.

Forum

Proporcionar espacos de
discussao entre os alunos e
tutores.

Realizar momentos de reflexao,
discussao, comentarios. Postar
arquivos para leitura e discussao.

Questionario

Elaborar questionarios com
diversas modalidades de
questionario.

Criar avaliacdes, questionarios,
verificagcbes ou momentos de
estudos com possibilidades de

respostas objetivas ou dissertativas.

Tarefa Enviar arquivos de textos Postar arquivos de textos ou
para o tutor do curso. apresentacgdes por slides pelos
alunos patrticipantes de forma
individual.
Wiki Produzir texto Produzir textos, normas, regras,

coletivamente

entre outros documentos, de forma
coletiva, na qual cada aluno fara
sua contribuicéo para a elaboragéo
de um material Unico.

Fonte: Quadro elaborado pelo autor da pesquisa, apoiado em analise do Ambiente
Virtual de Aprendizagem Moodle. Versao, 2.6.

2.2 FORMACAO CONTINUADA E UTILIZACAO DO MOODLE

E possivel afirmar que as mudancas sociais, que se manifestam continuamente
no contexto educacional, influenciam e orientam a educacéo e a formacédo dos
professores. A esse respeito, Imbernén (2009) reflete sobre alguns elementos,

entre os quais vale destacar:
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- Uma evolucdo acelerada da sociedade em suas estruturas
materiais, institucionais e formas de organizacdo de
convivéncias, modelos de familia, de producdo e de
distribuicdo, que se refletem numa transformacéo das formas
de viver, pensar, sentir e agir das novas e velhas geracoes.

- As vertiginosas mudancas dos meios de comunicacdo de
massas e da tecnologia subjacente, que foram acompanhados
de profundas transformacfes na vida pessoal e institucional,
puseram em crise a transmissdo de conhecimento de forma
tradicional (textos, leituras etc.) e, portanto, também as
instituicdes que se dedicam a isso. (IMBERNON, 2009, p. 19).

Em razdo dessas e de outras influéncias no cenario educacional, a formacédo
continuada de professores se torna cada vez mais necessaria. Formagéo
continuada, entendida como aquela que se realiza em servigo, ou seja, no
ambiente escolar (BENACHIO e PLACCO, 2012). De forma analoga e
ampliada, Garcia (1999) utiliza o conceito de desenvolvimento profissional de
professores, por compreender que o professor € um profissional do ensino e
gue o conceito de “desenvolvimento” tem uma conotacdo de evolugdo e
continuidade. Com isso, a ideia de formac&do continuada se amplia e passa a
ser entendida como o conjunto de acdes que pode acontecer no espaco
profissional ou fora dele, com um carater permanente de crescimento e

transformacéo das praticas docentes.

Analisando os modelos de formacédo usualmente propostos aos professores, €
possivel reconhecer o predominio de acBes com um carater tradicional,
compreendido como a transmissao de informacao e preocupado com o dominio
de conteudos conceituais académicos. Imberndn (2009) critica essas
formacbGes, nas quais predomina a reproducdo de conteudos tedricos
ministrados de forma descontextualizada e distante dos problemas da realidade
dos professores. E € isso que Garcia (1999) denomina de “Orientacéo
Académica”, ou seja, um processo de formacdo que tem por objetivo
fundamental o dominio dos conceitos e da estrutura disciplinar da matéria em

gue o formador € especialista.

No entanto, propostas diferenciadas ou inovadoras podem ser construidas para
o trabalho de formacdo continuada dos professores. Elas ocorrem tanto em
processos de formacdo presencial como a distancia. E, considerando o

contexto do professor coordenador e a possibilidade de uso de ambiente virtual
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de aprendizagem, a formacdo ainda pode ser realizada de forma hibrida, ou
seja, incluir agcbes das duas modalidades de formacdo: a presencial e a

distancia.

Vale observar que, de um modo ou de outro, a formacéo deve ser organizada
em torno de préticas que estimulem a participacdo e o envolvimento dos

professores. Imbernén (2009) afirma que ela deve favorecer:

- a reflexdo sobre a pratica num contexto determinado;

- a criacdo de redes de inovagdo, comunidades de pratica,
formativas e comunicacéo entre o professorado;

- a possibilidade de uma maior autonomia na formacéo com a
intervencao direta do professorado;

- partir dos projetos das escolas para que o professorado
decida qual a formacéo de que necessita para levar adiante o
desenho, a colocacdo em pratica e avaliacdo de projeto; e

- sobretudo, mais do que ter a intencdo de “atualiza-los”,
potencializar uma formacdo que seja capaz de estabelecer
espacos de reflexao e participacao para que “aprendam” com a
reflexdo e a andlise das situacdes problematicas dos centros e
que partam das necessidades democraticas (sentidas) do
coletivo para estabelecer um novo processo formativo [...].
(IMBERNON, 2009, p. 39-40)

E isso pode se realizar de forma a proporcionar novas alternativas de trabalho,
baseadas em redes, que favorecam um processo de comunicacdo entre 0s
pares e intercambio de experiéncias, para possibilitar a atualizacdo nos
diferentes campos de intervencdo educativa e de reflexdo sobre a prética
diante da realidade em que atuam (IMBERNON, 2009).

Para Pereira et al (2007), um ambiente virtual de aprendizagem consiste em
uma opcao de midia, que pode ser utilizada para mediar os processos de
ensino e aprendizagem a distancia. De acordo com Zanette et al (2012), a
crescente demanda pela educacdo e a necessidade constante de formacao
continua, pessoal e profissional nas diferentes instancias, vem sinalizando ao
sistema de ensino superior a necessidade de diversificar as formas e

modalidades de formacao inicial e continuada de profissionais de varias areas.

Da mesma forma, é possivel acreditar que nos espacos escolares da educacéo
basica sejam utilizados os recursos oferecidos pela educacéo a distancia ou

hibrida para promover a formagédo continuada dos professores. A proposta de
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emprego da educacdo a distancia, como opcao estratégica para essa
formacéo, também é sugerida por Moran (2013):

A educacdo a distancia (EaD), antes vista como uma
modalidade secundaria ou especial para situacdes especificas,
destaca-se hoje como um caminho estratégico para realizar
mudancas profundas na educacdo. E uma opc¢do cada vez
mais importante para aprender ao longo da vida, para a
formagcdo continuada, para aceleracdo profissional, para
conciliar estudo e trabalho. (MORAN, 2013, p. 63)

Considerando o contexto de trabalho do coordenador pedagdgico, € provavel
gue as propostas de formacdo continuada organizadas pela integracdo de
encontros presenciais e a distancia, sejam recebidas de modo favoravel e
contribuam para o desenvolvimento profissional dos professores. Para Tori
(2010), o fendbmeno de convergéncia entre virtual e presencial na educacao
caracteriza o conceito de blended learning, ou educacéao hibrida.

Segundo Rodrigues (2010), o blended learning ou b-learning corresponde a um
regime misto de ensino, caracterizado pela articulacdo entre atividades
presenciais e on-line, que emprega variados recursos tecnolégicos e combina

diferentes métodos de ensino.

Desse modo, para que o professor coordenador seja capaz de proporcionar
uma formacao continuada aos seus professores, com o apoio de um ambiente
virtual de aprendizagem, ele deverd rever suas praticas educativas, seus
paradigmas, além de se dispor a realizar inovacdes. Nesse sentido, é
importante refletir sobre a afirmacdo de Behrens (2013) que, embora se dirija
ao professor, pode auxiliar a pensar no coordenador, em relacdo ao papel das
tecnologias na aprendizagem e aos beneficios que ela pode trazer ao aluno (e

ao professor) como cidadéo:

Para romper com o conservadorismo, o professor deve levar
em consideracdo que, além da linguagem oral e da linguagem
escrita que acompanham historicamente 0 processo
pedagdgico de ensinar e aprender, € necessario considerar
também a linguagem digital. Nesse processo de incorporacao,
ele precisa propor novas tecnologias, buscando recursos e
meios para facilitar a aprendizagem. (BEHRENS, 2013, p. 81).

Além disso, outros principios da formacdo de professores precisam ser
observados nesse movimento inovador, como aqueles indicados por Garcia

(1999), relativos a formacgéo continua, que incluem: principios éticos, didaticos
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e pedagdgicos comuns; a necessidade de integrar a formagédo de professores
aos processos de mudanga, inovacdo e desenvolvimento curricular; a
importancia de ligar os processos de formacdo de professores ao
desenvolvimento organizacional da escola; a necessaria integracdo de teoria e
pratica; o principio da individualizacéo, no sentido de respeitar as diferencas
conhecendo as caracteristicas pessoais, cognitivas, contextuais, relacionais
etc.; e, por fim, possibilitar aos professores que realizem 0s questionamentos e

a reflexdes sobre suas préprias crencas e praticas institucionais.

Este capitulo reuniu informag¢des que auxiliam a compreensdo dos ambientes
virtuais de aprendizagem, em particular do Moodle, como potencial espaco de
formacédo de professores, que pode ser utilizado, entre outras acgbes, pelos
coordenadores pedagodgicos para realizar a formacdo continuada. E foi
elaborado no intuito de atender ao segundo objetivo especifico desta
investigagéo: caracterizar o ambiente virtual de aprendizagem Moodle e suas

contribui¢cdes para a formacéo continuada de professores

Essas reflexbes oferecem suporte para a analise do processo de apropriacéo
do AVA, realizado pelos professores coordenadores. Para Zanette et al (2012),
os projetos de formacdo oferecidos exclusividade na modalidade EaD se
definem em funcédo de: diversidade; autonomia; investigacéo; relacéo teoria e
pratica; trabalho cooperativo e colaborativo; dialogicidade; construcdo do

conhecimento; interatividade e criticidade.
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CAPITULO 3

A PROPOSTA DE FORMACAO PARA O USO DO MOODLE

INTRODUCAO

Para Imbernén (2009) e também para Perrenoud (2000), a formacédo
permanente ou formacdo continua do professor deve ser organizada de tal
forma que o método de ensino faca parte do contelddo, ou seja, € tao

importante o que se pretende ensinar quanto a forma de ensinar.

Este capitulo apresenta o plano da formacao realizada com os professores
coordenadores, que teve por objetivo capacita-los para o uso do ambiente
virtual de aprendizagem Moodle. Para isso, foi necessario organizar o desenho
didatico dessa formacdo, um percurso imprescindivel para promover uma
formacdo continuada de qualidade, que possibilitou aos professores
coordenadores realizarem suas proposi¢des para o uso do AVA, considerando

os desafios que enfrentam na coordenacao pedagadgica.

3.1 O DESENHO DIDATICO E A PROPOSTA DE FORMACAO

Desenhar uma proposta de formacéo corresponde a realizar um processo de
tomada de decisbes que podem definir a qualidade do envolvimento, da
participacdo e do desenvolvimento do aluno, neste caso o professor
coordenador, em um curso. Para elaborar esta proposta, foi utilizado um
modelo de formacdo no qual o aluno pudesse se sentir a vontade para
perguntar e responder, respeitando e considerando seus préprios
conhecimentos, de forma contextualizada em relacdo a sua funcdo como

professor coordenador.

As atividades incluiram a participacao individual do professor coordenador, em
interacBes com o professor formador; e a participacéo coletiva, que se realizou
em dois momentos: um deles na discussao coletiva orientada por questdes e
outro, para produgdo coletiva, de forma colaborativa e assincrona. As

atividades sincronas foram realizadas apenas nos encontros presenciais.
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Segundo Martins e Campestrini (2007), o desenho instrucional é o processo
sistematico de aplicar principios gerais de instrucdo e aprendizagem ao
planejamento e desenvolvimento, tanto de materiais instrucionais quanto de
experiéncias de aprendizagem. De forma semelhante, Santos e Silva (2009)
definem o desenho didatico como a arquitetura de conteddos e situacdes de
aprendizagem necessarias para estruturar uma sala da aula on-line

contemplando as interfaces de contetudo e de comunicacao.

3.2 FORMACAO PARA USO DO AMBIENTE MOODLE

A seguir, estédo dispostos os componentes da proposta de formagdo no mesmo
formato e sequéncia utilizados para apresenta-la aos professores

coordenadores convidados a realiza-la.
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Descricao: A formagéao trabalha com questdes relativas aos desafios da coordenagao
pedagdgica e, a0 mesmo tempo, orientagfes para a utilizacdo de ferramentas do
ambiente virtual de aprendizagem Moodle. Foi organizada de forma a oportunizar a
criacdo de um ambiente virtual pelo professor coordenador, no sentido de atender as
demandas de sua atuacado profissional e de refletir sobre sua prética, repensando a
formagdo com a inclusédo de AVA.

Carga horéria: 25 horas, distribuidas em trés semanas.
Publico alvo: Professores Coordenadores.

Tema: O ambiente virtual de aprendizagem: mais uma ferramenta para lidar com os

desafios da coordenagédo pedagdgica.

Ementa: Aquisicdo de habilidades para o uso do ambiente virtual de aprendizagem
Moodle, em um processo de reflexdo, no sentido de integra-lo as acbes da
coordenagcdo pedagbgica e contribuir para a superacdo de alguns desafios
enfrentados no cotidiano escolar.

Objetivos de ensino:

Geral: Utilizar o ambiente virtual de aprendizagem Moodle nas atividades de formacédo

continuada.

Especificos:

o Refletir sobre os desafios mais comuns enfrentados pelo coordenador
pedagdgico.

e Discutir estratégias e partilhar experiéncias relativas a esses desafios.

e Reconhecer as possibilidades de uso do ambiente virtual de aprendizagem.

e Descrever aspectos tedricos e praticos do ambiente virtual de aprendizagem
Moodle.

Conteudos de ensino

Maodulo 0 - Apresentacdo

Médulo 1 - Desafios da Identidade do(a) Coordenador(a) Pedagogico(a)

Modulo 2 - Desafios da Integragédo Escola e Familia

Modulo 3 - Desafios da Relagéo Interpessoal nos espagos escolares

Maodulo 4 - Desafios da Formacao Continuada

Médulo 5 - Desafios para integrar as novas tecnologias aos processos educacionais
Médulo 6 - Proposta para o uso do AVA

Modulo 7 - Desafios da auto avaliagéo
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Encontros:

e Parte Presencial — 2 encontros com 3 horas de formagdo e 1 encontro com 2
horas (encerramento), totalizando de 8 horas.

e Parte a Distancia — 17 horas de formagéo.

Critérios de avaliagdo da aprendizagem:

e Elaboracdo e apresentacdo da proposta de utilizagdo do Moodle nas acdes da
coordenacédo pedagdgica.

e Avaliacdo formativa: participagdo das discussbes, de forma a contribuir com
intervencdes, sugestdes, relatos de experiéncias, impressfes, retornos das
atividades avaliadas e de auto avaliacdo, fortalecendo as acbes reflexivas sobre
as praticas educacionais.

Obs.: A atividade ndo sera validada, se: a resposta estiver em branco; a postagem

ndo se relacionar com a atividade proposta; houver conteldos que representem

material ilicito. Ex.: plagio.

Cronograma

1° Dia — Presencial e a Virtual - Médulo 0 (3 horas)

¢ Dinamica de acolhimento: conhecendo o grupo.

Apresentacdo do ambiente virtual de aprendizagem, que sera utilizado na

formacéo.

e Realizar o Médulo 0 — cada participante deve: realizar o cadastro no ambiente, e
se apresentar virtualmente aos demais participantes no Férum: “Eu sou...” - relate
um pouco da sua formacao, sua experiéncia profissional, 0 motivo que o(a) levou a
se interessar ou a se tornar um(a) coordenador pedagogico(a).

e Escolha: declaracao do uso das informacdes para fins académicos.

e Utilizar as ferramentas do ambiente Moodle na pratica: atividade para treinar as
formas de utilizac&o e funcionamento dos recursos e atividades do Moodle Parte I.

2° Dia - Presencial (3 horas)

e Utilizar as ferramentas do ambiente Moodle na pratica: atividade para treinar as
formas de utilizac&o e funcionamento dos recursos e atividades do Moodle — Parte

Il.

3° Dia - Presencial (2 horas)

e Apresentagdo da proposta para o uso do AVA Moodle nas a¢fes da coordenacao

pedagdgica.

Inscri¢Bes on-line: Uso do formulario do Google Drive para realizar as inscricbes on-

line.
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Bibliografia basica e complementar:

BETTEGA, M. H. S. A educacgao continuada na era digital, 22 ed., Sado Paulo:
Cortez, 2010. (Colecao questbes da nossa época; v.8)

Comentario: Este livro aborda a formacao continua dos professores, em especial, da
rede publica de ensino de Sao Paulo, com énfase na informatica educacional.
MORAN, J. M. A Educacdo que desejamos: Novos desafios e como chegar la.
Campinas: SP, Papirus, 2012.

Comentario: A obra analisa as mudancas que as tecnologias trazem para a
educacao presencial e a distancia, em todos os niveis de ensino.

MORAN, J. M; MASETTO, M. T; BEHRENS, M. A. Novas Tecnologias e Mediagcéo
Pedagdgica. 212 ed., Campinas: SP, Papirus, 2013.

Comentario: Numa abordagem de mediacdo pedagdgica, as discussfes convergem
para uma revisdo ampla do papel do professor nos dias atuais.

PLACCO, V. M. N. S; ALMEIDA, L. R (Org.). O Coordenador Pedagdgico e
guestdes da contemporaneidade. 62 ed. Sdo Paulo: Loyola, 2012.

PLACCO, V. M. N. S; ALMEIDA, L. R (Org.). O Coordenador Pedagégico:
provocacdes e possibilidades de atuacao. 62 ed. Sdo Paulo: Loyola, 2012.
PLACCO, V. M. N. S; ALMEIDA, L. R (Org.). O Coordenador Pedagdgico e os
desafios da educacdo. 52 ed. Sdo Paulo: Loyola, 2012.

Comentéarios: Essa colecdo apresenta conceitos para estimular a reflexdo e
orienta¢des para lidar com desafios do coordenador pedagdgico.

PERRENOUD, P. 10 Novas Competéncias para Ensinar. Porto Alegre, Artmed
Editora. 2000.

TORI, R. Educagdo sem distancia: as tecnologias interativas na reducédo de
distancia em ensino e aprendizagem, Sao Paulo: Editora Senac Sdo Paulo, 2010.
Comentario: Adequacédo dos métodos de ensino a convergéncia entre o virtual e o

presencial, reduzindo distancias na educacdo, além de trazer informacdes sobre

pesquisas atuais diante dessa profuséo tecnoldgica.
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Como se pode observar na proposta de formacdo, os conteddos de ensino
foram distribuidos ao longo de oito médulos. A seguir, a descricdo das praticas
pedagdgicas realizadas em cada um deles, indicando 0s recursos e as
atividades disponiveis no Moodle.

Mo6dulo 0 — Apresentacao

Ferramentas Moodle:

Questionério: Perguntas para conhecer o contexto de trabalho dos participantes.
Escolha: “Como soube dessa formagdo?” — Consulta realizada com o objetivo de
identificar como o participante soube da oferta da formacdo.

Arquivo: “Boas Vindas” e “Manual do Participante”.

Modulo 1 - Desafios da Identidade do(a) Coordenador(a) Pedagogico(a)

Ferramenta Moodle:

Forum: “Me identifico com...” - ApGs assistir aos videos e ler os textos, responda: Que
desafios vocé enfrenta para atuar na coordenacdo pedagogica? O que é dificil de
cumprir? Quais os motivos?

Veja os comentarios de seus colegas e, se possivel, indigue uma alternativa para

superar esse desafio.

Mdédulo 2 - EaD - Desafios da Integracao Escola e Familia

Ferramenta Moodle:

Questionério: “Relacdo Escola e Familia” - com base nos textos e videos indicados,
responda as questbes que indicam o seu grau de conhecimento dos contextos dos

alunos e suas familias.

Modulo 3 - Desafios da Relagdo Interpessoal nos espacos escolares

Ferramenta Moodle:

Tarefa: “Carta ao Formador — Tenho uma para te contar!” - Diante das situacdes de
conflito com que vocé se depara na sua rotina como coordenador(a) pedagogico(a),
escreva uma carta para seu formador relatando qual foi o maior conflito que vocé
enfrentou e como conseguiu supera-lo. Nao deixe de comentar o que aprendeu, em

termos positivos e negativos, nessa atuacao.

Modulo 4 - Desafios da Formacao Continuada
Ferramenta Moodle:
Forum: “Desafios da Coordenacdo” - Com base nos desafios comentados por Gatti

(video), escolha um deles para elaborar uma proposta de formagdo (segundo o
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modelo sugerido), indicando tempo, objetivos e atividades, com a duracdo de cada
atividade. Apos publicar a sua proposta, analise e comente a proposta elaborada por
um de seus colegas, indicando os aspectos que despertaram sua atencdo e

formulando sugestdes.

Modulo 5 - Desafios para Integrar as novas tecnologias nos processos educacionais
Ferramentas Moodle:

Wiki: “Estratégias para o uso das Novas Tecnologias” - Vocé tera uma misséo
colaborativa. Cada participante deve escolher, apés analisar a apresentacdo "Novas
geracdes, novos recursos didaticos”, um recurso ou midia social digital e propor sua
utilizacdo nos processos educacionais, ou seja, sugestdes estratégicas para usar em
sala de aula e/ou nas atividades da coordenacédo pedagogica.

URL: “Novas GeragBes Novos Recursos Didaticos” — Uma apresentacdo sobre as

TDIC, elaborada em Prezi, foi disponibilizada.

Mo6dulo 6 - Proposta para o uso do AVA

Ferramentas Moodle:

Livro: “Educacdo a Distancia e AVA” — Videos e textos sao apresentados para
conceituar Educacao a Distancia e Ambientes Virtuais de Aprendizagem.

Férum: “Sua proposta do uso do AVA” - ApdGs assistir a um video sobre Desenho
Instrucional para EaD, vocé deve publicar a sua proposta para o uso do Moodle.
Férum: “Diferencas dos féruns” — Apds assistir a um video sobre o que é um férum,
analise a ferramenta “Forum™: Retorne a linha do tempo dos médulos deste curso e
compare os féruns "Me identifico com..." e "Desafios da coordenacdo”. Descreva as
diferencas identificadas no procedimento, as resposta as atividades realizadas nesses
dois féruns. Quais as vantagens e desvantagens de cada um deles?

Arquivo: “Roteiro da Proposta do uso do AVA”, Tutoriais para o uso do “Férum” e

“Base de Dados” e um Tutorial das Ferramentas Moodle.

Modulo 7 - Desafios da auto avaliagéo

Ferramenta Moodle:

Diario: “Relato da sua participagdo” - Nesse espaco, registre suas impressdes sobre
cada moédulo realizado; seus comentarios sobre a experiéncia de participar dessa
formacdo, indicando aspectos positivos e negativos; e suas contribuicbes e/ou

sugestdes para melhorar essa formagéo.
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No Modulo 6 - Proposta para o uso do AVA, apds a exploracdo de mais
algumas ferramentas do ambiente Moodle, o participante foi convidado a
elaborar uma proposta para o uso do ambiente virtual nas acgOes da
coordenacdo pedagodgica. Ele deveria se orientar pelo roteiro oferecido no
ambiente virtual da formacéo, indicando tempo, objetivos e atividades a serem
realizadas, conforme disposto a seguir:

Roteiro: Proposta de uso do AVA nas ac¢des da coordenacao pedagogica.
Escola:
Coordenador(a) Pedagogico(a):
Descricao (Breve descricdo da proposta do ambiente que ira formatar):
Duracéo:
Objetivos de uso do AVA:
Que conteudos vocé disponibilizaria e/ou trabalharia no AVA: (opcional)
Atividades ou estratégias: (opcional)
Ferramentas utilizadas do AVA (utilize o Tutorial de Ferramentas Moodle):
Objetivo(s) de uso para cada ferramenta escolhida:

Bibliografia: (opcional)

O quadro 4 apresenta de forma sintética, a organizacao geral da proposta de
formacéo, relacionando temas, objetivos de ensino e atividades e/ou recursos e

exercicios realizados.

Quadro 4: Organizacao Geral e Cronograma

Atividades e/ou Recursos e

Tema Objetivos de ensino exercicios

- Conhecer o Ambiente Virtual de | Utilizacdo das Ferramentas do Moodle
Aprendizagem, que sera utilizado na
formacdo.

- Realizar as primeiras atividades
propostas no ambiente virtual.

- Conhecer as ferramentas do Moodle.

- Compreender as funcionalidades das
ferramentas Moodle.

1° Encontro
Presencial

(1° Semana)

2° Encontro - Conhecer as ferramentas do Moodle. | Utilizacdo das Ferramentas do Moodle
Presencial - Compreender as funcionalidades das
(2° Semana) ferramentas Moodle.
) - Conhecer a organizagéo da formago. | Forum: "Eu sou..” - relate sua
Médulo 0: Caracteri idad toxt formagao, sua experiéncia
Apresentagdo - Laraclerizar a realidade € 0 Contexio | nrofissional, 0 motivo que o(a) levou a

em que atua.

se interessar ou a se tornar um(a)
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coordenador pedagdgico(a).
Questionario:  Perguntas  para
conhecer o contexto de trabalho dos
participantes.

Escolha: declaracdo do uso das
informagdes para fins académicos e
pesquisa e informacdo sobre como
soube da formagéo.

Arquivo: “Boas Vindas” e “Manual do

Médulo 1: Desafios
da Identidade do(a)
Coordenador(a)
Pedagogico(a)

- Reconhecer os principais desafios da
coordenagao pedagogica.
- Identificar o principal
coordenador pedagdgico.
- Reconhecer suas aptidées entre as

atribuices da coordenagdo
pedagogica.

papel do

Participante”.

Féorum: “Me identifico com...
Atividade proposta: - Apds assistir aos
videos e ler os textos, responda: Que
desafios vocé enfrenta para atuar na
coordenagdo pedagdgica? O que é
dificil de cumprir? Quais os motivos?
Veja 0s comentarios de seus colegas
e, se possivel, indique uma alternativa
para superar esse desafio.

Médulo 2: Desafios
da Integragao Escola
e Familia

- Reconhecer a importancia de integrar
Escola e Familia.

- Diagnosticar o nivel de envolvimento
da Escola com a Familia.

Questionario: “Relagdo Escola e
Familia” - com base nos textos e
videos indicados, responder as
questdes indicando o quanto conhece
0os contextos dos alunos e suas
familias.

Mddulo 3: Desafios
da Relagao
Interpessoal nos
Espagos Escolares

- Relatar vivéncias de conflitos € como
0S superou, nas relagdes interpessoais.

- Reconhecer que o conflito pode ser
positivo, ja o confronto é negativo.

Tarefa: “Carta ao Formador — Tenho
uma para te contar!” - Diante das
situacdes de conflito com que vocé se
depara na sua rotina como
coordenador(a) pedagogico(a),
escreva uma carta para seu formador
relatando qual foi 0 maior conflito que
vocé enfrentou e como conseguiu
supera-lo. Ndo deixe de comentar o
que aprendeu, em termos positivos e
negativos, nessa atuagao.

Madulo 4: Desafios
da Formagao
Continuada

- Reconhecer os desafios da formagédo
continuada.

- Propor uma formag&o diante de um
desafio especifico.

Férum: “Desafios da Coordenagdo” -
Com base nos desafios comentados
por Gatti (video), escolha um deles
para elaborar uma proposta de
formagdo  (segundo o  modelo
sugerido), indicando tempo, objetivos
e atividades, com a duragédo de cada
atividade. Apds publicar a sua
proposta, analise e comente a
proposta elaborada por um de seus
colegas, indicando os aspectos que
despertaram  sua  atengcdo e
formulando sugestdes.

Mddulo 5: Desafios
para integrar as
novas tecnologias
NOS Processos

- Elaborar coletivamente um manual
para o uso das novas tecnologias de
informagao e comunicagio.

- Sugerir recursos e ou midias digitais e

Wiki: “Estratégias para o uso das
Novas Tecnologias” - Vocé tera uma
missao colaborativa. Cada
participante deve escolher, apos
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educacionais

possibilidades de uso.

analisar a apresentacdo "Novas
geragdes, novos recursos didaticos",
um recurso ou midia social digital e
propor sua utilizagdo nos processos
educacionais, ou seja, sugestoes
estratégicas para usar em sala de

aula efou nas atividades da
coordenagdo pedagogica.
URL: “Novas Geragbes Novos

Recursos Didéaticos” — apresentagdo
sobre as TDIC elaborada em Prezi.

Médulo 6: Proposta
para o uso do AVA

- Elaborar a proposta para o uso do
Moodle

- Compreender a histéria da Educacéo
a Distancia (EaD) e tipos de AVA.

- Compreender o papel do professor e
aluno na EaD.

Livro: “Educacéo a Distancia e AVA’
- Videos e textos sdo apresentados
para a construgdo de conceitos de
Educacdo a Distancia e Ambientes
Virtuais de Aprendizagem.

Férum: “Sua proposta do uso do
AVA” - Apés assistir ao video sobre
Desenho Instrucional para EaD,
publique a sua proposta para o uso do
Moodle.

Férum: ‘Diferencas dos foruns” —
Apds assistir a um video sobre o que
€ um foérum, analise a ferramenta
‘Férum". Retorne a linha do tempo
dos mddulos deste curso e compare
os foruns "Me identifico com.." e
"Desafios da coordenacéo”. Descreva
as diferengas identificadas no
procedimento, as resposta as
atividades realizadas nesses dois
foruns. Quais as vantagens e
desvantagens de cada um deles?

Arquivo: “Roteiro da Proposta do uso
do AVA’, Tutoriais para o uso do
“Forum” e “Base de Dados” e um
Tutorial das Ferramentas Moodle.

Modulo 7: Desafios
da Auto Avaliagao

- Relatar as impressdes sobre cada
maddulo realizado.

- Comentar a experiéncia de participar
dessa formagao, aspectos positivos e
negativos.

- Contribuir com sugestées para
melhorar essa formagao.

Diario: “Relato da sua participagdo” -

Nesse espaco registre:  Suas
impressdes a cada mddulo realizado e
de sua participacao. Seus

comentarios da experiéncia em
participar dessa formagdo, aspectos
positivos e  negativos.  Suas
contribuigbes com sugestdes para
melhorar essa formagao.

3° Encontro
Presencial

(3° semana)

- Apresentar a proposta para o uso do
AVA.

Apresentacdo da proposta para o0 uso
do AVA e Encerramento.




52

Santaella et al (2012) entende que o desenho didatico de uma proposta de
formacdo on-line deve conter trés elementos principais: fundamentos,
organizacdo e docéncia. Os fundamentos correspondem as concepc¢des
curriculares e, nesta proposta, € possivel identificar uma concepcédo de
formacdo, que a autora define como “concepcao curricular culturalista”, que é
orientada por uma vertente educacional interacionista, na qual s&o utilizadas
estratégias de interacdo em grupos, situacBes-problemas e acbes
colaborativas, como chats, foruns de discussdes, entre outros. Também,
preveem acodes de tutoria, voltados para os principios de avaliacdo formativa,

como o uso do diario, para momentos reflexivos sobre a agéo.

b

Quanto a organizacdo do curso, € possivel observar que ela possibilita
interfaces interativas, que espelham o principio da web 2.0 (SANTAELLA et al.,
2012), como o uso do Wiki, que € uma ferramenta que torna os alunos, nesse
caso os professores, agentes de seu processo de construcdo colaborativa de
conhecimento. Da mesma forma, também é observavel que as acdes de tutoria
e avaliacdo estdo apoiadas, conforme sugerem Santaella et al (2012), em
guestdes cujas respostas podem oferecer informacdes sobre o perfil do grupo,
intensificar situacbes de mediacdo problematizadora e promover acdes

avaliadoras entre os participantes e auto avaliadoras.

E por fim, em relacdo a docéncia, vale lembrar que o curso foi proposto,
desenvolvido, realizado e avaliado pelo mesmo docente, em um processo de
formacdo continuada voluntario e gratuito, como parte das atividades desta

investigacao.

Em relacéo aos conteudos trabalhados, ainda € preciso considerar a presenca
de dois objetivos de ensino, no Modulo 6: Proposta para o uso do AVA, que se
voltam para a compreenséo de aspectos da histéria da Educacéo a Distancia
(EaD) e tipos de AVA; e do papel do professor e do aluno na EaD. Embora
esses objetivos ndo sejam aparentemente indispensaveis para a formacao do
coordenador pedagdgico, ndo se pode negar o notavel crescimento das novas
tecnologias e das midias sociais, além da tendéncia de expanséo da educacao
a distancia, na formacao inicial ou continuada em educacdo. Diante disso,
acredita-se que os profissionais de educacgao devem refletir sobre a EaD e as

suas possibilidades para a formacao a distancia.
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Hoje € possivel construir redes sociais a distancia, em que
varias pessoas interagem, sincrona e assincronamente. As
novas geragoes crescem, convivem, comunicam-se, estudam e
trabalham em rede. Para a EAD, isso significa que o aluno,
além de leitor, passa também a ser autor e produtor de material
para a educacdo [...] (MATTAR, 2012, p. 82).

Nesse sentido, Perrenoud (2000) afirma que as novas tecnologias da
informagcdo e comunicacdo transformam espetacularmente ndo s6é a maneira
de se comunicar, mas também de trabalhar, de decidir, de pensar. Portanto,
incluir a reflexdo sobre estratégias inovadoras na formacdo do coordenador
pedagdgico pode contribuir para que ele realize suas atribuicbes em relacdo a

formacé&o continuada em novos ambiente e formatos.

E possivel afirmar que a diferenca entre um ambiente virtual e um ambiente
presencial esta na relagéo existente entre o espaco fisico e o tempo. Em outras
palavras, no contexto educacional, a relacdo interpessoal necessaria aos
processos de ensino e aprendizagem ndo depende da presenca fisica das
pessoas envolvidas (professores, alunos, gestdo, pais e funcionarios) no
mesmo espaco fisico. Para criar esse sentido de presenca no ambiente virtual

Conceicéo e Lehman (2013) afirmam que:

[...] criar um senso de presenca ndo acontece simplesmente de
forma natural. E o resultado de consciéncia, entendimento,
planejamento e projeto intencional, e envolvimento ativo por
meio da experiéncia por parte do aluno, do professor e outros
alunos (CONCEICAO; LEHMAN, 2013).

E complementam lembrando que os participantes de atividades em EaD séo

corresponsaveis por pensar, sentir e criar um sentido presencial.

Diante disso, o coordenador pedagogico, no conjunto de suas atribuicées, pode
identificar, nessa tendéncia, um caminho para viabilizar parte das acdes
planejadas. Pode flexibilizar espaco e tempo, o que facilita seu trabalho e

colabora para o desenvolvimento de suas tarefas. Segundo Sarmento (2008):

Precisamos comecar a desmistificar, entre os educadores, a
Visdo mecanicista e reducionista de que tecnologia é maquina,
é ferramenta. Tecnologia ndo pode ser confundida com aparato
tecnolégico, com maquina. Tecnologia € conhecimento
aplicado, é saber humano embutido em um processo, seja
esse processo automatico ou nédo, implique artefato ou nao.
Nova tecnologia é, antes, uma mudanga no fazer que
frequentemente embute uma correspondente mudanca de

concepcgdo. (SARMENTO, 2008, p. 65)
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Além disso, o ambiente virtual contribui, como espaco de formacdo, para
atender as necessidades dos professores da escola, fazendo sentido para
todos os envolvidos, j& que possibilita a definicdo conjunta dos temas da
formacdo, de forma coletiva e participativa. Esse processo pode ser
considerado inovador, e contribuir para evitar que a formacédo continuada
ocorra de forma descontextualizada e transmissiva, 0 que ndo estimula a

mudanca de comportamento dos professores.

Nesse sentido, foi necessario construir uma proposta de formacao para que o
coordenador pedagogico pudesse conhecer e utilizar os ambientes virtuais de
aprendizagem, para refletir sobre a possibilidade de integra-los as suas
praticas da coordenacdo pedaglgica e, em particular, para a formacédo

continuada dos professores sob sua responsabilidade:
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CAPITULO 4

METODOLOGIA DE PESQUISA E SUGESTOES AOS COORDENADORES
PEDAGOGICOS

INTRODUCAO

Este capitulo se destina a apresentar os procedimentos de pesquisa: 0
processo de coleta e analise das informacdes, o perfil dos sujeitos, o resultado
de sua participacdo na formacgao proposta, e as sugestdes aos coordenadores
pedagogicos, em relacdo a apropriacdo e utilizagcdo de ambientes virtuais de
aprendizagem, como ferramenta que apoia a realizacdo de suas fungdes na

escola.

A formulacdo de sugestbes aos coordenadores tem uma finalidade
colaborativa, defendida por Imbernén (2009), quando afirma que um formador
deve assumir um papel pratico colaborador, num modelo de trabalho reflexivo,
contribuindo para a criagdo de espacos de formacdo, de inovacdo ou de

pesquisa.

4.1 PROCEDIMENTOS DA PESQUISA

Tendo por pressuposto a possibilidade de recomendar ao coordenador
pedagodgico o uso do ambiente virtual de aprendizagem Moodle, para auxilia-lo
a desempenhar as suas atribuicdes, principalmente, em relacdo aos aspectos
da formacdo continuada, esta pesquisa teve por objetivo geral investigar as
formas de apropriacdo dos ambientes virtuais de aprendizagem realizadas
pelos coordenadores pedagdgicos para a formacdo continuada dos
professores. E se desenvolveu no sentido de atender aos seguintes objetivos

especificos:

e Descrever o contexto histérico, legislativo e as funcées do coordenador
pedagoégico das redes publicas de ensino, em particular do estado de

Sao Paulo.
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e Caracterizar o ambiente virtual de aprendizagem Moodle e suas

contribuicdes para a formacéo continuada de professores.

e Promover uma formacao continuada, aos coordenadores pedagdgicos,

para o uso do ambiente virtual de aprendizagem Moodle.

e Analisar as propostas para o uso do Moodle, elaboradas pelos

coordenadores pedagdgicos, no ambiente utilizado para a sua formacéo.

A pesquisa foi realizada em abordagem qualitativa, uma vez que nao se
preocupa com a quantidade, mas com a qualidade dos processos em estudo.
Silveira e Cordoba (2009) descrevem a pesquisa qualitativa como aquela que
ndo se atém a representatividade numérica, mas que busca o aprofundamento
da compreensao a respeito de um grupo social, de uma organizagcédo, ou de

uma pratica pedagogica, como neste caso.

Inicialmente, a investigacdo se apoiou em pesquisa bibliografica e documental,
gue subsidiou a construcdo dos capitulos teoricos, que tratam respectivamente
do Coordenador Pedagogico e o processo de formacédo (capitulo 1); da
Formacéo Continuada no Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle (capitulo

2); e da Proposta de Formacé&o para o Uso do Moodle (capitulo 3).

Para o desenvolvimento da proposta de formacao continuada e a andlise das
informacdes obtidas, foi utilizado o estudo de caso que, segundo Ventura

(2007), pode ser utilizado em pesquisas que se referem a:

[...] escolha de um objeto de estudo definido pelo interesse em
casos individuais. Visa a investigacdo de um caso especifico,
bem delimitado, contextualizado em tempo e lugar para que se
possa realizar uma busca circunstanciada de informagoes.
(VENTURA, 2007, p. 384)

Assim, o estudo de caso foi realizado no contexto de uma proposta de
formacdo continuada oferecida aos coordenadores pedagdgicos para que se
familiarizem com a utilizacdo de ambientes virtuais de aprendizagem, em
especial, o ambiente Moodle. E, apoiado na andlise de suas formas de
apropriacdo do AVA, foram organizadas sugestfes aos coordenadores para a
utilizacdo de ambientes virtuais para atender as atribuicdes inerentes a suas

funcdes, principalmente em relagéo aos aspectos formativos.
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A andlise da producdo dos participantes da formacdo, sob a forma de
“Proposta de uso do AVA nas acdes da coordenacdo pedagdgica”, registrada
no ambiente Moodle, também pode ser compreendida como pesquisa
documental, pois se trata de registro digital armazenado em midia de acesso
restrito, mediante o uso de senha. Para Lidke e André (1986) “a analise
documental pode se constituir numa técnica valiosa de abordagem de dados
gualitativos, seja complementando as informacfes obtidas por outras técnicas,
seja desvelando aspectos novos de um tema ou problema”. (LUDKE e ANDRE,
1986, p. 38)

Nesse sentido, é preciso considerar que uma pesquisa documental ndo se
limita ao que é impresso, conforme afirmam Sa-Silva et. al (2009) ponderando
que “o conceito de documento ultrapassa a ideia de textos escritos e/ou
impressos. O documento como fonte de pesquisa pode ser escrito e néo
escrito, tais como filmes, videos, slides, fotografias ou pdsteres”. (SA-SILVA et
al, 2009, p. 5) Portanto, entende-se que 0s registros arquivados no ambiente

Moodle podem se enquadrados nessa categoria.

A andlise das interacdes realizadas e das propostas construidas no ambiente
Moodle permite a identificacdo das intencfes formativas em ambientes virtuais
de aprendizagem dos coordenadores pedagogicos, para a formacéo

continuada de sua equipe de professores.

A descricdo dos procedimentos de pesquisa € importante para auxiliar a
compreensao do contexto em que se realizou a investigacdo e para identificar
as possiveis causas de algumas ocorréncias, que eventualmente influenciam a

analise dos resultados. Silveira e Cérdoba (2009) lembram que:

Os pesquisadores que utilizam os métodos qualitativos buscam
explicar o porqué das coisas, exprimindo o que convém ser
feito, mas n&o quantificam os valores e as trocas simbdlicas
nem se submetem a prova de fatos, pois os dados analisados
sd0 ndo-métricos (suscitados e de interacdo) e se valem de
diferentes abordagens (SILVEIRA e CORDOBA, 2009, p. 32).
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4.2. CAMINHOS DA FORMACAO

O convite para participar da formacéo, realizada no processo de pesquisa,
ocorreu de forma direta, dirigido a professores coordenadores conhecidos do
pesquisador de outros processos de formacé&o. Ele foi encaminhado por e-mail,

com as orientagdes para a realizacéo da inscricdo em formato on-line.

Inscreveram-se onze (11) professores coordenadores da rede estadual de
ensino de S&o Paulo, dos quais seis (06) compareceram ao primeiro encontro
presencial. Na oportunidade, foram informados dos objetivos da pesquisa e
assinaram o documento “Carta de informacdo ao participante e termo de
consentimento” (Apéndice 1). Apenas trés (03) participantes concluiram o curso

de forma satisfatoria.

Os seis participantes, para preservar a sua identidade, foram identificados pela
letra C (coordenador) acompanhada de um numero de ordem. Desse modo,
C1, C2 e C3 representam os coordenadores que abandonaram 0 curso antes
de sua concluséo; e C4, C5 e C6 sao aqueles que concluiram a formacao com
sucesso. Para permitir a visualizacdo dessas informacdes, foram elaborados
dois quadros com a descricdo dos perfis desses participantes: um deles se
refere aos participantes que iniciaram, mas nao terminaram a formacao; e o
outro, relune os dados dos participantes que concluiram a formacédo. As
informacbes foram obtidas por meio de observacbes e de perguntas

formuladas aos participantes por ocasido do 1° encontro presencial

Todos os participantes residem na regido sul da cidade de Sao Paulo, proximo
de suas escolas, entre os bairros vizinhos: Cidade Dutra, Grajau e Parelheiros..
Os coordenadores participaram da formacdo no periodo de 17/09/2015 a
08/10/2015.
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Quadro 5: Perfil dos Participantes que nao concluiram a formacéo.

Tempo de Segmento de
Tempo de | Atuacdo como | Atuacdo como .
Coere. Magistério Professor Professor Demiie eerm © eomipliEslss
Coordenador Coordenador
Adequado - utiliza editores de
Acima de Ensino planilhas, de textos e de
C1 10 anos Fundamental | e | apresentacdo; navega na internet e
10 anos . 1 ; : i
Ensino Médio | realiza diferentes procedimentos
on-line.
Bésico - uso de editores de texto e
co Acima de lanoe?2 Ensino Médio de_ planllha, além de apresentacao.
10 anos meses Utiliza a internet apenas para troca
de e-mail e busca de informacéao.
Baixo - uso restrito de editores de
Acima de 5 Ensino texto, de plzi\nllha ede -
C3 6 meses apresentacéo. Apenas utiliza a
anos Fundamental Il

internet para troca de e-mail e
busca de informacéo.

O perfil dos participantes deste grupo néo fornece elementos que indiqguem que

se afastariam da formacao. Em parte, se poderia considerar que C3, em funcéo

do restrito dominio do computador, se sentisse menos a vontade para utilizar o

ambiente Moodle. No entanto, eles justificaram sua desisténcia em funcao de

demandas da escola, que exigiram sua dedicacdo e dificultaram a participacéo

na formacdo. Um deles realizou parte das atividades a distancia, mas néo

elaborou a proposta, nem participou dos encontros presenciais.

Quadro 6: Perfil dos Participantes que concluiram a formacéo de forma plena.

Tempo de Segmento de
Tempo de | Atuacdo como | Atuacdo como .
Coord. LI Dominio com o computador
Magistério Professor Professor
Coordenador Coordenador
Adequado - utiliza editores de

ca Acima de 9 anos Ensino Médio planilhas, d? t.extos, de .

15 anos apresentacao; navegar na internet
e realiza procedimentos on-line.
Bésico - uso de editores de texto,

Acima de lanose8 Ensino de_ planllha e de apresentagéo.

C5 10 anos meses Fundamental | Utiliza a internet apenas para a
troca de e-mail e busca de
informacéo.

Adequado - utiliza editores de
Acimade 5 Ensino planilhas, de textos, de
Cé6 7 meses ~ . .
anos Fundamental Il | apresentacdo; navegar na internet

e realiza procedimentos on-line.

Da mesma forma que o observado no grupo anterior, nenhuma caracteristica

em particular poderia antecipar a permanéncia desses coordenadores na
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formacé&o. Dois deles, C5 e C6, tém relativamente pouco tempo de atuacéo
como professor coordenador (menos de dois anos), embora tenham tempo de

magistério superior a cinco anos.

No entanto, mais importante do que suas caracteristicas profissionais, é a
analise dos indicadores de seu processo de apropriacdo do ambiente virtual,
por meio das informacdes que registraram e estdo disponiveis ho ambiente

Moodle utilizado para a formagao.

4.3 ANALISE DOS RESULTADOS

Christov (2002) afirma que a atribuicdo essencial do coordenador pedagdgico
estd associada ao processo de formacdo em servico dos professores. E
também define que um programa de educacéo continuada, que tem 0 mesmo

sentido da formacgao permanente defendida por Imbernon (2009), deve conter:

- um contexto de atuag¢d@o: uma escola, um municipio, um pais,
uma sociedade.

- a compreensao de que ela ndo serd a responsavel exclusiva
pelas transformacdes necessarias a escola, uma vez que isso
depende de um conjunto de relacbes, mas podera ser um
elemento de grande contribuicdo para essas transformacdes;

- condicBes para a viabilizacdo de suas acdes, que podem ser
resumidas em trés grandes aspectos: vontade politica por parte
dos educadores e governantes, recursos financeiros e
organizacdo do trabalho escolar com tempo privilegiado para
estudos coletivos e individuais por parte dos professores.
(CHRISTOV, 2002, p. 10).

Diante disse, para fazer a analise das trés propostas elaboradas pelos
participantes foram utilizados dois aspectos, definidos como referéncia para a
investigacdo sobre a apropriacdo do AVA pelos professores coordenadores: se
a proposta apresenta 0s aspectos caracteristicos de uma formacao continuada
para professores; e que modelos de formacdo expressam. Esses critérios
foram definidos considerando a principal atribuicdo do professor coordenador,
segundo Christov (2002), que é a de exercer o papel de formador de seus

professores, garantindo a acdo de formacao continuada em servico.

As propostas de formagédo, elaboradas pelos coordenadores pedagogicos de

acordo com o roteiro fornecido, foram transcritas e estdo disponiveis para
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consulta nos Anexos 1, 2 e 3. Para cada uma delas, foi elaborado um quadro
que reproduz o desenho didatico da formacdo, conforme registrado no
ambiente Moodle pelos coordenadores, com a indicacao dos temas, das acoes
e atividades e/ou recursos a serem utilizados na formagédo proposta. Esses
guadros podem ser consultados nos Apéndices 2, 3 e 4.

Inicialmente, € possivel afirmar que as trés propostas apresentadas incluem os
aspectos caracteristicos de uma formacdo continuada para professores
(CHRISTOV, 2002; ZANETTE, 2012; GARCIA, 1999; e IMBERNON, 2009), ou
seja, organizam-se a partir de um tema central e objetivos claros, com
atividades e recursos de ensino. Todas elas, de alguma forma, preveem a
utilizacdo do ambiente Moodle como espaco de interacao e discussao, além de
estudos e compartilhamento de experiéncias. De forma geral, € possivel
afirmar que as propostas reproduzem, em grande medida os temas e
atividades previstos para a formacao presencial em ATPC, conforme se pode

observar no Quadro 7.

Quadro 7: Descricdo das propostas de formacao

Proposta Descricao

C4 O objetivo € criar um espago de interagdo. Os professores poderéo
compartilhar experiéncias, ler informativos, consultar agenda de
atividades, dar sugestdes e opinides a respeito de assuntos diversos.

C5 Apresentar aos professores o espaco (AVA) onde seja possivel uma
maior interacdo e estudo dos resultados da Avaliacdo da
Aprendizagem em Processo e como a plataforma podera nos auxiliar
na troca de conhecimentos e com isso discutir com os professores
métodos que venham a auxiliar o avanco na aprendizagem dos
alunos, além disso, promover e interagir.

C6 Utilizarei o ambiente para apresentacdo do Plano de Gestdo e com
isso promover uma discussao com os professores e funcionarios que
podem ver na integra todo o documento em PDF e sugerir alteracoes.

A andlise dos subtemas previstos para o trabalho no ambiente Moodle, de cada
uma das propostas, permite observar mais uma vez as caracteristicas da
formacdo continuada, ou seja, 0os subtemas respeitam um processo de
reflexdo, apoiado no didlogo e na partilha de opinies e/ou experiéncias. O

quadro a seguir, apresenta os subtemas das propostas.
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Quadro 8: Subtemas indicados para a formacao

Proposta Subtemas

C4 Recados da Gestao e Informativos; Planejamento 2016; Atendimento
ao Professor; Encerramento letivo de 2015; Registre sua experiéncia;
Legislacéo.

C5 Recados da Coordenacdo; A importancia de ser Professor; Area do
Perimetro; Porcentagem; Video aula.

C6 Plano de Gestdo 2015: Alteracdo; Respostas; Alteracdes do Plano de
Gestéo.

E a forma como as propostas foram organizadas no Moodle, apoiadas em
atividades e recursos que compdem o conjunto de ferramentas do ambiente,
expressa uma apropriacdo qualificada dessas funcionalidades pelos
professores coordenadores, na medida em que atendem adequadamente aos
objetivos. Além disso, € possivel observar que foram utilizados diferentes
recursos e/ou atividades, no minimo trés tipos. O quadro a seguir sintetiza

essas escolhas.

Quadro 9: Atividades e/ou recursos utilizados nas propostas de formacédo

Proposta Atividades e/ou recursos utilizados
C4 Férum geral; Férum discussao simples; Diario; Base de dados; Pasta.
C5 Forum geral, Diario e Questionario.
C6 Arquivo, Férum geral, Diario e Wiki

A acdo colaborativa pode ser identificada em todas as propostas, pela
utilizacdo de Wiki e Foruns, para a discussao e construcdo coletiva de textos.
Mesmo quando o professor coordenador C5 emprega o0 questionario, ele
entende que realiza uma acao colaborativa, ainda que ela ocorra apenas entre
ele e um professor de cada vez. De todo modo, se trata de uma forma de
escuta, um processo de colaboracao individualizado que ndo necessariamente

envolve todos os participantes ao mesmo tempo.

Além disso, a dialogicidade, a constru¢cdo conjunta do conhecimento e a

interatividade, recomendadas por Zanette (2012), sdo perceptiveis em todas as




63

propostas, pela variedade de ferramentas utilizadas e pelo conjunto de
atividades individuais e coletivas indicadas.

A andlise isolada de cada proposta permite observar que o professor
coordenador C4, no primeiro momento, pretende utlizar o AVA para
compatrtilhar e informar seus professores, além de promover interacdo entre
eles. Para isso, recorre ao Férum em dois formatos: geral e de discussao
simples, no intuito de propor uma acgao coletiva. Nesse momento, ele respeita
as consideracdes de Garcia (1999), que afirma que os processos de formacéo
devem estar relacionados ao desenvolvimento organizacional da escola. Além
disso, ele (C4) propbe a utilizacdo da Base de Dados para compartilhar
projetos e boas praticas, no sentido da divulgacdo de praticas pedagdgicas, 0
gue pode contribuir para o fortalecimento das relagdes interpessoais entre 0s

professores.

O professor coordenador C5 também pretende utilizar o AVA para promover
interacdo entre seus professores. No entanto, escolheu o estudo dos
resultados da Avaliacdo de Aprendizagem em Processo (AAP), que € uma
avaliacdo diagnostica em Portugués e Matematica elaborada pela Secretaria
de Educacédo, como tematica para a atividade. Ao organizar a formacdo com
foco em um tema especifico, no caso a matematica, ele oferece uma
possibilidade de autonomia na formacdo, pela intervencdo direta dos
professores (IMBERNON, 2009). Dessa forma, ele reafirma que € por meio das
interacbes que os seres humanos se desenvolvem e aprendem (MATTAR,
2012).

Ele (C5) ainda pretende utilizar o ambiente Moodle como espaco auxiliar para
partiiha de conhecimento (ZANETTE, 2012) e de préaticas para estimular a
aprendizagem dos alunos, manifestando a preocupacao de trabalhar a relacéo
teoria e pratica no conteudo especifico de matematica. (ZANETTE, 2012,
GARCIA, 1999). Ao mesmo tempo, ao propor momentos individualizados com
a utilizacédo do Diério, ainda de acordo com Garcia (1999), observa o principio
da individualizacdo, respeitando as vontades e caracteristicas de cada

professor.

O professor coordenador C6 pretende utilizar o ambiente virtual, no primeiro

momento, para a discussao do Plano de Gestdo, envolvendo professores e
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funcionarios. Essa relagdo deve ocorrer de forma individual e coletiva. E, de
certo modo, reafirma Imberndén (2009), que recomenda organizar a formacao a
partir de projetos da escola, para que os envolvidos decidam o caminho a

seguir.

Em relacdo ao modelo de formacédo que expressam, as propostas elaboradas
pelos coordenadores pedagogicos podem ser consideradas participativas ou
colaborativas, com mais ou menos énfase. Em duas delas (C4 e C5), é
possivel observar a utilizacdo de expressdes como: “Caros professores”, “Ola
professores”; “Ola pessoal”’; “Ola colegas”; “Sejam bem vindos”, que
contribuem para convidar e estimular a participacdo. Além disso, sado
empregados verbos no modo imperativo, que indicam a acéo a ser realizada e
a necessidade da participacdo de todos, como: participe, coloque, consulte,
assista, descreva, entre outros. Um residuo da concepgado transmissora de
formacdo pode ser identificado na utilizacdo, pelo professor coordenador C4,
do recurso Pasta, que tanto pode expressar objetivos relativos a informar,
comunicar, sem oferecer espaco de discussdo, como pode contribuir para

organizar as informagdes em uma Unica ferramenta.

A analise do ambiente Moodle tal como organizado pelos professores
coordenadores também pode fornecer algumas indicacdes interessantes. As
telas de abertura do ambiente com as propostas de formacdo estédo
reproduzidas a seguir, como figuras. Duas delas, as de C4 e C6, mostram
todas as acbes a serem desenvolvidas em um mesmo topico (divisdo do
ambiente) do Moodle, listadas em uma sequéncia. De certo modo, elas

expressam uma linearidade de pensamento.
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Figura 1: Imagem do ambiente elaborado pelo professor coordenador C4

CFCP - Inicio idioma @ Meu Painel de Bordo™ = E8Minhas Classes Vocé acessou como Daniel Moreira da Silva (Sair)
. PAGINAINICIAL » CURSOS » MISCELANEA 3 DEBORA CAZAC o .
i NAVEGACAD o} <4 PESQUISAR NOS FORUNS o]
# Pégina inicial Plano Gestio Vai
@ Minha pagina inicial fe
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1
I Meu perfil. Lﬁ:‘J Sugestdes
8 Curso atwal i f f
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B Débora Cazac %
Mo Particpantes Alteracges do Plano Gestdo Acrescentar um novo tpico..
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i Geral
I Plano Gestio
Wrct @ FROXIMOS EVENTOS =)
Néo ha nenhum evento proximo
Calendario..
Novo evento...
@ ATIVIDADE RECENTE o
8 Meus cursos Atividade desde sabado, 10 outubro
2015, 04:55
Relatdrio completo da atividade recente
ﬁ AI]MINISTRAQA[) 2] Nenhuma novidade desde o seu dltimo

Figura 2: Imagem do ambiente elaborado pelo professor coordenador C6
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Por sua vez, o professor coordenador C5 utilizou uma imagem para ilustrar o
ambiente, embora ela ndo mantivesse relacdo direta com o tema de sua
formacdo. De todo modo, pode expressar uma metafora de caminho a ser
percorrido, seja em seu processo de formacdo, seja na introducdo da
tecnologia na relacdo com os professores de sua equipe. Além disso, ele
utilizou topicos diferentes para acomodar os subtemas, com seus recursos e

atividades.

Essas decisoes, relativas ao desenho didatico do curso no ambiente virtual,
contribuem para garantir a clareza da proposta de formacdo. E, além disso,
confirmam a fluéncia tecnologica desse professor e 0 seu processo de

apropriacao das funcionalidades do ambiente Moodle.
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Figura 3: Imagem do ambiente elaborado pelo professor coordenador C5

Além dessas consideracbes mais especificas, relativas as propostas
elaboradas pelos professores coordenadores, ainda € preciso refletir sobre
outras questdes, de ordem geral. A primeira delas se refere ao tempo

destinado a formacdo, pois ficou evidente que 25 horas distribuidas em trés
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semanas de trabalho ndo oferecem a condicdo ideal para que o participante

domine com segurancga as atividades e recursos trabalhados.

Outro aspecto a ser considerado é aquele que se refere a forma de conducéo
dos trabalhos. O formador evitou interferir, no processo de organizagcdo dos
ambientes virtuais, deixando os participantes a vontade para selecionar
recursos e atividades, de acordo com suas necessidades e provocados por
seus desafios. Contudo, permaneceu a disposi¢do, nos encontros presenciais e
no ambiente virtual do curso, para resolver duvidas e fornecer orientacdes,

evitando realizar julgamentos ou tirar conclusdes precipitadas.

Vale destacar que, mesmo dispondo de possibilidade de comunicacao sincrona
pelo chat do Moodle, o grupo optou por nao realiza-la, uma vez que ja haviam
agendado os encontros presenciais e que a disponibilidade de tempo de cada
participante, inclusive do formador, dificultava a realizacdo de encontros
sincronos pelo computador. No entanto, foi criado um grupo pelo WhatsApp*
para auxiliar a comunicacdo imediata e proporcionar a solucdo de duvidas.
Este recurso de comunicagdo, por suas caracteristicas, pode ser utilizado de

forma assincrona ou sincrona.

E, antes de prosseguir, é preciso registrar aqui um agradecimento aos
professores coordenadores que se disponibilizaram a participar como sujeitos
desta investigacdo e celebrar com eles a criacdo desses espacos virtuais.
Também é a oportunidade de parabeniza-los pelos cuidados na elaboracédo das
propostas para o0 uso do AVA, considerando o tempo reduzido que tiveram para
participar dessa acao formadora. Mesmo assim, eles conseguiram diversificar
recursos e atividades e compreender a importancia de promover momentos de

trabalho coletivo e individual em um espaco que vai além do presencial.

! WhatsApp Messenger é um aplicativo de mensagens multiplataforma que permite trocar mensagens pelo celular
sem pagar por SMS. Além das mensagens basicas, os usuarios do WhatsApp podem criar grupos, enviar
mensagens ilimitadas com imagens, videos e audio. Disponivel em <https://www.whatsapp.com/>. Acesso em
180ut2015.
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4.4 SUGESTOES AOS COORDENADORES PEDAGOGICOS

Finalizado esse processo de analise das propostas de formacdo elaboradas
pelos coordenadores pedagdgicos, no contexto de um processo de formacao
para utilizagdo de um ambiente virtual de aprendizagem, é possivel
sistematizar algumas recomendacdes aqueles que pretendem realizar a

formacéao continuada de seus professores apoiados em AVA.

Em principio, sera necessario compreender que proporcionar momentos de
reflexdo sobre a pratica pedagogica, buscando mudancas no sentido da
qualificagcdo dos processos educativos, contribui para o desenvolvimento
profissional do professor. Garcia (1999) e Imberndn (2009) recomendam aos
coordenadores pedagdgicos que organizem a formacéo continuada de suas
equipes como espacos de reflexdo sobre os elementos da realidade escolar e
da pratica pedagogica, no sentido de promover as mudancas necessarias. E,
segundo Christov (2002)

As avaliacOes e pesquisa realizadas até hoje sobre programa
de Educacdo Continuada tém mostrado que seu sucesso
requer como eixo fundamental a reflexdo sobre a pratica dos
educadores envolvidos, tendo em vista as transformacfes
desejadas para a sala de aula e para a construcdo da
autonomia intelectual dos participantes (CHRISTOV, 2002, p.
10).
No entanto, a formacdo continuada pode se realizar de forma inovadora,
apoiada em tecnologias de informacdo e comunicacdo, como: ambientes
virtuais de aprendizagem, redes sociais, grupo de comunicacdo instantanea,
entre outros. Mas, ndo pode se esgotar nisso. Ela precisa incluir estudo e
partiha de conhecimentos, referéncias tedricas, textos legais, que

fundamentem e instrumentalizem o trabalho do professor.

Vale lembrar que o uso de ambientes virtuais como apoio aos processos
formativos permite a ampliacdo de seus tempos e espacos, além de auxiliar a
difusdo e a organizacdo de material didatico, de forma semelhante ao que

ocorre na EaD. Segundo Santos (2012):

A EaD, por suas caracteristicas, oportuniza formas
multidisciplinares de organizar saberes e praticas,
consequentemente alteram-se 0os modos e ou modelos de
formagdo docente. Trabalha-se mais com processos
colaborativos e cooperativos, debatem-se metodologias,
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contetidos e recursos tecnolégicos com maior intensidade, o
que torna os espacos de formacdo mais reflexivos e produtivos
(SANTOS, 2012, p. 27).

Dessa forma, apoiado na utilizacdo de ambientes virtuais, o professor
coordenador tem a possibilidade de organizar as acdes de formacao cada vez
mais proximas da realidade de sua unidade escolar e organizadas de acordo
com as necessidades especificas de seu grupo de professores. E, a0 mesmo
tempo, fundamentadas em diferentes recursos de ensino e desenvolvidas por
meio de atividades que permitem a participacéo de todos, sem limites de tempo
ou espaco para a reflexdo. No entanto, é preciso lembra, com Imbernén (2009),

que:

Somente quando o professorado vé que 0 novo programa
formativo ou as possiveis mudancas da pratica que lhes é
oferecida repercutem na aprendizagem de seus estudantes,
mudam suas crencas e atitudes de forma significativa e
supdem um beneficio para o alunado e a forma de exercer a
docéncia, entdo abre-se a forma de ver a formag&o n&o tanto
como uma “agressao” externa, mas com um beneficio
individual e coletivo IMBERNON, 2009, p. 27).
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CONSIDERACOES FINAIS

Em todo momento, a importancia da acéo reflexiva sobre a pratica do
profissional de educacdo foi reafirmada neste trabalho. E, ao redigir essas
consideracdes finais, devo confessar que esta pesquisa me proporcionou
realiza-la continua e amplamente. A investigacdo representou uma
oportunidade de reflexdo sistematizada e rigorosa para fundamentar uma
mudanca em minha pratica profissional, principalmente, no trabalho com

ambientes virtuais de aprendizagem.

Os modelos de formacgéo continuada sugeridos por Imbernon, Garcia, Placco,
Almeida, Perrenoud e demais autores mencionados me levaram a repensar o
meu modelo de formacé&o. As contribuicdes oferecidas pelos trabalhos de Silva,
Moran, Pereira, Behrens e outros também me fizerem dedicar outro olhar aos

ambientes virtuais de aprendizagem e a educacao a distancia.

Entendo, agora de forma fundamentada, que as acbes colaborativas e
cooperativas sao sempre mais produtivas e ultrapassam em muito os limites do
trabalho individual. Estar inserido em grupos, sejam presenciais ou virtuais,
pode contribuir significativamente para o crescimento profissional em todas as
dimensdes: humana, cognitiva e afetiva. Em outras palavras, promove
transformacbes que contribuem para o desenvolvimento profissional e, ao

mesmo tempo, para nos tornarmos pessoas melhores, profissionais-cidadaos.

As relacBes construidas com os participantes da formacdo desencadearam
esses processos de reflexdo e transformacdo. Eles foram especialmente
mobilizadores quando tive a oportunidade de colocar em pratica os
conhecimentos teoricos sistematizados ao longo das disciplinas do programa
de poés-graduacao; de rever e modificar abordagens e intervencdes diante das
duvidas e discussdes realizadas nos encontros presenciais e virtuais; e,
finalmente, quando foi necessario retomar 0s processos realizados para

organizar o seu registro e analise na forma deste relatério de pesquisa.

N&o obstante, tenho ciéncia de que o tempo definido para a realizacdo dessa

proposta de formacdo constituia um fator limitante para a apropriacao
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significativa das ferramentas do ambiente Moodle pelos professores
coordenadores. No entanto, observando os ambientes criados por eles e
analisando as suas caracteristicas, percebo que seu trabalho possibilitou a
realizacdo de uma investigacdo consistente dos aspectos a serem

considerados na formag&o desses profissionais.

Por decorréncia, entendo que esta pesquisa ndo se esgota em si, mas abre
novas possibilidades de investigagdo, que possam responder a outras
indagacdes: Como os professores se apropriaram do ambiente virtual? Quais
as possibilidades e os limites para empregar o AVA nas ac¢des do professor
coordenador da rede publica do estado de Séo Paulo? E, por que ndo, em nivel
nacional? Ser4 que aumentar o tempo de formacdo continuada na modalidade
a distancia e reduzir os encontros presenciais pode influenciar a qualidade do
desenvolvimento profissional do professor e impactar a qualidade do ensino?
Estas questdes, entre outras, poderiam orientar novas investigagbes, no
sentido de contribuir para o desenvolvimento de agbes de melhoria para a
Educacao, principalmente no aspecto de formacdo continuada dos seus

profissionais.

Para concluir, é possivel afirmar que os objetivos propostos neste trabalho
foram alcancados e que a utilizacdo de ambientes virtuais de aprendizagem
para contribuir no desempenho qualificado das acGes do coordenador
pedagdgico, tanto para a formag¢do continuada dos professores, como nas
demais atribuicdes dessa funcdo. Mais forte do que os conhecimentos tedricos
difundidos em trabalhos académicos, que estimulam o0 uso e a integracdo das
tecnologias em educacdo, € ter a confirmacdo dessa conviccdo pelos
depoimentos dos profissionais que participaram desta pesquisa, e validam essa
proposta com suas palavras nos relatos de participacdo no processo?, que

transcrevo a seguir, para finalizar.

Esse curso foi muito atil, pois me fez pensar sobre a
importancia da funcéo principal do PCP e refletir se estou de
fato fazendo isso.

? Relatos extraidos da atividade denominada "Relato de sua participagdo”, proposta no ambiente virtual de
formagao, que solicitava o registro de impressdes do participante, a cada modulo realizado; de comentarios relativos
a experiéncia; de aspectos positivos e negativos; de contribuigdes e/ou sugestdes para melhorar a formagao; e de
auto avaliagéo da participacao.
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A proposta para uso do AVA traz tantas ideias que a cabeca
ndo para de pensar. Causa um verdadeiro brainstorming
consigo mesmo!

Posso dizer que sai do curso com bastante entusiasmo e
vontade de aprender para me capacitar. (C4)

[...] com o cotidiano corrido do trabalho de coordenador, este
espaco virtual é de muita ajuda para facilitar a comunicagao
rapida no caso de recados, comunicados, convocagoes,
atualizacbes, envio e recebimento de documentos e
visualizagdo de quem realmente tomou ciéncia destes itens
citados acima.

Os aspectos positivos sdo o de ter conhecimento e
aprendizado de uma nova ferramenta de trabalho que sera
facilitador no dificil cotidiano de coordenador, agilidade na
comunicagcdo com o grupo de professores, funcionarios e
gestores da unidade escolar. O negativo vejo que sera
convencer alguns professores mais tradicionais a fazer uso
desta ferramenta (internet - site) a acessar e tomar
conhecimento dos itens presentes na pagina. (C5)

O curso para mim teve uma grande importancia [...] sou nova
na coordenacao e busco aprender mais para desempenhar da
melhor maneira possivel a funcdo a qual me encontro
atualmente.

A troca de experiéncias, o conhecimento das ferramentas e o
quanto elas vdo ajudar o trabalho pedagdgico, a paciéncia,
dedicacédo e o respeito do formador para com seus alunos, sé
me motivou ainda mais a querer estudar e me aprofundar no
guesito tecnologia.

Procurei usar as ferramentas da plataforma para melhor
acompanhar o desenvolvimento dos alunos nas avaliagbes,
como também auxiliar o professor na busca de como inovar
suas aulas.

Mesmo com o corre-corre do dia a dia, € prazeroso ir ao curso,
pois sei que a cada aula é mais um aprendizado. Espero que
possam acontecer mais formagbes enriquecedoras.
Precisamos desses momentos. (C6)
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ANEXOS
Anexo 1:

Proposta de trabalho com o Moodle elaborada pelo professor coordenador C4

PROFESSOR COORDENADOR C4

Descricdo: O objetivo é criar um espaco de interacdo. Os professores poderao
compartilhar experiéncias, ler informativos, consultar agenda de atividades, dar
sugestdes e opinides a respeito de assuntos diversos.

Duracéo: Indefinido.

Objetivos gerais do AVA: Os professores poderdo compartilhar experiéncias da sala
de aula com os demais colegas. A troca de informacgbes ira auxilia-los em sua
atuacao docente.

- Sugestéao de temas para o Planejamento de 2016.

- Sugestao de atividades para encerramento do ano letivo.

- Espaco para publicar recados da Gestao e informativos.

- Agenda de atividades.

- Atendimento ao Professor.

- Legislacéo.

Conteludos: Assuntos gerais pertinentes a docéncia.

Atividades:

Ferramentas utilizadas do AVA: Base de dados, Férum, Diario, Wiki, Pasta
Objetivo(s) de uso para cada ferramenta escolhida:

Base de dados, utilizada para que os professores publiguem nesse espaco o relato de
sua experiéncia, o Projeto utilizado, fotos, imagens, planilhas, etc.

Férum, para que os professores possam interagir entre si, expondo opinides e
sugestoes.

Diario, o professor podera conversar com 0s Coordenadores de forma privativa.

Wiki, espacgo para publicar projetos.

Pasta, espaco para compartilhar arquivos de projetos, textos, reportagens de cunho
pedagdgico.

Bibliografia: (opcional)
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Anexo 2:

Proposta de trabalho com o Moodle elaborada pelo professor coordenador C5

PROFESSOR COORDENADOR C5

Descricdo: Apresentar aos professores o espaco (AVA) onde seja possivel uma
maior interacao e estudo dos resultados da Avaliacdo da Aprendizagem em Processo
e como a plataforma poderd nos auxiliar na troca de conhecimentos e com isso
discutir com os professores métodos que venham a auxiliar o avanco na
aprendizagem dos alunos, além disso promover e interagir.

Duracédo: de setembro até dezembro/2015.

Objetivos gerais do AVA: discutir sobre formas que possam dar suportes para um
melhor desenvolvimento das atividades pedagdgicas em sala de aula.

Conteldos: Avaliacdo da Aprendizagem em Processo, conceitos de matematica.
Atividades: elencar atividades que possam ser trabalhadas dentro das questbes
especificas para que o aluno possa alcancar as habilidades e competéncias
esperadas para 0 ano em que se encontra.

Através dos videos, analisar, comentar o contetdo destacando as duvidas.
Ferramentas utilizadas do AVA: Férum, diario e questionario, wiki

Objetivo(s) de uso para cada ferramenta escolhida: fazer com que todos possam
participar entendendo a funcdo de cada ferramenta, interagindo coletivamente e
contribuindo para o trabalho.

Bibliografia: (opcional)
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Anexo 3:

Proposta de trabalho com o Moodle elaborada pelo professor coordenador C6

PROFESSOR COORDENADOR C6

Descricéo: Utilizarei o ambiente para apresentacdo do Plano de Gestdo e com isso
promover uma discussdo com o0s professores e funcionarios que podem ver na
integra todo o documento em PDF e sugerir alteracdes.

Duracéo: até final de Novembro de 2015.

Objetivos gerais do AVA: facilitar o acesso ao arquivo para os professores e
funcionarios lerem e indicar as alteracfes para adequacdo a realidade do ambiente
Unidade Escolar com Comunidade.

Conteudos: (opcional) Arquivo do Plano de Gestéao.

Atividades: (opcional) Leitura oferecida na integra na forma de arquivo e especifica
em paradas pedagégicas e ATPC.

Ferramentas utilizadas do AVA: Arquivo; Férum; Diério; Wiki

Objetivo(s) de uso para cada ferramenta escolhida: Sera o acesso sem alterar o
documento, debate entre os participantes, e visualizacdo das ideias de cada um e
observacdes.

Arquivo: para acesso ao documento Plano de Gestéo

Férum: debate para chegar a um consenso do que sera melhor para anexar ou retirar
do Plano Gestao.

Diario: observacdes colocadas como respostas baseadas em legislacdo e realidade
administrativa do que pode ser alterado ou néo.

Wiki: Registro de todos os comentarios e possiveis mudancas que poderdo ser
anexadas e até alterar o Plano de Gestdo que tem o objetivo de reorganizar o
ambiente de trabalho e estudo de toda uma comunidade.

Bibliografia: (opcional)

Plano Gestao da Unidade Escolar
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APENDICES

Apéndice 1:

Carta de informagé&o ao participante e termo de consentimento

Nome do participante

Pesquisador principal: Daniel Moreira da Silva - Pontificia Universidade Catdlica de Séo Paulo

1. Titulo da Pesquisa: O Coordenador Pedagégico e os ambientes virtuais de aprendizagem
- um espaco para a formagao de professores

2. Objetivos da pesquisa: Investigar as formas de apropriagdo dos ambientes virtuais de
aprendizagem realizadas pelos coordenadores pedagogicos para a formagao continuada dos
professores.

3. Procedimentos: Participarei de um curso de formagéo de coordenadores pedagdgicos, que
incentiva a criagdo de um espaco de formagdo em um ambiente virtual de aprendizagem, com o
objetivo de colaborar no desenvolvimento das atividades formadoras e de outras agdes, como
complemento das atribuigdes da coordenagéo pedagogica.

4. Riscos e desconfortos: Nao existem riscos ou desconfortos.

5. Beneficios: Entendo que desenvolverei novas habilidades e, tendo cumprido as exigéncias do
processo de formacgdo, receberei certificado de conclusdo do curso. Além disso, a minha
participagé@o, na forma de comentarios, mensagens, atividades realizadas no ambiente virtual e
nos encontros presenciais contribuirdo para qualificar este trabalho de pesquisa.

6. Direitos do participante: Eu posso me retirar desse estudo a qualquer momento.

7. Confidencialidade: Compreendo que os resultados dessa pesquisa poderéo ser publicados em
jornais profissionais ou apresentados em congressos profissionais, mas que em nenhum
momento meus dados pessoais serao revelados, a menos que a lei o requisite.

8. Se tiver duvidas, posso contatar o pesquisador por e-mail: <dansampabr@gmail.com> a
qualquer momento.

Eu compreendo meus direitos como um sujeito de pesquisa e voluntariamente consinto em
participar desse estudo.

Sao Paulo, setembro de 2015.

Assinatura do Sujeito Assinatura do Pesquisador
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Andlise do ambiente Moodle elaborado pelo Professor Coordenador C4

‘ Professor Coordenador C4

Tema

Descricdo da A¢ao

Atividades e/ou
Recursos utilizados

Recados da Gestao e

Professores, aqui disponibilizamos para vocés

Férum

Informativos recados da Gestdo e Comunicados da DE.
Planejamento 2016 | Caros professores, Forum (Unica discusséo
Este espago é para que vocés possam sugerir simples)
temas para o Planejamento de 2016.
Participe deste planejamento de forma coletival
Atendimento ao Professores, nesse espago vocés podem falar Diario

Professor

comigo de forma individual e privativa. Coloque
aqui suas duvidas, sugestdes e o que mais
desejar.

Encerramento Letivo
de 2015

Ola Professores,

Estamos nos aproximando do final do ano letivo e
queremos planejar com vocés atividades para
receber os pais na ultima reunido de 2015.

Abrimos esse espaco para que todos possam dar
suas sugestdes.

Com certeza sairdo daqui étimas ideias!

Férum (Geral)

Registre sua
Experiéncia

Ola Professores,

Sejam bem vindos a esse espago. Aqui vocé
podera compartilhar suas experiéncias positivas
em sala de aula com os demais colegas.

O objetivo é que a troca de informagdes
proporcione ajuda para lidar com as mais diversas
situagdes: ideias de projetos, solugdes para
indisciplina, atividades, efc.

Participe!

Base de Dados

Legislagao

Ola, consulte aqui a Legislacao!

Pasta
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Andlise do ambiente Moodle elaborado pelo Professor Coordenador C5

‘ Professor Coordenador C5

Atividades e/ou

auxiliar no desenvolvimento do trabalho
pedagogico. Espero que tenhamos éxito.

Boa sorte!

Tema Descrigdo da Agao Recursos utilizados
Recados da Ola pessoal! Férum
Coordenagao Essa plataforma é mais uma ferramenta para nos

A Importéncia de Ser
Professor

Ola colegas!

Assistam ao video com bastante atengéo, em
seguida facam um breve relato do que entendem
de sua mensagem.

Bom trabalho!

Férum (Geral) - “Qual
mensagem?”

Video “Relagéo professor
aluno” (Paulo Freire).

Area do Perimetro

Apos assistir ao video, descreva abaixo:

Em que ele pode auxilia-lo? Qual ou quais
duvidas ainda persistem sobre 0 assunto?

Diario

Porcentagem

Professor, apos assistir aos videos avalie e
indique qual deles vocé acha viavel no auxilio em
sala de aula e por qué?

Lembrem: O assunto do video deve auxiliar a
realidade de sua sala de aula.

Indique um video que gostaria de assistir.

Férum (Geral)

Video Aula

Ola professor!

Gostaria que vocé respondesse ao questionario
referente aos videos para que possamos
trabalhar de uma forma colaborativa.

Pergunta (opcao ensaio): Ola professor!

Vocé acha que as videos aulas contribuem para
sua formagao? Justifique sua resposta.

Questionario
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Apéndice 4:

Andlise do ambiente Moodle elaborado pelo Professor Coordenador C6

‘ Professor Coordenador C6

Atividades e/ou

Tema Descrigao da Agao Recursos utilizados

Plano de Gestao 2015 | Disponibilizou o Plano de Gestdo 2015 da Escola Arquivo
em arquivo Word

Sugestao Assistam, vocés veréo que esta atividade precisa Foérum (Geral)
de muitos cérebros.

Neste espago todos podem dar sugestdes para
adicionar ou retirar itens do Plano de Gestao
2015, que se encontra anexado neste ambiente.

Coloque nimeros a medida que as sugestdes
forem anotadas.

Boa leitura e conto com a colaboragao de todos.

Respostas Neste espago colocarei as possibilidades de Diario
alteragdes de nosso Plano de Gestéo, baseadas
em Legislagao.

Toda sugestéo tera resposta e certamente
chegaremos a um Plano de Gestéo pertinente a
comunidade em que nossa Escola esta inserida e
de acordo com o que o grupo envolvido neste
projeto espera para facilitar o trabalho e, com
certeza, 0 aprendizado de nossos alunos.

Alteragoes do Plano | Colaboradores, Wiki

Gestao Neste espago vocés poderdo, de forma
numerada, colocar todas as sugestoes de
acréscimo ou de retirada de tpicos presentes em
nosso Plano de Gestao.

Nao tenha receio, todos terdo seus comentarios
lidos e respondidos dentro do que realmente é
possivel pela Legislagéo e faremos as discussdes
nas paradas pedagégicas e ATPC.

Bom trabalho.




