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RESUMO

Skinner abordou, em diferentes momentos de sua obra, os problemas contemporaneos ¢
suas implicacdes para o futuro remoto da cultura. O presente trabalho consiste em uma
analise e sistematizacdo das propostas de Skinner que visam, em ultima instancia,
promover a sobrevivéncia da cultura. As duas principais fontes de dados foram os livros
Ciéncia e Comportamento Humano (1953) e Tecnologia do Ensino (1968), as quais se
somaram alguns outros textos que se mostraram relevantes para a complementacao dos
resultados obtidos. Inicialmente foram selecionados, em cada uma das obras lidas,
trechos referentes as propostas de Skinner para a sobrevivéncia da cultura,
acompanhados dos trechos relativos aos problemas que as geraram e daqueles referentes
as justificativas para essas propostas. As propostas foram agrupadas em trés grandes
categorias: a eliminagdo do controle aversivo, o futuro remoto da cultura como meta da
ciéncia do comportamento e a formagdo para o futuro como objetivo da educagdo.
Observou-se que as principais propostas encontradas a favor do futuro remoto da cultura
como meta da ciéncia do comportamento diziam respeito a necessidade de uma
tecnologia de intervencdo baseada em uma ciéncia do comportamento, devendo esta ser
a principal ferramenta para o ensino de praticas que visam, em ultima andlise, a
sobrevivéncia da cultura. Em relagcdo a eliminagdo do controle aversivo, notou-se que
as praticas propostas por Skinner sugerem a substitui¢do do controle aversivo por
controle por contingéncias de reforcamento positivo. As propostas agrupadas sob o
titulo formagdo para o futuro como objetivo da educagdo estdo relacionadas a uma
reforma da politica educacional tendo como principais pontos de mudanca o que deve

ser ensinado e as técnicas de ensino.

Palavras-chave: Cultura; Sobrevivéncia da cultura; Behaviorismo Radical;

Planejamento cultural; Skinner.
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ABSTRACT

Skinner has addressed, in different moments of his work, the contemporary issues and
their implications to the remote future of culture. This paper consists of an analysis and
systematization of Skinner’s proposals which ultimately aim to promote the survival of
culture. Both main data resources were the books Science and Human Behavior (1953)
and The Technology of Teaching (1968), as well as other texts which ended up being
relevant to complement the results obtained. Initially, it were selected, from each of the
read works, excerpts referred to the Skinner’s proposals of culture survival, brought
along with the parts related to the issues that gave cause to it and their respective
justifications. The proposals were gathered among three great categories: elimination of
aversive control, the remote future as a target of behavior science and forward training
as an education target. It was noted that the main proposals found in favor of the remote
future of culture as the aim of the science of behavior regarded the necessity of a
technology of intervention based on a science of behavior, which should be the main
tool for the teaching of cultural practices which aim, ultimately, the survival of the
culture. In relation to elimination of aversive control, it was noted that the practices
proposed by Skinner suggest the substitution of aversive control by control by
contingencies of positive reinforcement. The proposals gathered by the title forward
training as an education target are related to an educational political reform having what

should be taught and the techniques of teaching as the main changing points.

Key-worlds: Culture; Survival of the culture; Radical Behaviorism; Cultural

engeneering; Skinner.



“(...) Vocé ndo pode forcar a felicidade. Vocé
ndo pode, a longo prazo, for¢ar nada. Nos ndo
usamos for¢a! Tudo de que nos precisamos é

engenharia comportamental adequada. (...)"

(Skinner, 1948, p. 164)
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O Behaviorismo Radical e as descrigdes dos principios do comportamento
estabelecidas pela Andlise Experimental do Comportamento trouxeram a luz diversos
aspectos relacionados a evolu¢do e ao funcionamento dos organismos. O principio
oriundo da teoria da evolucao por sele¢do natural foi o modelo de selecdo pelas
consequéncias. Tal principio, ao ser transposto para a compreensdo do comportamento
dos organismos ao longo de sua vida, pode ser aplicado a nog¢do/conceito de
condicionamento operante. Skinner (1953) define o comportamento operante como
aquele que ¢ sensivel as suas consequéncias, podendo, entdo, aumentar sua
probabilidade de ocorréncia como resultado das alteracdes que produz no mundo. O
modelo causal — selecdo pelas consequéncias — sustenta a ideia de que o
comportamento dos organismos varia, € o ambiente seleciona os comportamentos mais

adaptativos, que tiveram maior valor de sobrevivéncia (Skinner, 1981).

Considerando esse ponto de partida, ¢ importante ressaltar que o objeto de
estudo principal da Andlise do Comportamento ¢ a acdo de organismos individuais, e, a
despeito de seus principios, conceitos ¢ métodos ja terem sido aplicados ao estudo dos
mais diversos tipos de seres vivos, o interesse primordial € o comportamento humano
(Sampaio &Andery, 2010). Comportamento, aqui, ¢ definido como a relagdo entre o
organismo, de um lado, e o ambiente, de outro; sendo que ndo existe um sem o outro.
De acordo com Skinner (1981), o comportamento pode ser entendido como uma relagdo
de contingéncia de trés termos — antecedente, resposta e consequéncia — € ¢ produto de
trés tipos de sele¢do: a filogenética (dada pela evolugdo da espécie), a ontogenética

(dada pelo condicionamento operante e respondente) e a cultural.

Segundo Skinner (1953), pode-se dizer que o refor¢o operante ¢ andlogo a
sele¢do natural da teoria da evolugdo. Enquanto caracteristicas genéticas que surgem a
partir de mutagdes sdo selecionadas pelas suas consequéncias, na selecdo natural, no
condicionamento operante novos comportamentos sdo selecionados pelo reforco. Do
mesmo modo que ha a selecdo de comportamentos individuais pelo refor¢co operante,
existe ainda um terceiro nivel de selecdo, que ¢ aplicado as praticas culturais, ou seja,
um dado grupo adota um conjunto de praticas, que podem influenciar no seu sucesso
diante de outros grupos ou diante do ambiente ndo-social, sendo, entdo, selecionadas.
Os grupos que adotam tais praticas sobrevivem por mais tempo e as perpetuam, desta
forma podemos dizer que tais praticas tiveram valor de sobrevivéncia, uma vez que

afetaram a possibilidade de sucesso do grupo sobre os outros. Assim, algumas praticas
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tém valor de sobrevivéncia, enquanto outras ndo contribuem para a perpetuagdo do

grupo.

Ao tratar de comportamento humano, Skinner destaca a importancia de se
compreender a determinacao do ambiente social sobre esse comportamento. A maioria
do mundo dos seres humanos ¢ constituida por outros seres humanos, e grande parte do
ambiente “fisico” atual é construido por sua propria espécie. Ora, se para a compreensao
do comportamento € necessario entender as interagdes entre organismo ¢ ambiente, € a
maior parte do ambiente humano ¢ composto por agdes de outras pessoas, entdo ¢
essencial para uma ciéncia como a Analise do Comportamento, que tem como principal
interesse o comportamento humano, o estudo € a compreensdo dos fenéomenos sociais.
Ou seja, devem-se ter como interesse cientifico fatos ou eventos relacionados ao
comportamento de varias pessoas (ou de mais de uma pessoa), significando a
compreensdo das interacdes e dos resultados de interagdes de seres humanos agindo em
conjunto (Sampaio &Andery, 2010).

Na Anélise do Comportamento o termo comportamento social tem sido referido
sempre que uma agdo envolve media¢do ou participagdo de outra pessoa como
ambiente significativo para a acdo analisada. Enquanto espécie, o homem sempre
dependeu do grupo para sua sobrevivéncia e para a satisfacdo das suas necessidades
individuais (Andery, 1990). De acordo com Skinner, um organismo isolado em um
ambiente ndo social ndo € capaz de adquirir um repertdrio amplo de comportamentos. O
surgimento do comportamento social se dd porque um individuo ¢ importante para outro
como parte de seu ambiente, e tem algo reforcador a lhe oferecer; assim, o poder de
obter reforgadores aumenta na medida em que o individuo se junta ao grupo. O
comportamento social ¢ definido por Skinner (1953), portanto, como sendo “o
comportamento de duas ou mais pessoas uma em relagdo a outra ou em conjunto em
relacdo a um ambiente comum” (p. 297).

Skinner (1981/2007) elucida que o surgimento do comportamento verbal
aumentou a importancia do terceiro tipo de sele¢do por consequéncias (sele¢ao cultural),
sendo que o comportamento verbal pode ser entendido como aquele comportamento
cujas consequéncias sdo mediadas por outra pessoa. Na medida em que os seres
humanos foram desenvolvendo habilidades vocais, novas formas de auxilios foram
criadas, especialmente através de regras, possibilitando a transmissdo de

comportamentos aprendidos, de modo que outros organismos poderiam aprender a



operar de forma especifica sobre o mundo sem que tivessem que passar pelas

contingéncias responsaveis pelo comportamento assim transmitido.

O desenvolvimento do controle ambiental sobre a
musculatura vocal aumentou consideravelmente o auxilio
que uma pessoa recebe de outras. Comportando-se
verbalmente, as pessoas podem cooperar de maneira mais
eficiente em atividades comuns. Ao receberem conselhos,
ao atentarem para avisos, ao seguirem instru¢des, € ao
observarem regras, as pessoas podem se beneficiar do que

outros ja aprenderam. (Skinner, 1981/2007 p. 131)

O grupo, enquanto ambiente social modela em seus membros comportamentos
que sdo peculiares de uma determinada cultura, refor¢ando ou punindo respostas que
sdo consideradas adequadas ou ndo. O individuo, entdo, vai adquirindo um repertorio
caracteristico, que reproduz padrdes e costumes do ambiente social em que esta inserido

(Skinner, 1953/1998).

No sentido mais amplo possivel, a cultura na qual um
individuo nasce se compde de todas as varidveis que o
afetam e que sdo dispostas por outras pessoas. O ambiente
social em parte € o resultado daqueles procedimentos do
grupo que geram o comportamento €tico € a extensdo
desses procedimentos aos usos e costumes. (Skinner,

1953/1998, p. 455)

Entretanto, o ambiente que deu origem as culturas humanas nao ¢ o mesmo que
encontramos hoje, e muitas das praticas culturais que estdo sendo mantidas ndo tendem
a levar em ultima andlise, a sobrevivéncia da espécie, pelo contrario: Skinner, em 1976,
j& afirmava que o mundo enfrentava problemas que punham em risco a sobrevivéncia da
espécie e citava como exemplos: o esgotamento dos recursos, a poluicado ambiental, a
superpopulacdo e a possibilidade do holocausto nuclear (Skinner, 1948/2004, p. IX).
Tempos depois, muitos outros problemas ja podiam ser acrescentados a essa esta lista.

Skinner, em 1987, afirmava que havia muito de errado com o mundo de entdo; e
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citava algumas praticas que estavam ameagando a sobrevivéncia da cultura — problemas
como superpopulagdo, obesidade, alcoolismo, violéncia e polui¢do, estavam cada vez
mais presentes nos ambientes sociais da época. Segundo ele, parte da origem e da
manuten¢ao de tais praticas esta relacionada com o proprio processo de selegdao natural.
Superpopulacdo, obesidade e violéncia, por exemplo, estdo intimamente relacionadas
com consequéncias refor¢adoras fundamentadas em praticas naturais, ou seja,
relacionadas com reforgadores primarios: sexo, comida e fuga do predador,
respectivamente. Entretanto, segundo Skinner, ha também praticas culturais nocivas a
evolucdo da cultura, que ndo tiveram nenhum valor de sobrevivéncia na historia
evolutiva da espécie humana, como: alcoolismo, dependéncia de drogas, tabagismo e
poluicdo. Como explicar as origens dessas praticas?

Na historia filogenética dos organismos, consequéncias imediatas tiveram maior
valor de sobrevivéncia do que consequéncias atrasadas, portanto foram mais efetivas.
As praticas culturais que estdo sendo consideradas nocivas sdo mantidas e fortalecidas
como consequéncia dessa caracteristica inerente aos organismos: a susceptibilidade as
consequéncias imediatas. Até mesmo o uso da punigao, pratica disseminada nas culturas
ocidentais, pode ser explicado devido a suscetibilidade ao refor¢o imediato: a puni¢do
gera, para o agente punidor, refor¢os mais imediatos do que os que poderiam vir através
de reforcamento positivo. Tanto refor¢os como puni¢des imediatas tendem a ser mais

efetivos do que reforgos e punicdes atrasadas.

A evolugdo do comportamento humano e o dominio técnico-cientifico do
ambiente natural geram praticas que ndo estdo mais relacionadas a sobrevivéncia,

gerando obstaculos para as culturas. Como elucida Abib:

A cultura ¢ em parte um prolongamento da natureza e
muito de suas praticas transformam-se em problemas
porque comportamentos verificados nessas praticas
perderam o valor de sobrevivéncia que tinham na natureza
e em condi¢des culturais adversas. O oObvio valor de
sobrevivéncia do comportamento sexual, agressivo e
alimentar, ndo s6 na natureza, mas também em condigdes

culturais adversas — como na fome, nas doengas, guerras e



nos ambientes perigosos (como ¢ o caso também em
muitas culturas atuais) - dificilmente pode ser
subestimado. Porém, em principio, as culturas representam
contextos qualitativamente diferentes dos que sdo
encontrados na natureza. [...] O imediatismo da natureza e
as praticas culturais que revigoram esse imediatismo,
perpetuando-o num contexto que lhe ¢ cada vez mais
estranho, representam obstaculos poderosos para as
culturas. [...] O conjunto de praticas culturais que definem
uma cultura, é, de um lado, controle da natureza e, de

outro, invengdo de praticas jamais vistas na natureza.

(2001, p.110)

Existe outro ponto que também deve ser destacado para justificar alguns dos
problemas enfrentados pela cultura. De acordo com Skinner (1987), o efeito agradavel
do reforcamento foi o principal responsavel pela origem de algumas praticas
contemporaneas, as quais acabaram prejudicando algumas relagdes entre organismo e
ambiente que prevaleciam quando o condicionamento operante emergiu. Como foi
visto, o surgimento da linguagem (comportamento verbal) propiciou o nascimento de
ambientes sociais extremamente complexos, ja que o processo de aprendizagem poderia
acontecer mais rapidamente do que quando se dependia s6 da experiéncia direta com as
contingéncias. As pessoas, agora, poderiam dizer umas as outras o que fazer.
Discriminagdes de estados internos também comegaram a ser ensinados e valorados.
Devido, em parte, a dificuldade dessa tarefa, ndo s6 sentimentos equivocadamente
assumiram uma posi¢ao de destaque em explicagdes de comportamentos, como também

o efeito de prazer tomou primazia em relagdo ao efeito fortalecedor do reforcamento.

Ao tratar de praticas culturais que desgastaram ou destruiram algumas relagdes

prevalecentes no surgimento do comportamento operante, Skinner afirma:

O resultado ¢ facilmente descrito como uma questdo de

sentimentos porque os sentimentos em questdo estdo



estreitamente relacionados a reforgamento operante.
Consequentemente, dizemos que coisas reforgadoras nos
agradam, que nds gostamos delas, que elas sdao sentidas
como boas'. A associagio de reforcamento com
sentimento ¢ tdo forte que ha muito tem sido dito que
coisas reforcam porque sdo boas ou sdo boas porque
reforgam. Deveriamos dizer, ao invés disso, que as coisas
sao boas e reforgam por causa do que aconteceu na

evolugdo da espécie. (Skinner, 1986, p.568)

Consequéncias reforgadoras fortalecem respostas que sao essenciais para a
sobrevivéncia e evolugdo da espécie, por isso, sdo consideradas positivas, e sentimentos
que acompanham tais consequéncias acabam sendo valorados como “bons”. Nesse
sentido, o reforcamento apresenta dois efeitos: o de ser fortalecedor e o de ser
“agradavel”; entretanto, além de ocorrerem em momentos distintos, esses efeitos sdo
sentidos como coisas diferentes. O sentimento de prazer ndo estd necessariamente
relacionado com o aumento da frequéncia do comportamento. Pelo contrario, Skinner

afirma que:

[...] Quando sentimos prazer, ndo estamos necessariamente
sentindo uma maior inclinagdo em nos comportamos da
mesma forma. (De fato, quando chamamos um refor¢cador
de satisfatorio, ao invés de agradavel, como fez Thorndike,
sugerimos que ele reduz a probabilidade de agir da mesma
maneira, ja que satisfatorio ¢ etimologicamente préximo a
saciador.) Quando repetimos comportamento que foi
refor¢cado, por outro lado, ndo sentimos o efeito agradavel
que sentimos na ocasido em que o reforcamento ocorreu.

(1986, p.569)

14 - . , . . . ~ . r
E importante ressaltar que Skinner € preciso ao enfatizar que as coisas sdo sentidas como boas (através
dos 6rgaos sensoriais); elas nao sdo boas em si.



Entdo, o que significam praticas culturais estabelecidas por individuos
susceptiveis nao sé a reforgadores imediatos como ao efeito agradavel do reforcamento?

Skinner diz:

Muitos daqueles que vivem nas democracias ocidentais
desfrutam de um grau razoavel de fartura, liberdade e
seguran¢a. Mas eles tém o seu proprio problema. Apesar
de seus privilégios, muitos estdo aborrecidos, inquietos ou
deprimidos. Nao estdo desfrutando suas vidas. Nao gostam
daquilo que fazem; nao fazem aquilo que gostam. Numa

palavra, estdo infelizes. (Skinner, 1986, p. 568)

Ao vencer a luta pela liberdade e a busca pela felicidade, o
Ocidente perdeu a sua inclinagdo para agir. (Skinner,

1986, p. 572)

Ou seja, as contingéncias de reforcamento estdo desgastadas. Algumas praticas
estdo diretamente relacionadas com essa situacao: a alienacao do trabalho ¢ uma delas.
Ao trabalhar em troca de salarios, as pessoas ndao entram em contato direto com o
produto da sua resposta, € o comportamento ¢ mantido por reforcos que nio sdo
naturais, que ndo sdo aqueles as quais a espécie humana originalmente se tornou
suscetivel, prejudicando o efeito fortalecedor do refor¢gamento. Outra pratica que
prejudica esse efeito € a constante manutencdo de sistemas que evitam o contato dos
individuos com contingéncias aversivas que poderiam fortalecer o comportamento
através de reforcamento negativo. Skinner (1986) afirma que excesso de benevoléncia e
ajuda — fazer coisas por individuos que por si s6 poderiam fazé-las — diminui o contato
com estimulacdes aversivas, mas pode priva-las do engajamento em respostas e
consequentemente de  contingéncias refor¢adoras que fortaleceriam  seus
comportamentos, prejudicando a modelagem de comportamento util. Nesse sentido, as
democracias ocidentais pecam em manter praticas que evitam demasiadamente

condigdes aversivas.



Nas democracias ocidentais, as pessoas também estdo
mais livres de outros tipos de condigdes aversivas do que
em qualquer outro lugar. A Carta do Atlantico (Atlantic
Charter) garante protegdo contra o medo e a miséria.
Talvez nao haja local no mundo no qual todos desfrutem o
direito a seguranca e o acesso a bens, mas as democracias
ocidentais sao as que mais avancaram nessa direcao. Em
muitos sentidos, elas podem ter ido longe demais [...]
Relutamos em aceitar ndo somente as restrigdes impostas
por governos tiranicos e religides, mas também a aceitar
cintos de seguranca, capacetes e sinais de proibido fumar.
Fugimos ndo s6 de extremos dolorosos de temperatura e
trabalho exaustivo, mas também dos mais brandos
desconfortos e incomodos. Como resultado restou muito
pouco do que fugir ou evitar. As consequéncias
fortalecedoras do reforcamento negativo, que nos
desfrutamos como alivio, se perderam (Skinner, 1986, p.

570).

Ainda de acordo com Skinner (1986), a expansao do comportamento governado
por regras também prejudica diretamente a forca do comportamento. Regras, conselhos
e avisos foram de extrema importincia para a evolugdo do comportamento humano,
pois aceleraram a aquisi¢do de repertorios comportamentais que, de outro modo, ndo
poderiam ser adquiridos ao longo da vida do individuo. Porém, individuos que se
comportam apenas através de regras diminuem a probabilidade de contato (direto) com
as contingéncias, ¢ o fazem apenas pelo fato de que a resposta de seguir regras em
outras situacdes obteve consequéncias reforcadoras. Nesse caso, a variabilidade
comportamental fica comprometida, e fica também comprometida a possibilidade da
emissdo de respostas que poderiam resultar em consequéncias refor¢adoras e
fortalecedoras do comportamento. Skinner afirma que, “[...] a maior parte da forca de
nosso comportamento advém do refor¢amento de comportamentos diferentes em

ambientes diferentes” (Skinner, 1986, p.571).



Outro aspecto prejudicial do comportamento governado por regras estd
relacionado a regras éticas impostas sob forma de leis. Comumente, a maioria das leis,
sejam elas governamentais ou religiosas, esta em fungao dos interesses das instituigdes e
lanca mao de consequéncias aversivas para o seu nao cumprimento. Ao segui-las, o
individuo evita diversas situagdes que possivelmente seriam aversivas, como desagradar
alguém ou entrar em contato com o perigo. Porém, essas consequéncias sdo
demasiadamente atrasadas e nao contribuem para fortalecer o comportamento. “[...]
Além disso, as praticas culturais mudam mais rapidamente do que as regras ¢ as leis, e
as pessoas, entdo, geralmente fazem o que € certo por razdes que ndo sdo mais

vantajosas para ninguém” (Skinner, 1986, p.571).

A ciéncia como ferramenta de intervencéo e transformacao social

Uma explicacdo tradicional para alguns dos problemas aqui mencionados seria a
de que faltam aos membros da cultura humana vontade, responsabilidade e inteligéncia.
Skinner (1972) se opde firmemente a teorias que buscam explicagdes mentalistas e
internalistas para os comportamentos. A referéncia a estados mentais ¢ inutil por eles
ndo serem causas do comportamento (elas estdo no meio ambiente, no mundo). De
acordo com Skinner (1972), seria mais util olhar para as condi¢cdes ambientais das quais
o comportamento ¢ funcao, para a obten¢do de uma mudanca efetiva de agdo. Ele critica
também o fato de existirem teorias em areas diferentes do conhecimento, como teologia,
educagdo, psicoterapia e teorias de governo, que tentam explicar o comportamento
humano em seus respectivos campos € acabam por compartimentalizar esse
comportamento, de modo a se tornarem teorias nao satisfatorias, especificas e ndo

intercambiaveis.

Skinner (1972) acredita ser necessdria uma unica teoria, aplicavel a todos os
campos em que hd comportamento humano. A Andlise do Comportamento ¢ uma
alternativa para a compreensdao do homem se comportando como um todo, ou seja,
fornece uma explicagdo do comportamento em geral. Muitas ciéncias comportamentais
estdo engajadas na interpretacdo do comportamento humano; no entanto, falham na

tarefa de elaboracdo de tecnologias para previsdo e controle desse comportamento.



“Além da interpretacdo estd a agdo pratica. As contingencias sdo acessiveis, e quando
chegamos a entender as relagdes entre o comportamento ¢ o ambiente descobrimos

novos meios de mudar o comportamento” (Skinner, 1972/1983, p.120).

Alguns autores se preocuparam em investigar, na obra de Skinner, formas
possiveis de compreensdo e intervengdes culturais, baseadas na Analise do
Comportamento e na filosofia do Behaviorismo Radical, como Glenn (1986), Andery

(1990, 1993), Abib (2001) e Dittrich (2008).

Glenn, em 1986, ja mostrava interesse em novas formas de tecnologia para o
rearranjo de contingéncias que possivelmente gerariam um mundo melhor, e a partir da
sociedade utdpica criada por Skinner — Walden II — identificou quais seriam as
contingencias entrelacadas que seriam selecionadas para o bem maior dessa cultura.

Em 1990, Andery escreve Uma tentativa de reconstru¢do do mundo: A ciéncia
do comportamento como ferramenta de intervengdo, que caracteriza a proposta de
Skinner para o homem e a sociedade como cientifico-tecnoldgica, ou seja, fornece
tecnologia de intervencdo fundamentada em uma ciéncia, isenta de valores morais, na
qual os objetivos, padrdes e leis sdo derivados da ciéncia do comportamento. Andery
(1993) aponta que desde a publicagdo de Walden 11, em 1948, seguida da publicagdo de
Ciéncia e Comportamento Humano, em 1953, a problematizagdo de temas sociais se
torna constante na obra de Skinner. Ela ressalta que a sociedade descrita em Walden II é
organizada para que seus membros tenham flexibilidade, de modo que lhes seja possivel
solucionar problemas, emitir comportamentos criativos e produtivos nessa busca de
solugdo e ser capazes de programar seu futuro tendo em vista a sobrevivéncia da
espécie. De acordo com Andery (1993), Skinner mantém constante ao logo de sua obra
a resposta sobre o que pode garantir a sobrevivéncia da espécie, que seria o
estabelecimento de praticas sociais que ressaltassem o controle dos ambientes fisico e
social, e necessariamente considerassem suas proprias consequéncias para 0s
individuos, para o grupo e para a espécie; e o estabelecimento de contingéncias de
reforgamento que propiciassem a susceptibilidade do comportamento as consequéncias
de longo prazo.

Abib (2001) aponta para a questdo da controvérsia entre os valores criados e
mantidos pelas culturas atuais e a sobrevivéncia da espécie. Afirma que ao longo do
tempo o valor de sobrevivéncia se perdeu, dando-se primazia a praticas que contam com

o efeito agradavel do reforcamento em detrimento do efeito fortalecedor, prejudicando,
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assim, a sobrevivéncia das culturas e da espécie. Como solugdo, Abib (2001) sugere que
para a construg¢do de praticas culturais ditas saudaveis cujas consequéncias visem em
ultima analise a sobrevivéncia da espécie, a cultura deve planejar contingéncias que
produzam, em seus membros, susceptibilidade as consequéncias mais remotas do
comportamento, assim como individuos criativos, que aprendam a manipular variaveis,
no sentido de resolver problemas em situagdes novas e imprevistas.

Por fim, Dittrich, em 2008, também problematiza questdes relacionadas a
sobrevivéncia cultural, em um artigo de nome Sobrevivéncia ou colapso?, no qual faz
uma analogia entre a obra de J. M. Diamond, que discorre sobre a sobrevivéncia e o
colapso cultural, e algumas das afirmacdes de Skinner sobre essa problematica, com o
objetivo de legitimar o valor maior da cultura, que Skinner ressalta ao longo de sua
obra, a sobrevivéncia das espécies.

Embora esses trabalhos discutam pontos fundamentais relacionados a questoes
culturais e a sobrevivéncia da espécie, ndo foi objetivo deles o levantamento sistematico
das propostas de Skinner para a sobrevivéncia da cultura; tais propostas, que visam em
ultima analise o bem estar e a sobrevivéncia da cultura, encontram-se dispersas em sua
obra e nem sempre os problemas relacionados as propostas estdo sistematizados num
mesmo texto. O problema da presente pesquisa se justifica a partir desse aspecto
disperso e nao relacional das possiveis propostas com os respectivos problemas que lhes

deram origem e as justificativas para elas

O problema de pesquisa

O objetivo deste estudo ¢ identificar, em textos de Skinner, propostas que visam,
em ultima andlise, promover o bem estar e a sobrevivéncia da cultura; e analisa-las,
considerando o(s) problema(s) apontados por Skinner que geraram tais propostas, bem

como a(s) justificativas fornecidas para elas.
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METODO

Especificag¢oes das informagoes coletadas:

Inicialmente as informacdes coletadas tangiam as propostas que diziam respeito
a cultura de uma forma geral. Apoés a leitura de alguns dos textos localizados, foi
decidido que as propostas selecionadas seriam aquelas que falassem especificamente
sobre a sobrevivéncia da cultura. A justificativa para a mudanga de procedimento se deu
pela quantidade de material que abrange propostas culturais em geral, fugindo do

alcance do presente trabalho.

A selegdo de fontes:

Para que se chegasse aos dados relativos as propostas de Skinner relacionadas a
sobrevivéncia da cultura, recorreu-se a dois livros do autor, Ciéncia e Comportamento

Humano (1953/2007) e Tecnologia do ensino (1972).

A justificativa para a escolha do livro Ciéncia e Comportamento Humano
baseou-se na problematica da preparagdo dos membros da cultura para o futuro. De
acordo com Skinner, o ambiente € dinamico e mutavel, levantando, assim, a necessidade
de preparacdo desses sujeitos para lidar com situagdes novas e inesperadas, sem colocar
em risco a sobrevivéncia da espécie. Para isso, Skinner destaca a importancia de uma
tecnologia oriunda da ciéncia, que proporcionaria aos membros de uma cultura o
desenvolvimento de ferramentas de intervencdo adequadas para esse propdsito. Os
capitulos selecionados desse livro — Ciéncia e Comportamento Humano — tiveram como
critério a busca nos seus titulos e subtitulos as palavras-chaves: cultura (culture),
cultural (cultural), social (social), autocontrole (self control), (auto) (self government),

solugdo de problema (problem solving), tomada de decisdo (decision making) e futuro

(future).

Nao s6 o desenvolvimento, como a aplicagdo de técnicas desenvolvidas a partir
de métodos cientificos se mostram relevantes para um planejamento cultural adequado,
e, de acordo com Skinner, ¢ através da educa¢do que uma cultura potencializa as

oportunidades de lidar com possiveis problemas e aumenta a capacidade de fazé-lo. Ou
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seja, ¢ através da educacdo que as estratégias cientificas serdo aplicadas,
proporcionando o desenvolvimento de uma sociedade voltada para o futuro, o que
significa membros capazes de lidar com situacdes mutdveis e inesperadas, sem colocar
em risco a sobrevivéncia ¢ o bem estar da cultura. Com o objetivo de encontrar
propostas relacionadas as técnicas que possivelmente gerardo tais comportamentos,
justifica-se a escolha do livro Tecnologia de Ensino como fonte de dados do presente

trabalho.

Além desses textos de Skinner, também foram usados textos que nao estavam
presentes nessas obras (Ciéncia e Comportamento Humano e Tecnologia de ensino),
mas que poderiam ser relevantes para a coleta de dados referente as propostas culturais,
pois foram citados em produgdes importantes da area relacionadas a cultura: Andery

(1997) e Dittrich (2007). Os textos selecionados foram:
- do livro Cumulative Record(1978):

- Freedom and the control of men
- Some issues concerning the control of human behavior
- The design of cultures
- The design of experimental communities
- do livro Reflections on behaviorism and society (1978)
- Are we Free to Have a Future?
- Human Behavior and Democracy
- do livro Upon further reflection (1987)
- Why We Are Not Acting to Save The World?

Dois outros capitulos e um artigo foram selecionados com base em leituras feitas

pela autora.
- o artigo What is wrong with daily life in the western world?(1986);

- Sobre o Behaviorismo (1974/2008)

13



- O Conhecer

- A questdo do controle

Levantamento das informagoes:

A identificagdo das propostas, dos problemas que as geraram e de suas
justificativas foi feita a partir da leitura completa, em ordem cronologica, de cada
capitulo ou subtitulo que continha uma das palavras-chave selecionadas, e dos demais
textos selecionados sobre o tema, ainda que no titulo ou subtitulo ndo apresentassem
nenhuma dessas palavras. Durante a leitura, foram destacadas as propostas de Skinner
para a sobrevivéncia e o bem estar da cultura. Para cada proposta selecionada foram
identificadas, quando possivel, as suas possiveis justificativas, assim como o0s
problemas que a geraram. Quando uma proposta foi identificada, as paginas anteriores e
as seguintes ao trecho em que a proposta estava explicitada foram relidas, e os
problemas apontados por Skinner que foram responsaveis pelas propostas, identificados.
Também foram destacadas as razdes mencionadas por Skinner para justificar de que

maneira a proposta contribuiria para a superacao dos problemas apontados.

Foi construida uma tabela para cada uma das propostas identificadas, e foram
transcritos todos os trechos dos textos lidos que continham propostas relacionadas a
sobrevivéncia da cultura, para cada uma das quais foram transcritos trechos relativos
aos problemas apontados por Skinner que geraram a proposta, bem como as

justificativas apresentadas para ela.

Todos os trechos referentes a uma mesma proposta — ainda que localizados em
textos diferentes —, foram transcritos em uma mesma tabela, juntamente com os trechos

referentes aos problemas e as justificativas.

Em seguida, foi feita a releitura dos trechos referentes a cada proposta,

identificando-se:
e Aspecto central de cada proposta, cada vez que ocorreu uma mencao a ela;

e Detalhamentos feitos em rela¢do a proposta em cada uma das mengoes a ela;
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e A maneira como Skinner formula os problemas a que a proposta responde, em

cada uma das mencoes a ela;

e Justificativas da proposta em cada trecho em que ela ¢ apresentada (a cada vez

que ela aparece num texto)

Esse material foi ttil a produgao do texto final, embora este tenha sido redigido sem
se ater a divisdo entre propostas, problemas e justificativas. Muitas citagcdes que foram
utilizadas ao longo do trabalho nao se referiam diretamente a sobrevivéncia da cultura,

porém estavam em um contexto maior relacionado a esse critério.

As propostas foram agrupadas em trés grandes categorias. Sao elas:
e A eliminacdo do controle aversivo
e O futuro remoto da cultura como meta da ciéncia do comportamento

e A formacéo para o futuro como objetivo da educagéo
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Eliminacao do Controle Aversivo

A substituicao do controle aversivo por reforcamento positivo

A substituicdo do controle aversivo por reforcamento positivo consiste no cerne
das propostas skinnerianas encontradas em relacao as praticas culturais. De acordo com
Skinner o controle aversivo gera problemas arriscados para a sobrevivéncia da cultura e
para o bem estar dos seus membros. Os problemas que estdo relacionados com as
propostas encontradas se dividem em dois topicos. O primeiro diz respeito as formas
aversivas de controle, que sdo ineficientes e geram contracontrole; e o segundo tem
relacdo com os sentimentos negativos gerados por estas formas de controle. As praticas
culturais propostas por Skinner ndo envolvem o uso da forca, ameaca de forca ou

puni¢do. Apenas o controle positivo do comportamento.

Ao observar a sociedade e as formas de controle que vém sendo usadas, Skinner
(1977) afirma que toda e qualquer forma de controle aversivo ¢ condenavel, inclusive a
que diz respeito a eficiéncia das agéncias controladoras. Descarta algumas praticas
tradicionais, nas quais os governos “for¢am a obediéncia as autoridades”, gerando um
padrao autoritario e coercitivo, no qual a competicdo compele a maior produtividade no
trabalho e a coer¢do ¢ mantida como forma de garantir que as normas sociais sejam
seguidas; e enfatiza a questdo do contracontrole dos governados, gerando situacdes
desastrosas para a cultura. Nesse sentido, enfatiza que o poder e o abuso do poder s6
podem ser eliminados quando ndo houver controladores com o poder de punir. Apenas a
distribui¢do igualitaria do poder de controle impediria o abuso de poder e suas

consequéncias negativas para a cultura.

Governos “forcam a obediéncia as autoridades.” Em
outras palavras, eles tratam as pessoas aversivamente —
punindo-os quando se comportam mal e diminuindo uma

ameaca de punicao quando se comportam bem. Quando
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eles sdo aversivos demais, as pessoas fogem deles ou os
atacam e os enfraquecem com violéncia, terrorismo,
protestos, greves, boicotes ou revolugao. Eles assim
impdem um tipo de contracontrole sobre o poder de punir.
Algum tipo de equilibrio pode ser alcancado, e nos entio
falamos de governo “pelo consentimento dos governados,”
em que “consentimento” marca o limite além do qual uma
autoridade nao pode forcar obediéncia. Observe que o
contracontrole, como o controle, é aversivo. O valor
presumido de um ‘“governo pelo povo” é que quando o
povo governa a si mesmo ele usara medidas aversivas com

moderag¢do. (Skinner, 1978, p.3-4)

Como afirma Skinner, em 1978, o controle aversivo gera subprodutos
indesejaveis para o desenvolvimento sauddvel ndo s6 dos seus membros, como da
cultura como um todo. A substituicdo desse tipo de controle — controle aversivo —por
reforcamento positivo evitaria uma série de sentimentos como medo, ansiedade e raiva,
assim como a possibilidade de contracontrole ¢ de reproducdo de comportamentos
coercitivos, como também aproximaria os membros dessa cultura de sentimentos de
liberdade e felicidade, os quais Skinner acredita serem produtos de uma forma de

controle mais efetiva, o reforgcamento positivo.

“Por que ndo wusar reforcamento positivo?” “[...]
Reforcamento positivo, como o termo implica, ¢
fortalecedor. Nao tem os efeitos supressor e agressivo da
punicdo, e ¢ livre dos efeitos do reforgamento negativo
que associamos com ansiedade e medo. Comportamento
positivamente reforgado ¢ participagdo ativa na vida, livre
do tédio e da depressao. Quando o nosso comportamento ¢
positivamente refor¢ado, ndés dizemos que gostamos do
que estamos fazendo; nés nos dizemos felizes. Certamente

essas caracteristicas do comportamento humano deveriam
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estar entre os objetivos de qualquer governo “para o
povo”, mas elas estdo fora do alcance de governos que
meramente forcam obediéncia e, na melhor das hipoteses,
sdo deixadas ao acaso em estados de bem estar. (Skinner,

1978, p. 4-5)

Apesar de o controle aversivo fazer parte das relacdes do homem com a natureza
necessaria a sobrevivéncia, levando-se em consideracdo a propria competi¢do da
espécie, Skinner, em 1948, afirma que ele deve ser substituido para que se atinja uma
nova ordem e qualidade nas praticas de uma cultura. Isto teria se tornado possivel
através das descobertas das leis do reforgcamento positivo, e todas as possibilidades
relacionadas ao controle do comportamento humano decorrente delas. O interessante
nesta argumentagdo de Skinner € que o que ¢ “natural”, ou seja, o que até entdo foi
produto das relacdes do homem com o ambiente, deve ser abandonado, em prol de uma
felicidade necessaria de ser obtida para o sucesso de uma cultura, porém, nem mesmo

essa felicidade pode ser forcada ou imposta.

Da forma como usamos esses termos hoje em dia,
governo significa poder — fundamentalmente o poder de
compelir a obediéncia [...] As técnicas de governo sdo as
que poderiamos esperar — usam a for¢a ou a ameacga de
forca. Mas isso ¢ incompativel com a felicidade
permanente — sabemos o suficiente da natureza humana
para estarmos seguros disso. Vocé ndo pode forcar o
homem a ser feliz. Ele ao menos pode ser feliz se forcado
a seguir um padrdo supostamente feliz. (Skinner, 1948,

p.197).
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O Futuro Remoto da Cultura como Meta da Ciéncia do Comportamento

A falta de preocupacéo da cultura com o seu futuro remoto

Dentre os muitos problemas culturais contemporaneos apresentados por Skinner,
a falta de preocupagdo com o futuro remoto da cultura se destaca, na medida em que
vai de encontro diretamente ao que Skinner considera o principal valor a ser perseguido
pelas praticas culturais: a sobrevivéncia e perpetuacao da espécie e da cultura. Skinner,
em (1973/1978), aponta que muito pouco se tem feito no presente no sentido da

perpetuacdo da cultura a longo prazo.

Uma das coisas mais nefastas sobre o futuro é quao pouco
se tem feito a seu respeito. A grande maioria das pessoas
na terra nao sabe que ha um problema, e entre aquelas que
sabem disso, muito poucas adotam agdo relevante.
(Skinner, 1978, p.17)

A maior parte das pessoas sérias concorda que o mundo
esta passando por sérios problemas. [...] Que muitas
pessoas tenham comegado a achar a narracdo desses
perigos magante talvez seja uma amaca ainda maior.

(Skinner, 1982/1987, p.1).

Em (1973/1978), Skinner destaca que tracos selecionados ao longo da evolugdo
do homem, como a susceptibilidade natural as consequéncias imediatas e a
sensibilidade a refor¢adores primdrios estdo fazendo com que os membros do grupo
negligenciem sua sobrevivéncia a longo prazo. De acordo com Skinner (1973/1978), os
membros da cultura contemporanea estdo com as preocupacdes voltadas para o futuro
imediato, e, como consequéncia disso, pouco tém se aproveitado do possivel manejo de
contingéncias que poderia diminuir os efeitos dessas duas susceptibilidades, que, por

ora, podem vir a colocar em risco o futuro remoto da espécie.

[...] Nosso extraordindrio compromisso com a gratificagdo

imediata serviu bem as espécies. [...] Nossas
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suscetibilidades a refor¢amento por comida, contato sexual
e sinais de danos agressivos tiveram grande valor de
sobrevivéncia. Sem elas a espécie provavelmente nao
estaria aqui hoje, mas sob as condigdes correntes, elas sao
quase tdo disfuncionais como drogas, conduzindo ndo a
sobrevivéncia, mas a obesidade e desperdicio, a
superpopulacdo e a guerra, respectivamente. (Skinner,

1978, p.32)

Entdo, Skinner aponta:

[...] Nos podemos planejar um mundo em que nossas
suscetibilidades a  reforcamento  sejam  menos
problematicas e em que nds teremos maior probabilidade
de nos comportar de modos que prometam um futuro.

(Skinner, 1978, p.32)

Entretanto, antes da discussdo de como a cultura contemporanea tem lidado ou
deveria vir a lidar com o desafio de preparar seus membros para o futuro remoto, cabe
aqui uma maior compreensdo do lugar da evolugcdo do comportamento no processo de
preparagdo para o futuro, com o objetivo de identificar a origem de alguns problemas e

desafios que se colocam a sobrevivéncia de qualquer cultura.

Evolucédo do comportamento e preparacdo para o futuro

Um ponto notavel na evolugdo do comportamento ¢ o preparo cada vez mais
refinado dos organismos para um futuro. E importante atentar para o fato de que
preparo, aqui, ndo significa que um acontecimento futuro possa determinar um
acontecimento presente. Isso implicaria — ndo s6 para o behaviorismo radical, como
para quaisquer teorias que intencionam explicar fenomenos do mundo — um impasse
epistemologico, de que um evento futuro poderd determinar um presente. Na tentativa
de superar tal impasse algumas teorias langaram mao de explicagdes como a de que as
espécies evoluiam de acordo com as suas necessidades; ou de que os sujeitos verbais se

valiam de conjecturas e proje¢des, de modo a planejar condi¢des futuras, achando
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formas eficazes de manejar o presente, ou seja, esse preparo tende a ser atribuido a
causas internas do individuo. A no¢do de preparo para o behaviorismo radical esta
ancorada na evolu¢do do comportamento e, consequentemente, Nos processos €
fendmenos que a caracterizam: a sele¢do natural, os condicionamentos respondente e
operante e o desenvolvimento do comportamento verbal.

O lugar da sele¢do natural na preparacao para o futuro ndo constitui uma
“intencdo de movimento” que pode ser encontrada no interior dos organismos. A
selecdo natural pode ser definida como relagoes entre eventos que sdo baseadas na
variagdo genética e na selecdao pelo ambiente. De acordo com Skinner, 1987, a selecdo
natural age de forma a selecionar algumas caracteristicas genéticas das espécies que
determinaram aspectos anatomicos, comportamentais e morfoldgicos mais vantajosos
para a sobrevivéncia dos seus membros. Nesse, sentido apesar da variagao de
comportamentos da espécie ser “aleatoria” no sentido de adaptacdo, ndo é impreciso
dizer que a selecdao natural prepara os organismos para um futuro, porém um futuro
semelhante ao passado selecionador. (Skinner, 1978)

Quando membros de uma espécie possuem dotacdes genéticas favoraveis
em relagdo a um determinado ambiente, eles t€m maior probabilidade de sobreviver,
reproduzir, e transmitir os genes para futuras geracdes. Essas geracdes, por sua vez,
possuem maior preparo para sobreviverem em um ambiente semelhante ao que foi
responsavel pela selecdo dos genes. E nesse sentido que a preparacio para o futuro
acontece na selecdo natural. Entretanto, se o futuro trouxer muitas modificagdes
ambientais, as caracteristicas genéticas que foram selecionadas ndo serdo mais uteis a
sobrevivéncia. Em consequéncia disso, tais caracteristicas poderdo deixar de fazer parte

do patrimonio genético das proximas geragoes.

O conceito de proposito foi substituido pelo de selegcdo
[...] Nosso problema atual surge porque, embora a sele¢do
natural prepare uma espécie para um futuro, ¢ somente um
futuro que se assemelha ao passado selecionador. Em um
ambiente diferente, uma espécie poderia perecer. (Skinner,

1982/1987, p. 2)

Além disso, a transmiss@o genética entre os organismos nao viabilizou, por si s6,

sensibilidade e adaptacdo as transformagdes que aconteciam no ambiente no decorrer
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da vida de um s6 organismo. Para o preparo ser eficiente, o futuro ndo sé teria de ser
muito semelhante ao passado selecionador, ele deveria também ser estdvel. (Skinner,
1987)

O condicionamento respondente se desenvolveu de forma que os organismos
pudessem se alterar em funcdo das transformagdes ambientais durante a vida de um
organismo. Esse trago evolutivo significou mais possibilidades no sentido de preparagio
para o futuro, que, por sua vez, poderia ser mais distinto do passado selecionador e,
também, mais dinamico. Skinner, em 1987, explica como se d& o processo de
condicionamento respondente: estimulos presentes no ambiente que anteriormente nao
faziam parte de relagdes respondentes, por antecederem sistematicamente a ocorréncia
de estimulos que eliciavam determinadas respostas reflexas — estimulos incondicionais
—, passavam a eliciar também respostas que preparavam o organismo para reagir mais
eficazmente a seu ambiente. Dessa forma, o condicionamento respondente difere das
relacdes que eram estabelecidas através da carga genética no sentido de preparagdo para
o futuro: os organismos poderiam se adaptar — ao longo da vida — a tragos especificos
do seu ambiente ¢ nao do ambiente que havia selecionado caracteristicas da sua espécie.
Com isso0, 0s organismos tiveram um leque maior de possibilidades para apresentarem
mudangas que favoreceriam sua sobrevivéncia a depender das relagdes estabelecidas
com seu ambiente.

Esse processo implicou um refinamento da preparagcdo para o futuro. Os
organismos agora teriam chances de sobreviver em ambientes mais instaveis, diferentes
daqueles que selecionaram os genes; no lugar da preparagao para um futuro pouco
variavel em relacdo ao passado selecionador, foi possivel a adaptacdo a um futuro mais
dindmico, com elementos inéditos. Entretanto, apesar de esse processo permitir a
adaptacdo a um futuro diferente e mais instavel do que aquele que selecionou genes,
essa adaptacdo ainda ¢ limitada. O condicionamento reflexo ndo proporciona aos
organismos a amplitude de variacdo necessaria de modo que se adaptem as mudancas
bruscas do ambiente. Ainda que as respostas das relagdes reflexas apresentem alguma
variagdo de uma ocorréncia para outra, elas sdo menos varidveis que as respostas
envolvidas nas relacdes operantes.

Parte dessa limitagdo foi superada pelo desenvolvimento da sensibilidade as
consequéncias das acdes dos organismos. As suscetibilidades as consequéncias —
caracteristica selecionada filogeneticamente — € o que possibilita o condicionamento

operante. Esse processo proporcionou a sele¢do das respostas de acordo com as
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consequéncias produzidas no passado, e foi essencial a sobrevivéncia dos organismos:
classes de respostas passam a ocorrer, de acordo com as alteragdes que produzem no
ambiente, ¢ a depender dessas alteracdes, tém sua probabilidade aumentada ou
diminuida. Com isso, a ocorréncia das agdes se torna mais ou menos frequente, de
acordo com as transformagdes produzidas no ambiente.

As consequéncias das respostas implicam mudan¢a do organismo como um
todo. Mudangas ambientais alteram os organismos mais rapidamente. A adaptacdo de
cada organismo ¢ mais rapida, quando o ambiente possui caracteristicas dindmicas,
cujas transformagdes acontecem de uma forma acelerada. E nesse sentido que o
condicionamento operante contribui na preparacdo para o futuro: esta ndo ocorre
somente entre as geracOes de organismos ou a depender do que precede
sistematicamente a ocorréncia de estimulos incondicionais’. Consiste em uma
preparacdo sucessiva, que se constroi ao longo de cada agdo dos organismos, que
produzem consequéncias que retroagem sobre ele.

A histéria individual passa a ser determinante daquilo que o individuo faz. O
condicionamento operante aumenta a singularidade dos organismos, e essa
singularidade ¢ determinada pelo ambiente especifico a que sdo submetidos. Portanto,
um organismo com repertorio operante — sensivel as consequéncias das suas respostas —

esta mais preparado para lidar com um futuro inédito.

[...] Aquela falta [de preparacdo para o futuro, oriunda da
selecdo natural] foi em alguma extensdo corrigida pela
evolugdo de um processo pelo qual um organismo
individual poderia adquirir comportamento que era efetivo
em ambientes instaveis demais para a selecdo natural. Esse
processo, condicionamento operante, ¢ também um tipo de
selecdo, e ndo ¢ surpresa que o comportamento também
pareca ter proposito. Ele é algumas vezes chamado de
direcionado para um objetivo [goal-directed], mas um
objetivo ndo tem efeito sobre o comportamento através do

qual ele ¢ atingido ou sobre a probabilidade de que o

2 . . , .
Aqueles a que os organismos foram geneticamente preparados para serem sensiveis.
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comportamento vai ocorrer. Seu efeito ¢ sentido somente

em instancias futuras. (Skinner, 1982/1987. p.2-3)

Apesar de o condicionamento operante preparar o organismo para o futuro,
existem limitagdes; as consequéncias que alteram as respostas se limitam aquelas que
ocorrem imediatamente apds a sua emissdo. E nesse sentindo que em 1978, Skinner
aponta que esse trago — sensibilidade as consequéncias imediatas — serviu bem as
espécies. Porém, “[...] apenas para um futuro imediato. Condicionamento operante ¢
maximamente efetivo se fortalecer o comportamento que imediatamente produz suas
consequéncias” (Skinner, 1982, p.19). Se a consequéncia para um operante for atrasada,
ela terd sua fun¢do sobre ele diminuida, podendo chegar a ser neutralizada. Outro
aspecto limitante do condicionamento operante no sentido da preparagao para o futuro
remoto estd relacionado a sensibilidade aos reforgadores primarios. O comportamento
operante, a0 menos inicialmente, se mantém dependente de estimulos cujo valor
reforgador deriva-se da importancia que tiveram nos ambientes passados dos membros

da mesma espécie (reforgadores primarios). Entdo, Skinner aponta:

Gragas a essas mesmas suscetibilidades a reforcamento, as
pessoas descobriram e produziram grandes quantidades de
sal e aclcar As suscetibilidades sobreviveram, e nos,
agora, comemos muito mais sal e agiicar do que ¢ bom
para ndés. A espécie criou um mundo em que algumas de
suas suscetibilidades genéticas a reforcamento sdo

antiquadas [out of date]. (Skinner, 1982/1987, p.4)

A sensibilidade a reforgamento por certos estimulos foi herdada do fato de eles
terem sido importantes, € muitas vezes essenciais, em ambientes muito diferentes
daqueles em que as culturas se encontram hoje. Por terem sido escassos outrora, foram
selecionados organismos que lhes eram mais sensiveis. No entanto, com a evolugdo das
culturas, muitas contingéncias mantidas por elas tornam esses estimulos muito
acessiveis. Entdo, a grande susceptibilidade a eles, ttil as espécies no passado, se faz
desnecessaria quando o ambiente humano apresentou tantas modificagdes: os seres
humanos possuem uma carga genética que nao acompanhou o dinamismo das culturas.

Nesse sentido, ha em certa medida uma situagdo ndo harmonica entre a evolucao das
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espécies e a evolugdo das culturas: o ambiente selecionador das espécies ndo
acompanhou o ritmo (cada vez mais rapido) de transformagdo das culturas. Entdo,

afirma Skinner:

Nosso problema, portanto, persiste: comportamento
operante, como a selecdo natural, prepara o organismo
para um futuro, mas ¢ somente um futuro que ¢
semelhante ao passado selecionador. Mais ainda, o
repertorio de comportamentos que pode ser adquirido sem
ajuda por um Unico organismo em um unico tempo de vida
ndo ¢ muito grande. (Skinner, 1982/1987, p.3, énfase

acrescentada)

Existem alguns aspectos do processo de condicionamento operante que podem
diminuir o impacto do futuro imediato em relacdo ao seu poder de afetar classes de
respostas. Estimulos que antecederam sistematicamente o refor¢o adquirem também a
funcdo de evocar as respostas e tornam-se refor¢adores condicionados. A sensibilidade
aos reforcadores condicionados viabiliza que algumas respostas possam ocorrer mesmo
que distantes de reforcadores primdrios; os reforcadores condicionados ocupam um
papel intermedidrio, refor¢ando operantes que sdo importantes para a producdo do
refor¢o final. Com isso, longas cadeias de respostas podem ser mantidas, mesmo que
seus primeiros elos se distanciem muito do reforco final, a ponto de este ndo ser aquele
que seleciona as primeiras respostas operantes da cadeia. Os estimulos refor¢adores
condicionados, assim, viabilizam que classes de respostas sejam alteradas — embora ndo
sejam reforcadas — pelas consequéncias atrasadas que produzem. Ou seja, o fato de
refor¢os poderem ser refor¢os condicionados, altera a relagdo temporal do organismo
com o ambiente, no sentido de que sua sensibilidade a0 mundo ¢ aumentada para

estimulos que antecederam repetidamente um reforgo. Entretanto:

Mesmo quando suplementado pelo condicionamento de
reforcadores, o condicionamento operante ndo ird, sem
ajuda, gerar muito do comportamento humano que “leva o

futuro em consideragdao”. Nenhum individuo poderia, em
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apenas uma vida, adquirir um amplo repertorio desse
modo. [...] Um outro processo entra em jogo. Ele envolve
outras  pessoas, que acumulam e transmitem

comportamento util. (Skinner, 1978, p.22)

A preparacdo dos organismos para um futuro remoto e dindmico passa mais uma
vez por um refinamento, a partir do momento em que eles passam a aprender com os
outros membros do grupo.

A imitag¢do ¢ um dos processos que caracterizam esse refinamento: a resposta de
um organismo ¢ estimulo antecedente de outro, que responde de forma semelhante,
produzindo consequéncias semelhantes. Acontece entdo uma economia de tempo: o que
alguns organismos aprenderam na relagdo com o mundo pode ser transmitido de modo
que outros membros da espécie podem aprender sem terem seus repertorios formados
via modelagem; a resposta do outro antecipa a resposta final que se mostra eficaz em

um dado ambiente. Como afirma Skinner:

Essa falta foi, por sua vez, corrigida pela evolugdo de
processos através dos quais organismos foram afetados
pelos passados selecionadores de outros membros da
espécie. Imitacdo ¢ um exemplo. Quando membros de um
grupo imitam uns aos outros e ddao modelo de
comportamento a ser imitado, eles adquirem repertoérios
muito mais amplos, que sdo efetivos sob uma maior

variedade de condig¢des. (Skinner, 1982/1987, p.3)

A aprendizagem com o outro, por sua vez, foi incrementada com a evolugdo do

comportamento verbal,

A espécie humana foi muito além da imitacdo e da
modelacao com a evolugdo do comportamento verbal, ou
linguagem. As pessoas ndo s6 mostram umas as outras o

que fazer — elas lhes dizem. (Skinner, 1982/1987, p.3)
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Algumas medidas tomadas pela cultura na tentativa de beneficiar seu futuro remoto

O comportamento verbal, portanto, também contribuiu para o refinamento da
preparacgdo para o futuro, na medida em que incrementou as formas de aprendizagem de
um organismo, através de regras. Agora, além da aprendizagem de operantes por
modelagem ou por imitagdo, o comportamento poderia ser instruido (pessoas podiam
dizer umas as outras o que fazer). O comportamento governado por regras permite que
o ambiente selecionador dos outros organismos, necessariamente passado, contribua
para que um individuo lide com o seu futuro. Isso € possivel porque as regras nao
morrem com o sujeito humano: se forem devidamente descritas e o ambiente
responsavel pela formulacdo dessas regras ndo for bruscamente modificado, elas serdo
uteis para a orientacdo de muitos outros individuos.

E nesse sentido, através do comportamento governado por regras, que a cultura
tem tentado preparar seus membros para o futuro remoto. Skinner, em 1982, discorre
sobre essa pratica cultural, que tradicionalmente ¢ considerada como uma forma que
pode beneficiar o futuro da cultura a longo prazo. A principal medida a que ele se refere
estd relacionada a avisos e conselhos. Esses avisos teriam como objetivo conscientizar
as pessoas dos problemas e das ameacas que podem vir a se concretizar e, com isso,

fazé-las agir, mudar.

Frequentemente se propde que resolvamos esses
problemas avisando as pessoas das consequéncias de seus
comportamentos. “Elevar a consciéncia” € a expressdao da
moda. Ela implica que uma vez que as pessoas saibam
que seus comportamentos irdo ter consequéncias

perigosas, elas irdo mudar. (Skinner, 1982/1987, p.4)

De acordo com Skinner (1982), isso ndo irda acontecer. Pelo contrario, essas
medidas explicam o porqué de muitas pessoas ndo mudarem, ndo agirem, ou se
manterem indiferentes em relagdo aos problemas emergentes. Skinner (1982) afirma
que esses “avisos” especificam consequéncias muito distantes em relacdo as respostas
presentes, também especificadas pelos avisos. E quanto maior for a distdncia entre as
respostas e as consequéncias descritas pelo aviso, menor a probabilidade de eles —

avisos — serem levados em consideragdao ou obedecidos. Um segundo ponto considerado
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por Skinner € que tais “avisos” especificam contingéncias de refor¢amento negativo, ou

seja, as pessoas devem responder adequadamente agora (o que significa muitas vezes

uma restricdo imediata) para evitar uma consequéncia aversiva posterior. E, por

envolver, frequentemente, controle aversivo, esses avisos tendem a ser ignorados.

Skinner afirma que:

[...] Quanto mais remotas as consequéncias preditas,
menor a chance de seguirmos um aviso. Temos sido
frequentemente mais bem sucedidos quando nds seguimos
avisos sobre o futuro imediato porque esse tipo de aviso
tem sido mais frequentemente testado ¢ mostrado sucesso.
O aviso que agora nos estd sendo oferecido ¢ sobre um
futuro remoto. [...]

Quando as consequéncias preditas para  nosso
comportamento sdo punitivas, nds devemos impedi-las ou
escapar delas. Mas frequentemente ¢ mais facil escapar de
outras formas — através da ignorancia ou do esquecimento
do aviso ou encontrando uma forma de fuga que ndo
requer resolver o problema [...].

[...] E hd uma outra razdo pela qual € pouco provavel que o
conhecimento do futuro resolva nosso problema: na
medida em que o conselho ndo ¢ seguido, € pouco
provavel que ele seja dado. (Skinner, 1982/1987, p.5-6,

énfase acrescentada).

Em suma, ainda que os conselhos e avisos sejam muito importantes para a

cultura, no sentido de evitagdo de perigos, economia de tempo e aquisi¢do de repertorio

comportamental, tais regras tendem a ser seguidas apenas quando fazé-lo tem tido

consequéncias fortalecedoras, possivelmente de um tipo diferente. “Seguimos conselhos

ndo por causa das consequéncias que irdo ocorrer numa dada ocasido, mas por causa das

consequéncias que ocorreram no passado”. (Skinner, 1987, p.5). Diante disto, Skinner

propde:
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Porque ndo arranjar consequéncias imediatas que vao ter o
efeito que consequéncias remotas teriam se estivessem

agindo agora? (Skinner, 1982/1987, p. 5-6)

Com a evolugdo cultural, outras contingéncias passaram a influenciar e preparar
nao s6 os organismos individuais, como, também, o grupo para o futuro. Algumas
agéncias tém o controle de refor¢os que sdo chamados de extrinsecos. Ou seja, sdo
consequéncias “artificiais™ capazes de manter comportamentos cujas consequéncias que
interessam ao individuo, bem como ao grupo, seriam tao distantes que nao teriam a
possibilidade de manter determinados operantes que poderiam ser Uteis para seu futuro
remoto. Esses reforcadores extrinsecos (reconhecimento social, prémios, medalhas,
etc.), quando disponibilizados por certas institui¢cdes, tendem a fortalecer operantes que
sdo uteis a longo prazo, assim como ajudam na manutencdo de comportamentos
complexos, cuja instalacdo e manuten¢do ndo aconteceriam sem a utilizacdo desses

tipos de reforgadores.

Controle ético

O controle através da ética também pode favorecer a produgao e manutencao de
comportamentos que sdo uteis a longo prazo, tanto para o grupo, quanto para o
individuo: o comportamento ¢ classificado de certo ou errado, digno ou indigno, bom
ou mau. De acordo com esses parametros, as culturas podem manter — contando com
esses possiveis reforcadores extrinsecos condicionados'~ comportamentos que sdo

importantes para a manutencdo do grupo a longo prazo.

Etica é principalmente uma questio do conflito entre
consequéncias imediatas e atrasadas. Como nds podemos
renunciar a uma recompensa a fim de evitar uma futura
puni¢do ou receber uma punicdo por causa de uma
recompensa posterior? Culturas tém ajudado a resolver o
problema suplementando consequéncias imediatas que
tiveram o mesmo efeito que as remotas. (Skinner,

1982/1987, p.6)

* Nio sdo produtos diretos das respostas.
4 J o) , ~ . . ~ . .

No caso do controle ético é comum se langar mado de reconhecimento ou humilhagao social, assim como
o uso do controle aversivo.
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Essa classificagdo, chamada de valores morais, pode vir a prevenir
comportamentos cujas consequéncias imediatas sdo refor¢adoras, embora as
consequéncias remotas possam ameacgar o individuo ou o grupo a longo prazo.
Contando com o acréscimo de contingéncias aversivas, alguns comportamentos que t€ém
uma probabilidade alta de ocorréncia pelos seus efeitos a curto prazo sdo enfraquecidos,
dando lugar a outros que podem produzir consequéncias remotas importantes, seja para
o individuo, seja para o grupo. Entretanto, Skinner (1987) ressalta que ¢ muito comum
que regras ¢éticas sejam substituidas por leis. Isso significa que instituicdes como
governo e religido detém o poder de formula-las e de consequenciar o seu seguimento
ou ndo. Acontece que, muito frequentemente, a formulagdo e a aplicacdo dessas regras
sao mantidas a favor das institui¢des ¢ das minorias que a compdem. Nao ¢ incomum
que essas instituicdes lancem mao de contingéncias aversivas para a manutenc¢do do

controle.

As pessoas tendem a agir de determinadas maneiras para
agradar os outros ou evitar desagrada-los, em parte porque
ao se comportarem assim os outros respondem de formas
apropriadas, mas as pessoas sd3o menos inclinadas a se
comportarem bem quando estdo meramente seguindo
regras de boa conduta.

[...] Elas estdio menos inclinadas a se comportar bem
quando ocorreram censuras face-a-face do que quando

ocorreram elogios. (Skinner, 1986, p.571)

“Além disso, as praticas culturais mudam mais rapidamente do que as regras e as
leis, e as pessoas, entdo, geralmente “fazem o que € certo” por razdes que nao sao mais
vantajosas para ninguém” (Skinner, 1986, p.571). Como consequéncia, o futuro remoto
da cultura, mais uma vez, ¢ altamente prejudicado. Existem outras praticas culturais que
se desenvolvem de modo a planejar e arranjar contingéncias que favorecam a
sobrevivéncia do grupo, ou seja, praticas que visam o arranjo de contingéncias que
fortalecem operantes de seus membros que possam ter efeitos que favoregam o grupo a

longo prazo. A ciéncia ¢ um bom exemplo:
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A “pratica de alterar a pratica” ¢ acelerada pela ciéncia
exatamente porque a ciéncia fornece uma abundancia de
exemplos nos quais as consequéncias das praticas sao
mostradas. O individuo familiarizado com os resultados
da ciéncia tem maior probabilidade de estabelecer
condi¢cdes compardveis no planejamento cultural, e,
podemos dizer, se a expressao nao for mal entendida, que
ele estd usando a sobrevivéncia como um critério ao

avaliar uma prética. (Skinner, 1953, p.433-434)

Assim, a ciéncia, ao identificar relacdes entre eventos, incluindo as relacdes
entre acoes dos individuos e consequéncias ambientais efetivas, pode especificar e/ou
favorecer o arranjo de contingéncias, que talvez possam ajudar o grupo a resolver
impasses que se produzem em sua relacdo com o ambiente. Com a possibilidade do
estudo sistemdtico de eventos passados, a ciéncia apresenta uma condi¢do privilegiada
de prever o futuro e preparar os membros do grupo para lidar com ele. E podera se
tornar uma pratica ainda mais valiosa se for capaz de especificar relagdes entre

respostas ¢ consequéncias a longo prazo uteis a sobrevivéncia.

A luta pela liberdade e a perseguicdo da felicidade como fatores que prejudicam a
preparacao da cultura contemporanea para o seu futuro remoto

Ainda em (1973/1978), Skinner ressalta que existem duas praticas culturais
atuais que fortalecem os efeitos das suscetibilidades naturais e que pdem em risco a
sobrevivéncia do grupo: a luta pela liberdade e a perseguicdo da felicidade. Essas duas
praticas constituem perigo a cultura contemporinea, no sentido de que tais praticas

estdo ancoradas em valores morais® que ndo priorizam a sobrevivéncia da espécie.

[...] Praticas culturais, nas quais contingéncias de
reforgamento imediato geram comportamento que tem
consequéncias remotas, evoluiram e isso presumivelmente

ocorreu em parte porque as consequéncias fortaleceram a

> E importante ressaltar, aqui, que os “valores éticos” em questio estdo indo de encontro ao que Skinner
considera como principal valor ético, como foi discutido na introdugdo deste trabalho.
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cultura, permitindo-lhe solucionar seus problemas e,
portanto, sobreviver.

[...]

Essas medidas [contingéncias que geram comportamentos
cujas consequéncias remotas fortalecem o grupo] sdo
obviamente tomadas por causa de consequéncias
possivelmente remotas. [...] Nos paises democraticos,
poucas, se alguma, sang¢des institucionais [...] estdo agora
funcionando bem.

[...] Essa falha no controle institucional e ético pode ser
atribuida a certas caracteristicas da luta pela liberdade. [...]
Aqueles que propuseram e realizaram mudangas desse tipo
[mudangas que se harmonizam com a luta pela liberdade]
destruiram certas caracteristicas aversivas ou exploradoras
do ambiente. Como resultado, as pessoas mais
frequentemente se sentiram livres e elas também
provavelmente desfrutaram de um maior senso de
realizagdo ou de valor. Mas dificilmente podemos ignorar
o fato de que algumas das contingéncias arranjadas sob as
quais o comportamento humano produziu importantes
consequéncias remotas tém sido destruidas. Como
resultado, as pessoas sao mais suscetiveis a consequéncias

imediatas. (Skinner, 1978, p.24-26)
[...]

Algumas poucas pessoas viram o perigo e se preocuparam
com ele, mas suas propostas entram em conflito com
praticas que eram apoiadas ndo apenas por consequéncias
imediatas e, portanto, mais poderosas, mas, pela moral e
por principios éticos antiquados [out of date] inventados

para justifica-las. (Skinner, 1982/1987, p.14).
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E importante ressaltar o que significam tais praticas na concep¢do do
Behaviorismo Radical para a melhor compreensdo de como elas estdo fortalecendo a

negligéncia da cultura com seu futuro remoto.

A luta pela liberdade

Como foi visto na introdugdo deste trabalho, o organismo ¢ produto de suas
interacdes com o ambiente, ou seja, para o Behaviorismo Radical, o comportamento dos
seres humanos ¢ causado, determinado. Esse conceito contradiz a concepgao tradicional
de liberdade, no sentido de indeterminagdo, de ndo causalidade, de que o
comportamento humano pode ser livre de controle e, em consequéncia disso,
responsabilizado. De acordo com Skinner, as interagcdes que acontecem no mundo sdo
concebidas como fenomenos interligados, que possuem ordenacdo, regularidade e
sequéncia, e, por isso, podem ser previstas e controladas. Liberdade no sentido de “livre

arbitrio” ndo existe no sistema filos6fico do Behaviorismo Radical. Skinner afirma:

Todo comportamento ¢ determinado, direta ou
indiretamente, pelas consequéncias [...] O comportamento
humano ¢ sempre controlado. (Skinner, 1974/2006, p.111,
172)

De acordo com Micheletto e Sério (1998), para Skinner,

[...] o homem nao € algo que existe por si mesmo, nao €
origem, nao ¢ livre (no sentido de que ndo ¢ determinado),
ndo ¢ de uma natureza diferente dos demais fenomenos
nem contém em si duas naturezas distintas: o homem esta

submetido a leis universais e € passivel de ser conhecido.

Entretanto, o sentimento de liberdade ¢ algo considerado por Skinner como

essencial para o bem estar e a sobrevivéncia da cultura, ja que entende como sentimento
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de liberdade aquele que ¢ produto de contingéncias de reforcamento positivo. Skinner,
em 1971, defende a promog¢do da liberdade no sentido de se ter contingéncias de
reforgamento positivo, porém recrimina as praticas culturais que ressaltam
contingéncias de reforcamento positivo imediato, mas que produzem, em longo prazo,
contingéncias aversivas. Nesse sentido, o lado problematico da luta pela liberdade
contemporanea consiste principalmente na auséncia das contingéncias que, a longo
prazo, poderiam manter comportamentos importantes para o individuo e para a cultura,

mas que sao preteridas em prol do reforcamento imediato.

Ninguém vai questionar a importancia da luta histérica
pela liberdade, através da qual as pessoas escaparam e
enfraqueceram ou destruiram aqueles que as tinham
tratado aversivamente, mas esse processo de estabelecer o
direito a vida e a liberdade chegou ao ponto em que
qualquer violagdo do livre movimento do individuo ¢
desafiada. As pessoas reivindicam o direito de fazer o que
elas querem — apostar uma fortuna, arriscar-se em perigos
desnecessarios ndo usando o cinto de seguranga, morrer de
alcoolismo, e consumir recursos e poluir o ambiente sem

restri¢cdo. (Skinner, 1978, p. 6)

Muitas vezes contingéncias que possivelmente favoreceriam o grupo a longo
prazo implicam restricdes de gratificacdes imediatas. A luta pela liberdade nao sé
fomenta uma aversdo a opressdes sociais: induz ao descaso pelo planejamento das
contingéncias necessarias ao futuro remoto do grupo. Nesse ponto, a possibilidade de
atenuar a suscetibilidade natural as consequéncias que imediatamente seguem as
respostas — pratica importante para a sobrevivéncia da espécie — tem sido esquecida, em
razdo do compromisso contemporaneo com a gratificacdo imediata (Skinner, 1978). A
avaliacdo de algumas praticas e instituicdes também tende a ser embasada no valor de
liberdade. As que promovem o sentimento de liberdade sdo legitimadas, as que o inibem

sao depreciadas moralmente.

Nos valorizamos praticas no governo, religido, economia,

\

educagdo e psicoterapia a medida que elas promovem
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sentimentos de liberdade. A questdo ¢ se essas praticas
escolhidas por essa razdo tém valor de sobrevivéncia.

(Skinner, 1978, p. 30)

De acordo com Skinner (1978), o grande problema no enaltecimento da
liberdade enquanto principal valor estd no descaso com a sobrevivéncia da cultura a
longo prazo. Em resumo, quando os membros do grupo ficam sob controle dos efeitos
do seu comportamento a curto prazo, eles também negligenciam seus efeitos a longo

prazo, o que pode significar uma ameaca a sobrevivéncia da cultura.

Perseguicdo a Felicidade

Outro ponto importante discutido por Skinner, que acentua a negligéncia da
cultura com o seu futuro remoto, ¢ chamado de perseguicdo a felicidade. Esse valor
pode ser traduzido, na cultura contemporanea, de acordo com Skinner (1978),
principalmente como “acumulo de bens”. Nesse sentido, tem-se a ideia de que quanto
mais satisfagdo vinda do acimulo de bens, mais feliz alguém pode ser. E a felicidade
em si € um valor legitimo na cultura contemporanea. Entretanto, ja em 1978, Skinner
alertava: “Ganhamos muito pouco quando felicidade ¢ traduzida como uma condigdo
estatica de satisfacdo derivada da posse de bens” (Skinner, 1978, p.46).

A felicidade — no sentido de acimulo de bens, enquanto um dos principais
valores a ser perseguido pela cultura contemporanea, assim como a “luta pela
liberdade”, também fortalece as suscetibilidades inatas que deveriam ser amenizadas,
em prol da sobrevivéncia remota da cultura. Praticas que incentivam os esforcos
relacionados ao actimulo de bens e ao seu uso indiscriminado sdo legitimadas,
independentemente do impacto que geram sobre o grupo ou sobre o futuro remoto dos
seus membros. Ou seja, a satisfagdo imediata dos membros do grupo estd sendo
privilegiada em detrimento da sobrevivéncia do grupo a longo prazo.

Skinner, (1953/2007) nao so6 ressalta a necessidade de se ter como valor ultimo a
promocdo de praticas que promovam o futuro remoto da cultura, como também aponta
que os valores contemporaneos — liberdade e felicidade — devem ser abandonados, pois
entram em choque com a manutenc¢do das praticas que deveriam ser legitimadas em sua

concepe¢ao.
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A fim de se aceitar a sobrevivéncia como um critério no
julgamento de uma cultura, parece ser necessario
abandonar principios como felicidade, liberdade e virtude.
A objecdo mais comum a sobrevivéncia talvez seja
essencialmente uma reagdo aversiva as praticas que, até o

momento, na histoéria da humanidade, tiveram valor de

sobrevivéncia. (Skinner,

acrescentada).

1998/1953,

énfase

Entretanto, em 1978, Skinner ressalta que tragos naturais como a suscetibilidade

ao reforcamento imediato e a sensibilidade a refor¢cadores primarios foram derivados de

suas respectivas importancias no futuro remoto dos ancestrais humanos. Foram uma

caracteristica essencial na evolucdo e perpetuagdo da espécie, portanto, uma

caracteristica dificil de ser superada, mesmo que esteja acarretando graves problemas

para a cultura atual. Skinner se questiona:

Estamos suficientemente livres do presente para ter um
futuro? Nosso extraordinario compromisso com a
gratificacdo imediata serviu bem a espécie. Os poderosos
efeitos reforcadores de drogas com o dlcool e a heroina
sdo, sem duvida, acidentes, mas nossas suscetibilidades a
reforcamento por comida, contato sexual e sinais de danos
agressivos tiveram grande valor de sobrevivéncia. Sem
eles, a espécie provavelmente ndo estaria aqui hoje, mas
nas condi¢gdes correntes eles sdo quase tdo disfuncionais
como as drogas, levando ndo a sobrevivéncia, mas a
obesidade e desperdicio, a superpopulacdo e a guerra,
respectivamente.  (Skinner, 1978, p.32, énfase

acrescentada).

E ¢ a partir desse panorama, que Skinner, em 1978, aponta:

Nao importa quao livres nos sentimos, nés nunca somos

livres de nosso patrimdnio genético ou das transformagdes
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que ocorrem em nds ao longo de nossa vida. [...] [mas] nos
podemos planejar um mundo em que nossas
suscetibilidades ao  reforcamento  serdo  menos
problematicas e em que serd mais provavel que nos
comportarmos de modos que prometam um futuro.

(Skinner, 1978, p.32)

Entao Skinner aponta:

Nos ndo podemos continuar a deixar o futuro aos
subprodutos ocasionalmente benéficos de uma forte
preocupacdo com o presente. Algo mais explicito deve ser
feito [...] Nos precisamos de uma tecnologia efetiva do
comportamento. NOs precisamos, em suma, de um novo
campo de especializacdo — o planejamento de praticas

culturais. (Skinner, 1978, p.28-29)

Em resumo

Foi visto que a evolucao do comportamento se caracteriza, dentre outras coisas,
por refinar a preparagdo dos organismos para lidar com o futuro (como resultado das
relagdes de variagdo e selecdo): um futuro que pode ser cada vez menos semelhante ao
passado selecionador, bem como um futuro instavel. As principais limitagdes apontadas
em relagdo a essa preparagdo foram duas caracteristicas do comportamento operante: a
maior sensibilidade as condigdes que imediatamente se seguem ao comportamento € a
sensibilidade aos reforgos primdrios, cujo valor reforcador se desenvolveu em
ambientes muito distintos das atuais culturas.

No entanto, foram apontadas caracteristicas do comportamento operante que
poderiam contrabalancear essas limitagdes: em especial, o comportamento verbal, que
permitiu, seja através de regras, seja através do planejamento de contingéncias
envolvendo refor¢adores extrinsecos, seja mediante o controle €tico, a preparagao para
um futuro remoto. Entretanto, foram apontadas também falhas em todas essas praticas,
que, em ultima anélise, sustentardo que a cultura contemporanea ocidental se utilize
pouco das contingéncias que poderiam contrabalancear a tendéncia do comportamento

operante de se manter por conta dos seus efeitos imediatos.
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A principal proposta no sentido de se contornar todos esses tracos estd
relacionada a um campo de especializagdo oriundo da ciéncia do comportamento: o

planejamento de praticas culturais.

Por que o planejamento de uma cultura deveria ser tdo
amplamente deixado ao acaso? Nao ¢ possivel mudar o
ambiente social deliberadamente de modo que o produto
humano atenderd a especificagdes mais aceitaveis?

(Skinner, 1953 p. 426)
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A Formagcéo para o Futuro como Objetivo da Educacéo

Uma dada cultura ndo € superior a sua capacidade de
transmitir a si propria. Deve partilhar com seus membros
um acumulo de habilidades, de conhecimento e de praticas
¢ticas ¢ sociais. A instituicdo da educacdo destina-se a

servir este proposito. (Skinner, 1968/1972, p.105)

Como foi visto ao longo das outras propostas, Skinner toma como critério de
escolha das metas e das técnicas de intervengdo praticas que resultem na sobrevivéncia
do grupo. Enquanto espécie, o homem sempre viveu em grupo ¢ depende dele para a
sua sobrevivéncia. A educacdo, segundo Skinner, ¢ a forma mais adequada e eficaz de
transmissdo de comportamentos adequados, que em ultima analise promoverao o bem

estar e o futuro remoto do grupo.

Com a evolugdo das culturas, esse desafio aumenta. Agora os homens precisam
ndo s6 ser preparados para um futuro proximo, para o qual o ensino direto de
comportamentos bastava: precisam também estar preparados para lidar com ambientes
inéditos e instdveis. Dada a complexidade de preparar individuos para situagdes
completamente novas e imprevisiveis, Skinner, em 1953, ressalta que a educagdo,
deveria ser fundamentalmente direcionada para o ensino de comportamentos que

habilitassem o individuo, sob contingéncias novas, a chegar a emissdo de respostas

adequadas sem o auxilio de outro membro do grupo.

Do mesmo modo, a instituicdo educacional nao pode se
contentar meramente com o estabelecimento de
repertorios-padrdo de respostas certas, mas deve
estabelecer também um repertério com o qual o estudante
pode chegar, por assim dizer, a resposta certa sob novas
circunstancias e na auséncia de representantes da agéncia.

(1953, p.411)
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De acordo com Skinner (1968), ¢ de fundamental importidncia o ensino de
habilidades que possibilitem aos membros do grupo se adequarem, no futuro, a novas
contingéncias, ja que, com isso, as chances de sobrevivéncia do grupo aumentariam.
Para Skinner, ensino € o arranjo de contingéncias sob as quais os alunos aprendem,
entdo, cabe ao grupo e ao seu planejamento cultural manejar tais contingéncias para o

ensino, no sentido de usar a educagdo como forma de fortalecer e perpetuar uma cultura.

Esta ¢, na verdade, uma questdo de politica educacional.
[...] A cultura deve permanecer razoavelmente estavel,
mas deve também mudar se quiser aumentar suas chances
de sobrevivéncia. As mutagdes que importam a sua
evolugdo sdo as novidades, as inovagoes, as idiossincrasias
que nascem no comportamento dos individuos. Nao sdo
todas uteis; de fato, muitas delas na forma de supersti¢des
e neuroses, por exemplo, sdo perniciosas. Mas, algumas
sdo valiosas e selecionadas pela cultura. Tanto as valiosas
quanto as prejudiciais, as inovacdes sdo exigidas pelos

processos de selecdo. (Skinner, 1968/1972, p. 161)

Dessa forma, ao promover o ensino de comportamentos que possibilitam o
aparecimento de variacdes diante de novas situacdes, a educagdo estd contribuindo com
as chances de sobrevivéncia de uma cultura. Ou seja, uma dada cultura tem suas
chances de sobrevivéncia aumentada quanto mais houver variabilidade nas préaticas
sociais que a compdem. Tendo como pressuposto que a cultura de um grupo € o
conjunto das praticas de seus membros, a educa¢do pode contribuir ou ndo para a
sobrevivéncia de uma cultura a depender dos comportamentos que sdo selecionados
para o ensino e dos procedimentos que serdo empregados com esse proposito. O que
resulta da educacdo sdo comportamentos de individuos; nas palavras de Skinner: “A
forca de uma cultura esta nos seus membros. Seus jovens sdo o seu mais importante

recurso natural, sua maior riqueza” (1968, p.259).
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Ao assumir o papel de ensinar repertorios que levam os membros do grupo a
resolver seus proprios problemas, tendo em vista contingéncias inéditas, a educagdo
pode fortalecer uma cultura. A maior questdo se encontra em como se realizar tal

empreitada. Skinner afirma:

Ademais, a instituicdo educacional faz mais do que
transmitir o saber, mesmo nesse sentido mais amplo. Ela
ensina o estudante a pensar [...] Ela estabelece um
repertdrio especial, que tem como efeito a manipulacdo de
variaveis que encorajam o aparecimento de solugdes para
problemas. O estudante aprende a observar, a reunir
materiais relevantes, a organiza-los e a propor solucgdes
experimentais. Tal pratica ¢ essencial para prepara-lo para
alguns tipos de situagdes futuras. Vimos que o grupo ético
e as agéncias religiosa e governamental ndo podem
simplesmente estabelecer formas boas, piedosas ou legais
de comportamentos, mas devem também estabelecer
processos de autocontrole, que habilitardo o proprio
individuo a chegar ao comportamento bom, piedoso ou
legal em novas ocasides na auséncia dos membros do

grupo ou da agéncia. (1953, p.410 énfase acrescentada).

De acordo com Skinner (1968/1972) o repertorio especial, ou seja, aquele que
levara o individuo a, sozinho, chegar a uma solugdao adequada em uma situagdo nova € o
de manipulacdo de varidveis que levem a produgdo de respostas relevantes para lidar
com a situagdo inédita com que o individuo se defronta. Esse repertorio, de acordo com
Skinner, ¢ composto pelos comportamentos, de pensar — resolver problemas e tomar
decisoes — e de autocontrole. Ambos se caracterizam pela manipulagdo de variaveis das
quais o comportamento ¢ fungdo, tornando-se importantes para o individuo, no sentido

de preparagdo para contingéncias futuras.
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Tendo em vista os comportamentos de solug¢do de problemas, tomada de decisdo
e autocontrole como constituintes do repertério especial cuja instalagdo prepara o
individuo para seu futuro remoto — contingéncias futuras — sem a ajuda de um membro
do grupo cabe aqui discorrer um pouco mais sobre como Skinner caracteriza cada um

deles.

Autocontrole, solugdo de problemas e tomada de decisao

Ainda em 1953, Skinner diferencia os processos de solugdo de problemas e
tomada de decisdo, do comportamento de autocontrole. Os dois primeiros entram em
uma mesma categoria, que o autor denomina pensamento criador, que se diferencia do
comportamento de autocontrole, no sentido da possivel identificagdo do comportamento
a ser controlado. Ou seja, apenas no autocontrole o individuo pode identificar e

descrever a resposta a ser controlada.

[...] Os dois conjuntos de técnicas [autocontrole e
pensamento criativo] sdo diferentes porque no
autocontrole o  individuo  pode identificar o
comportamento a ser controlado, enquanto no pensamento

criador ndo pode. (Skinner, 1953, p.229)

No autocontrole, o individuo emite a resposta de manipular as varidveis
ambientais das quais uma outra resposta ¢ funcdo. Ou seja: a primeira resposta
(manipular as varidveis ambientais) se caracteriza como a resposta controladora, e a
ultima (a resposta produzida por tal manipulagdo), como a resposta controlada. A
resposta controladora prové estimulos que alteram a probabilidade da resposta

controlada, e esta, por sua vez, refor¢a e mantém a resposta controladora.

A resposta controladora pode ser emitida tanto no sentido de aumentar, quanto
no de diminuir a probabilidade da resposta controlada. Nesse sentido, o individuo pode,
através de manipulacdo de varidveis, chegar a uma resposta “desejada” ou evitar uma

resposta “indesejada”. Como, no autocontrole, o individuo é capaz de especificar quais
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os cursos de acdo alternativos e quais as consequéncias envolvidas em cada um deles, a
questdo estd em aplicar técnicas e manipulagdo de varidveis que alterem um curso de
acdo especifico. Isso possibilita ao individuo a emissdo das respostas relevantes na
situagdo em questdo, isto €, possibilita a emissdo de repostas de controle das variaveis

de uma dada agao.

Na tomada de decisdo, o individuo que se comporta nido conhece as
consequéncias que os possiveis comportamentos irdo produzir. Diante disso, de acordo
com Skinner (1953), a decisdo ¢ tomada no sentido de manipulacao de variaveis que
aumentem a probabilidade de escolha por um curso de acao. Assim, diferentemente do
autocontrole, o comportamento de tomar uma decisdo nio consiste na aplicagao de um
conjunto de técnicas de modo a tornar mais provavel uma reposta previamente
especificada. A tomada de decisdo ¢ definida pela emissao de comportamentos que
aumentem a probabilidade da escolha, da decisao de qual curso de agdo serda tomado.
Dessa forma, um individuo torna-se mais apto a tomar uma decisao quando se comporta
de modo a produzir conhecimento acerca das consequéncias produzidas por um ou outro
curso de acgdo. E importante ressaltar que Skinner (1953) ndo define a tomada de
decisdo como a emissdo do ato decidido, mas sim como o conjunto de comportamentos
que, ao manipular variaveis, produz fontes suplementares de estimulagdo, que, entdo,

levam ao aumento da probabilidade de um ou outro curso de acao.

Ao decidir entre passar as férias nas montanhas ou no
litoral, por exemplo, podemos esquadrinhar revistas de
turismo e folhetos de viagem, verificar para onde estdo
indo nossos amigos e qual a previsdo do tempo para cada
lugar, e assim por diante. Esse material, se estivermos sem
sorte, pode simplesmente manter o equilibrio entre os dois
cursos de acdo, mas o mais provavel ¢ que leve a
emergéncia preponderante de um deles. “Decidir”, como o
termo serd usado aqui, ndo ¢ a execu¢do do ato decidido,
mas o comportamento preliminar responsavel por ela.

(Skinner, 1953, p.243)
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Em resumo, no comportamento de autocontrole, o individuo conhece
previamente as respostas e as consequéncias dos possiveis cursos de a¢do, enquanto na

tomada de decisdo, conhece apenas as respostas alternativas.

Na solug¢do de problemas, o individuo ndo ¢ capaz de identificar a resposta que
produz um determinado tipo de reforgcador. Ou seja, ele consegue identificar o reforgo,
mas ndo a resposta que o produzird. De acordo com Skinner, “ha situa¢des nas quais
manipulamos variaveis para alterar a probabilidade de uma resposta que niao pode ser
identificada até que seja emitida” (1953, p.245). Este € o caso da solugao de problemas.
Uma situacdo que constitui um problema, de acordo com Skinner (1953), ¢ uma
situacdo na qual o individuo ndo dispde da resposta que produz o reforgo (a resposta que

“solucionaria” o problema):

Na verdadeira “situacdo problema”, o organismo ndo tem
um comportamento imediatamente disponivel que reduza
a privacdo ou forneca um meio de fuga da estimulagdo
aversiva. Essa condi¢ao pode ser expressa de forma mais
geral. Nao precisamos especificar a privagdo ou a
condicdo aversiva se for possivel demonstrar que existe
uma resposta com certa forca que ndo pode ser emitida.

(Skinner, 1953, p.246)

Ou seja, uma situacdo ¢ considerada problematica quando o individuo ndo ¢
capaz de identificar a resposta que solucionard o problema, e, portanto, emiti-la, mesmo
que tal resposta ja faca parte do seu repertorio comportamental. Entretanto, o fato de
nao ser capaz de identificar a resposta ndo significa que esta ndo possa ser emitida: o
aumento da probabilidade de emissdo dessa resposta dependerd, entdo, da manipulagao
de varidveis ambientais. Desta forma, assim como os outros comportamentos citados, o
comportamento de solucionar problemas envolve manipulagao de variaveis. A diferenca
fundamental entre este e os demais € que, na resolugdo de problemas, o individuo nao ¢

capaz de identificar a resposta que produzira o reforgo.
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Skinner (1953) destaca que na solugdo de problemas, as variaveis que podem ser
manipuladas podem estar relacionadas tanto ao individuo quanto a prépria situacdo

problematica.

Um homem faminto enfrenta um problema se ndo puder
emitir qualquer resposta anteriormente refor¢ada com
comida; para resolvé-lo, ele precisara mudar a si mesmo
ou a situagdo até que ocorra uma resposta. O
comportamento  responsdavel  pela  mudanca @ ¢
adequadamente denominado resolugdo de problemas, e a
resposta que ele promove, solu¢cdo. Uma questdo para a
qual ndo ha resposta no momento constitui um problema.

(Skinner, 1969, p.133, énfase acrescentada).

De acordo com a citagdo acima, identifica-se que, para Skinner, uma situacao
problema ¢ aquela para a qual o individuo em determinado momento ndo tem uma
resposta que a solucione, enquanto a resolucdo de problemas consiste na emissao dos
comportamentos que promovem a alteracdo dessa situacdo de forma que a “resposta-
solucao” apareca. Portanto, assim como decidir nao € a emissao do ato decidido, mas
um conjunto de comportamentos que favorecem esse ato, resolver um problema nao ¢
emitir a resposta final, mas emitir uma série de comportamentos que, por meio de
manipulacdo de varidveis, alterem a situacdo problemdtica de modo a aumentar a
probabilidade de aparecimento da resposta-solucao. Skinner ressalta que o critério para
definir uma situagao-problema ¢ o comportamento do proprio individuo que se defronta
com aquela situacdo; isto significa que nao ha situagdo problema em si; ela sempre sera
relativa a um individuo particular, que, naquele momento, ndo ¢ capaz de emitir a
resposta que obteria o refor¢o. Assim, a situagcdo ¢ considerada problema em fung¢do da

sua relagdo com o individuo.

Skinner ressalta que existem duas situagdes extremas que aparentemente sao
situagdes problema, mas que, tomando-se como critério para definir situagdo problema

o proprio comportamento do individuo — a interagdo entre ele e a situagdo —, ndo podem
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ser caracterizadas como tal. Isto ocorre, por exemplo, em situacdes que sdo parecidas
com situagdes problema anteriores. Na medida em que a situacdo previamente
experienciada aumenta a probabilidade de o individuo emitir, de imediato, a resposta
adequada, tais situacdes podem nao se configurar mais como situagdes problema.
Portanto, se o individuo consegue, de forma rapida, emitir a resposta que ira solucionar
o problema, torna-se inadequado falar em situacdo problema, mesmo que tenha se
configurado dessa forma em sua histdria anterior. Nesse caso, o problema ¢ inexistente.
Por outro lado, também ndo se configuram como situagdes de resolucao de problemas
interagdes nas quais o individuo, por mais que manipule variaveis, ndo chega a emissao
da resposta-solucdo. Nesse caso, o problema ¢ insolivel. Entre esses dois extremos,
intercalam-se situagdes diversas, com diferentes graus de dificuldades. Estes devem ser
definidos em funcdo da disponibilidade da resposta-solucdo. Um aspecto fundamental
que caracteriza um comportamento como sendo solug¢do de problema ¢ a relacdo de
dependéncia que deve haver entre a agdo de um individuo de alterar o ambiente — ele
proprio ou a situagdo — e o aparecimento da resposta solucdo. Assim, se a solucao
aparecer, mas nao for produto da agdo direta do individuo, a solugdo tera ocorrido por

acidente e, portanto, ndo se define como a solugao de um problema.

Sendo condicao para defini¢do de resolucdo de problema que a resposta-solugao
seja produto direto da acdo do sujeito, esta deve ser analisada juntamente com as
interagdes precursoras que tornaram mais provavel a sua emissdo. Essas interacdes
precursoras envolvem, necessariamente, comportamento de manipular variaveis. Os
comportamentos que, por meio de manipulacdo de variaveis, tém o efeito de alterar o
ambiente e, ao fazé-lo, aumentam a probabilidade de comportamentos que levam a
solucdo de problema, sdo denominados por Skinner (1953) comportamentos
precorrentes ou preliminares. Assim, a relacdo entre comportamentos preliminares € o
aparecimento da solugdo ¢ simplesmente a relagdo entre a manipulagdo de variaveis e a
emissao de uma resposta solugdo. Essa relacdo merece uma atencao especial na anélise

da solugdo de problemas.

Em resumo, nos trés comportamentos analisados — autocontrole, tomada de
decisdo e solugdo de problemas — os individuos arranjam condi¢des necessarias para
alterar a probabilidade de seu proprio comportamento, € o fazem por meio de

manipulagdo de varidveis ambientais das quais um outro comportamento seu ¢ fungao.
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A manipulagdo de varidveis envolve dois conjuntos de respostas: as respostas
relacionadas & manipulagdo de varidveis (R1) e as respostas que tém sua probabilidade
aumentada ou diminuida em funcao desta manipulacao (R2). No autocontrole, R1 seria
a resposta controladora; na tomada de decisdo, seriam as respostas de tomar
conhecimento das consequéncias dos diversos cursos de agdo; e na solucdo de
problemas, seriam os precorrentes. R2 seria a resposta que tem a sua probabilidade
alterada em funcdo da emissao de RI1. Assim, no autocontrole, R2 seria a resposta
controlada; na tomada de decisdo, seriam respostas de manipulacao de varidveis que
aumentassem ou diminuissem a probabilidade de um determinado curso de acgdo
ocorrer; ¢ no caso da resolu¢do de problemas, seria a resposta solugdo. Assim, o que
caracteriza o repertorio especial a que Skinner se refere ¢ a ocorréncia de respostas R1,
que, ao manipular variaveis ambientais, altera a probabilidade de outra resposta (R2),

sendo R1 reforcada por essa situacao.

Dessa forma, pode-se compreender como o ensino desse repertorio pode ser de
grande valia para preparar o individuo para se comportar sob contingéncias inéditas e
instaveis. Ao promover comportamentos de autocontrole, tomada de decisdo e resolugdo
de problemas, uma dada cultura estara preparando os seus membros para, em novas
situacdes, manipular varidveis, e, por si proprios, chegarem ao comportamento
adequado, que produzird reforco. Assim, ¢ importante o ensino do repertério de
manipular variaveis das quais o proprio comportamento ¢ fungdo, pois isto capacita o
aluno a se tornar independente e livre no sentido de, e apenas nesse sentido, ndo
depender das contingéncias dispostas por outros para chegar a emitir uma dada resposta.

Como afirma Skinner, em 1968:

O estudante que pode fazer as coisas por si proprio €
independente dos outros, e quanto maior e mais efetivo for
0 seu repertorio, tanto mais livre ele ¢. Uma tecnologia

poderosa ampliara esta espécie de liberdade. (p.173)

Ainda em 1968, Skinner aponta que ¢ necessario um meio termo entre ensinar

comportamentos que produzam originalidade e passar, aos membros do grupo, aquilo
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que ja foi aprendido pela cultura ao longo do tempo. O ensino, como ferramenta de

planejamento cultural, deve ser aplicado de uma forma equilibrada.

Pode muito bem ser que a tecnologia do ensino seja
aplicada imprudentemente. Podera destruir a iniciativa e a
criatividade; podera tornar todos os homens parecidos uns
com 0s outros (sem que sejam necessariamente iguais em
exceléncia); podera suprimir os efeitos benéficos de
acidentes no desenvolvimento do individuo ¢ na evolugao
da cultura. De outro lado, poderda maximizar a dotacao
genética de cada estudante; poderd torna-lo tdo habil,
competente e informado quanto possivel; podera criar a
maior diversidade de interesse; podera leva-lo as maiores
contribui¢cdes possiveis para o desenvolvimento ¢ a

sobrevivéncia de sua cultura. (Skinner, 1968/1972, p. 87)

Pode-se ensinar o aluno a pensar por si mesmo sem
sacrificar as vantagens de saber o que outros ja pensaram.
Nao perderd tempo descobrindo o que ja ¢ sabido, mas o
que ¢ sabido deve ser transmitido em uma forma que o
aluno tenda a wusar, particularmente nos ambientes
imprevistos, nos quais a sua contribui¢do como individuo

venha a ser mais conspicua. (Skinner, 1968/1972, p. 167)

O papel do ensino na sobrevivéncia da cultura

De acordo com Skinner (1968/1972), a sobrevivéncia ¢ um valor dificil de ser
ensinado, principalmente porque essa tarefa exige que o individuo fique sob controle do
grupo. O ambiente que se encontra atualmente ¢ muito instavel, e, de acordo com
Skinner, uma tecnologia de ensino eficaz seria aquela que desenvolvesse técnicas que
dariam ferramentas ao individuo e ao grupo para resolverem problemas que a cultura

poderia enfrentar a longo prazo.
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“A sobrevivéncia ¢ um valor dificil. Idealmente, um
sistema de educagdo deve maximizar as oportunidades que
a cultura tem nao s6 de lidar com seus problemas, mas de
aumentar firmemente sua capacidade de fazé-lo. Para
planejar um sistema desses teremos de saber: 1) quais os
problemas que a cultura tera de enfrentar; 2) que espécies
de comportamentos humanos contribuirdo para a sua
solucdo; 3) que tipos de ensino gerardo esses
comportamentos. A tecnologia do ensino ocupa-se com o
ultimo destes trés pontos; o segundo cai no ambito de uma
analise experimental do comportamento. O primeiro,
entretanto, ¢ de ordem inteiramente diversa.” (Skinner,

1968/1972, p. 222, énfase acrescentada).

Nesse ponto, Skinner (1968/1972) direciona cada um dos passos do
planejamento de um sistema; o segundo e o terceiro sdo delegados a analise
experimental do comportamento e a tecnologia do ensino, respectivamente. O primeiro

passo, entretanto, ¢ de “ordem inteiramente diversa”. Skinner aponta:

[...] A cultura que predisser mais exatamente o0s
problemas que ird encontrar e que identificar mais
eficazmente o0 comportamento que com  maior
probabilidade os resolvera tendera possivelmente a fazer o
melhor uso de uma tecnologia do ensino. Assim, elevara
ao maximo as oportunidades de sobrevivéncia e de

contribuir para a cultura do futuro. (1968/1972, p.222)

Apesar de afirmar que o primeiro dos trés passos mencionados “¢ de ordem
inteiramente diversa”, sugerindo que talvez ndo fossem de competéncia de uma ciéncia

do comportamento ou de uma tecnologia de ensino dela derivada, o autor aponta
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algumas questdes relacionadas a forca da cultura que dizem respeito a politicas

educacionais.

As questdes levantadas por Skinner em relacdo as politicas educacionais
relacionam-se com o publico a quem se destina a educacao e ao conteudo desta. No que
tange a quem deve ser ensinado, ¢ apontado por Skinner (1968/1972) que culturas que
criaram politicas de ensino universal se fortaleceram em relagdo as que tinham um
escopo mais reduzido do publico a ser ensinado. Em relacdo ao quanto deve ser
ensinado, a ampliagdo do que ¢ ensinado se mostrou de grande valor para as culturas
que o fizeram, com a ressalva de que nao haja o conflito entre o tempo de instrugdo e o
momento de se usar o que foi aprendido. Ao tratar do que deve ser ensinado, Skinner
enfatiza que o que ¢ ensinado deve ser diversificado, pois culturas que tém maior
variacdo estdo mais propensas a sobreviver. Espécies com uma histéria maior de
variacdo fortaleceram-se, visto que em ambientes instaveis a variagdo ¢ condicao
fundamental para que possa ocorrer a selecdo de organismos adaptados ao novo
ambiente. Entretanto, a variedade ndo poderia ser deixada ao acaso, como ocorre na
natureza, e, como Skinner aponta, tem ocorrido na educagdo. Neste ponto a ciéncia seria
de fundamental importancia, uma vez que uma diversidade planejada, em lugar da
acidental, que outrora gerou grande parte do conhecimento, pautada no conhecimento
adquirido através do método cientifico, trard melhores condigdes. Como ¢ salientado
pelo autor, a diversidade tem ocorrido em fun¢do da variedade de condigdes em que os
professores ensinam e os alunos sdo ensinados, assim como em fun¢do da diversidade

de condi¢des em que as politicas educacionais sdo elaboradas. Skinner aponta que:

Muitos destes determinantes adventicios da politica
educacional mantém o status-quo; mas uma politica
concebida para maximizar a for¢a de uma cultura deve
encorajar a novidade e a diversidade. (Skinner 1968/1972,

p.224)

Dito isso, fica claro o que o autor aponta como problema e o que deveria ser

feito no lugar. Embora a solugdo ndo esteja explicitamente clara uma vez que ¢
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apresentada de forma genérica — “encorajar a novidade e a diversidade” —. Os contetidos
a serem abordados no ensino de acordo com Skinner devem ser como a proposta
anterior apresenta: devem ser selecionados através da ciéncia, e a forma como serdao

ensinados, através de uma tecnologia desenvolvida por uma ciéncia do comportamento.

“A diversidade ndo ¢, entretanto, um dos pontos fortes na politica educacional
corrente.” (Skinner, 1968/1972, p. 225) ficando a mercé da diversidade de escolas e
profissionais incumbidos de ensinar e planejar as politicas educacionais. Uma vez que
pessoas diferentes ensinam e planejam, alguma diversidade acidental ¢ esperada nos

conteudos ensinados, entdo:

A diversidade resultante tem, sem duvida, valor de
sobrevivéncia, mas deve-se planejar, a longo prazo, uma
diversidade mais efetiva. Nao hd nenhuma virtude no
acidental, nem se pode confiar nele. (Skinner, 1968/1972,

p.225)
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CONSIDERACOES FINAIS

Em muitos textos, Skinner aponta uma série de problemas enfrentados pela
cultura contemporanea, citando a possibilidade de uma guerra nuclear, superpopulagao,
pobreza, falta de recursos e desigualdade de acesso a refor¢adores. No entanto, as
propostas encontradas em obras de Skinner ao longo deste estudo ndo estdo
relacionadas ao tratamento especifico de tais problemas, ¢ sim ao modo como a cultura
contemporanea tem lidado ou deveria vir a lidar com o problema da sua sobrevivéncia,
de modo geral.

O texto deste trabalho se desenvolve a partir do fato de que, de acordo com
Skinner, a cultura contemporinea tem negligenciado seus proprios problemas, e
descreve o modo como ela tem lidado com eles, e possiveis alternativas de agao
propostas por Skinner. No decorrer do texto, sdo ressaltados aspectos da evolug¢dao do
comportamento (como a sele¢do natural, os condicionamentos respondente e operante, o
comportamento governado verbalmente) que preparam os organismos para lidar com o
futuro. Entretanto, ao se destacar que hd um refinamento crescente, ao longo da
evolucdo do comportamento, da preparacao dos organismos para o futuro, destacam-se,
também, dois aspectos da evolugdo do comportamento que agem de forma contraria a
preparagdo do grupo para o futuro remoto: a sensibilidades a refor¢os primdarios e a
maior sensibilidade as consequéncias imediatas das respostas. A partir de entdo, o
texto de desenvolve ressaltando formas especificas de a cultura lidar com esses dois
tragos, € apontando que o efeito deles (a negligéncia em relagdo ao futuro remoto da
cultura) ndo ¢ incontornavel: ele pode ser contrabalanceado por outras contingéncias,
que induzam os membros da cultura a trabalharem para o seu futuro remoto. Outra
importante caracteristica ¢ destacada: a constru¢do cultural de uma “moral antiquada”,
que incentiva agdes em favor dos produtos imediatos do comportamento, a despeito das
consequéncias remotas.

Em suma, as propostas destacadas gravitam em torno da necessidade de
preparacdo da cultura para o seu futuro remoto: a possibilidade do arranjo de
contingéncias para superar o atraso de consequéncias remotas e a necessidade de um
novo campo de especializacdo: o planejamento de praticas culturais.

O engajamento no planejamento de praticas culturais visando a sobrevivéncia da
cultura, de acordo com Skinner, significa um engajamento moral e politico. A educagdo,

como instituicdo, ¢ um destaque. Algumas praticas podem ser desenvolvidas por uma
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tecnologia do ensino embasada na ciéncia do comportamento: o autocontrole, a solugdo
de problemas e a tomada de decisdo. Estas se destacam no que diz respeito a preparagado
da cultura para o seu futuro remoto. Além disso, a novidade e a diversidade devem ser
objetivo da educagdo, sendo esta planejada através da ciéncia e efetivada através de uma

tecnologia do ensino advinda de uma ciéncia do comportamento.
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